
精诚（中国）企业管理有限公司
Microsoft 365 Copilot Readiness

精诚中国 商软事业群

2024.02



Microsoft Copilot 是一种 AI 驱动的生产

力工具，可协调大型语言模型 (LLM) 、

Microsoft Graph 中的内容以及你每天使

用的 Microsoft 365 应用。例如：Word、

Excel、PowerPoint、Outlook、Teams 

等。

此集成提供实时智能协助，使用户能够增

强其创造力、生产力和技能。

Microsoft 365 Copilot概述

Microsoft Graph
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大语言模型
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Microsoft 365 

Apps

安全 合规 隐私保护 负责任的 AI

应用交互 >>>

业务场景 >>>
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自然语言

Microsoft 365 Copilot



Microsoft 365 Copilot 挑战

需求目标

面临的挑战

根植于

业务数据

全面的

安全、合规&隐私保护

保护数据通过

安全的数据隔离

Copilot被整合进

每天使用的应用中

用户和管理员

受到统一的管控

Copilot持续

学习新的技能

数据迁移、业务复

杂，数据庞大，数

据质量问题

1

用户数据的安全性、

合规性问题

2

多业务部门，多用

户数据隔离，信息

泄露、敏感信息保

护等问题

3

Word, Excel, 

PowerPoint, 

Outlook, Teams, 

以及更多应用

4

权限管理：用户决

定使用什么、修改

什么或者丢弃什么，

权限定期审计。

5

应用场景复杂，员

工在培训

6



精诚 Copilot 解决方案基础框架

⚫ 目标：定义组织Copilot的目标

⚫ 预算：计划和管理 M 3 5 6 及

Copilot的License授权

⚫ 迁移：迁移其他数据到M365

⚫ 质量：准备数据质量

准备

⚫ 测场景试：按照部门或者场景进

行小范围部署测试

试点

⚫ 防止：防止信息泄露

⚫ 定期检查：定期检查访问权限

⚫ 再培训：在组织中培训如何分享

安全

⚫ 方案：制定规模化部署方案

⚫ 部署：Copilot大范围上线

部署

⚫ 治理：改进数据治理和存储实践

⚫ 迭代：监控、优化、扩展

运营

（持续优化）



认证及相关资质
MCPP certification and related qualifications

Specializations 
Designati

on
Existing  ASP

Azure Infra √ Infra and SQL migration

Azure Digital & App Innovation √ Microsoft Azure 上的 Kubernetes

Azure Data & AI √

Modern Work √
⚫ MW 采用和变更管理
⚫ 自定义Teams解决方案专业化

Security √
⚫ 云安全
⚫ 威胁防护



中国企业数字化转型最佳策

略合作伙伴

方案说明书

10,000+ 家

全球范围客户

80+ 家

国内外合作厂商

60+ 个

数字化解决方案

20+ 项

软件著作权
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