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Power Platform 展開時の課題
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Power Platform 展開時の課題

EUC（エンドユーザーコンピューティング）における課題として

ガバナンス＆セキュリティがポイントとなる。

・自由度を上げ

敷居を下げる

・セキュリティリスク

・情報のサイロ化

管理部門

制限

管理

コスト

増大

ニーズの

対応に

限界
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Power Platform 展開時の課題

対策を取らずプラットフォーム展開を進める事で予想されるリスクとは？

野良アプリケーション増加による、Dataverse容量逼迫、情報のサイロ化

データベースセキュリティ制限不足による、社内データ漏洩

DLPポリシー制限不足による、外部サービスを通して社外データ漏洩

環境のセキュリティ・アクセス制限不足による、環境・アプリの削除

クロステナント制限不足による、外部テナントを通して社外データ漏洩
IT部門
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ガバナンス＆セキュリティ4つのポイント

制限のバランスをとり

安全にローコード・ノーコードソリューションの価値を最大化

セキュリ

ティ
監視 自動化 ALM

Microsoft Power Platform Center of Excellence（CoE）
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導入支援サービス 概要
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構成・概要

Power Platform 展開支援サービスは下記の3つのサービス構成を

環境の規模に応じて3段階のレベルご提供します。

ガバナンス策定支援

• 環境定義・展開
• セキュリティ定義・展開
• 運用方針定義・展開

➤「ガバナンス策定支援 詳細」

トレーニング

• セミナー/説明会
• ハンズオン
• アイデアソン/ハッカソン

➤「トレーニング詳細」

QA支援

• 管理者向け問い合わせ支援
• 開発者向け問い合わせ支援
• 運用状況の確認定例

➤「QA支援詳細」
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ご支援の流れ【参考】

1W

•プラットフォーム紹介

•ガバナンス紹介

2W

•策定支援シート説明

•設定のポイント説明

3W

•策定支援シート記載

•Q&A

4W

•展開の流れ説明

•展開計画策定

5W

•運用ガイドライン説明・検討

•ガバナンス管理展開

6W
•ガバナンス管理展開

7W

•利用者説明会実施

•管理者向け運用QA実施

8W

•管理者向け運用QA実施

•定着確認

9W

•アプリ開発ガイドライン説明

•アプリ開発ガイドライン検討

10W

•アプリ開発向けWS

•ALM 展開計画支援

11W

•ALM テンプレート設定

•プロトアプリ開発

12W

•アプリ開発ガイドライン説明

•全体確認



Copyright © 2022 DeepCom Co., Ltd.

導入支援サービス 詳細
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ガバナンス策定支援 Lv.1

• 環境設計：1環境まで
• ユーザー・セキュリティ基本設定
• DLP（データ損失ポリシー）デフォルト設定
• クロステナント制限
• 監査レポート

300万～
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ガバナンス策定支援 Lv.2

• 環境設計：2環境まで
• ユーザー・セキュリティ基本設定
• DLP（データ損失ポリシー）デフォルト設定
• クロステナント制限
• 監査レポート

---
• アプリ申請
• 利用状況レポートの設置
• アプリカタログ・テンプレートカタログの設置
• キャパシティ（容量）アラート
• ダッシュボード・レポートの提供
• 監査ログ設定

500万～
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ガバナンス策定支援 Lv.3

• 環境設計：4環境まで
• ユーザー・セキュリティ基本設定
• DLP（データ損失ポリシー）デフォルト設定
• クロステナント制限
• 監査レポート

---
• アプリ申請
• 利用状況レポートの設置
• アプリカタログ・テンプレートカタログの設置
• キャパシティ（容量）アラート
• ダッシュボード・レポートの提供
• 監査ログ設定

---
• ALM テンプレートの導入
• Azure DevOps Pipeline の作成（１つ）

900万～
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トレーニング

Lv.3

Lv.2

Lv.1

• アイデアソン

• アプリ開発ハッカソン

• ユーザー説明会

• アプリ開発ハンズオン

• 管理者向けガバナンス

セミナー
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QA支援

Lv.3

Lv.2

Lv.1

長期別途お見積り

• QA支援

•運用状況確認定例実施

4カ月間(⋕支援期間+定着の2ヶ月)：1人月

• QA支援

•運用状況確認定例実施

2ヶ月間(⋕支援期間)：1人月

• QA支援
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全体工数

Lv.3

Lv.2

Lv.1

• ガバナンス策定：4.5人月

• トレーニング：1人月

• QA支援

• ガバナンス策定：2.5人月

• トレーニング：0.5人月

• QA支援

• ガバナンス策定：1.8人月

• トレーニング：0.2人月

• QA支援
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その他共通事項

• エンドユーザー向け説明会用資料レビュー

• 弊社コンテンツ【Dataverse for Teams 問い合わせ管理】の提供

※次スライド参照
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Dataverse for Teams 問い合わせ管理

• Dataverse for Teams（365ライセンス範囲内）で構成された問い合わせ管理アプリ。

• 問い合わせ管理専用のチーム、チャネルを作成後インストールするだけで即利用可能。

• ガバナンス＆セキュリティサービスと合わせ、権限変更やDLPポリシー変更依頼等の受付窓口に。
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Dataverse for Teams 問い合わせ管理

■機能概要

• チーム配下で利用するアプリケー

ションの為、複雑な権限管理不要。

• レスポンシブデザイン

• 問い合わせを行うユーザーは

所定のチャネルのアドレスに

メールで問い合わせ可能。

• メールで受領時、

チャネルへの通知＋初期データ投入。

• 対応履歴を添付ファイル付きで

保存可能。

問い合わせデータ

対応履歴データ
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納品物
# Lv. 種類 概要 ドキュメント※ 環境設定

1

1

ガバナンス

環境設計 環境定義書 ○

2 ユーザー・セキュリティ設計 セキュリティ定義書 ○

3 DLP（データ損失ポリシー）デフォルト設定 セキュリティ定義書 ○

4 クロステナント制限 セキュリティ定義書 ○

5 監査レポート 運用方針定義書 ○

6

2

アプリ申請 運用方針定義書 ○

7 利用状況レポートの設置 運用方針定義書 ○

8 アプリカタログ・テンプレートカタログの設置 運用方針定義書 ○

9 キャパシティ（容量）アラート 運用方針定義書 ○

10 ダッシュボード・レポートの提供 運用方針定義書 ○

11 監査ログ設定 運用方針定義書 ○

12
3

ALM テンプレートの導入 運用方針定義書 ○

13 Azure DevOps Pipeline の作成（１つ） 運用方針定義書 ○

※運用時のメンテナンス性を考慮し、【方針・パラメータ設定値】が把握できる程度を想定。
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納品物

# Lv. 種類 概要 ドキュメント 環境設定

1 1

トレーニング

管理者向けガバナンスセミナー 説明用資料 -

2
2

ユーザー説明会 説明用資料 -

3 アプリ開発ハンズオン 説明用資料 -

4
3

アイデアソン 説明用資料 -

5 アプリ開発ハッカソン 説明用資料 -

6 1
QA支援

QA支援 QA管理表 -

7 2~3 運用状況確認定例 QA管理表 -
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https://deepcom.co.jp/blog/

Microsoft技術情報発信中

⇦左記のQRコードよりご覧ください。

https://deepcom.co.jp/blog/

