
 ＼ 運用フェーズも安心 ／

Windows 365
技術支援サービス

Windows 365でこんな課題はありませんか？

設定を変更したい時に、自社で対応しきれるのか不安

新たな機能を利用したくても、検証時間が確保できるか心配

メーカー以外の知見を持った専門家からのアドバイスが欲しい

Windows 365環境を熟知したエンジニアに相談したい

ハイブリッドワーク対応 人員追加を柔軟に対応 データセキュリティ開発・エンジニア用の環境

Windows 365とは、パソコンやタブレットなど端末上のWebブラウザから、クラウド上に設置した

Windows OSにアクセスしてリモートデスクトップのように利用できるサービスです。これにより、いつでも・

どこでも・どんなデバイスからでも自分のPCを利用でき、働き方や働く場所の変化に対応できます。

ＪＢサービス株式会社のWindows 365技術支援サービスで解決します！



サービスに関して詳しい情報は https://www.jbsvc.co.jp/products/ms/w365/tech/support.html
※記載の商品名・会社名・ロゴは、一般に各社の商標または登録商標です。

jbs_info@jbsvc.co.jp

※本リーフレットは 2024年4月に作成したものです。

お問い合わせ

サービスのメリット

お客様の利用方法に合わせた設定変更も相談いただけます
活用方法や設定が変更になる場合など、カスタムイメージの作成をサポートします

検証もお任せください
新たな機能を利用する前の事前検証においてもサポートしますのでご安心ください

Windows 365の技術的な相談も対応します
貴社の環境を理解したエンジニアが技術的なお問い合わせに対応します

サービスの内容

1.
定期的なカスタムイメージの作成

2.
検証の支援

3. 
技術的なお問い合わせ

お客様環境の変化に応じた、お客様専
用のカスタムイメージ作成を支援します。

利用されたい機能の技術的な検証も、エ
ンジニアがサポートします。

Windows 365の技術的なお問い合わ
せも対応しますので、ご安心ください。

サービス開始までの流れ

1. 
サービスのご紹介/ヒアリング

2.
スコープ・スケジュール整合

3. 
お見積もりのご提示

4.
ご契約

ＪＢサービス株式会社では、Windows AutoPilotやMicrosoft Intuneによる展開・管理・運用を

多くのお客様に提供しています。それらの知見を活用し、お客様システムの安定稼働をサポートします。

まずは、お気軽にお問い合わせください。

Windows 365技術支援サービス

Windows 365技術支援サービスでは、Windows 365に関わる運用をサポートを行います。

https://www.jbsvc.co.jp/products/ms/w365/tech/support.html
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