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Van handmatige taken naar digitale snelwegen met
Microsoft Power Automate: Intelligent Automation
workshop — 1 dag

Klaar om de digitale snelweg naar succesvollere bedrijfsprocessen te betreden? De intellgent Automation
workshop gericht op Microsoft Power Automate is de sleutel tot de digitale transformatie van uw
organisatie.

Binnen deze workshop nemen we je mee in de waarde van Power Automate voor uw organisatie. Tijdens
deze workshop wordt er gewerkt met het Microsoft Catalyst framework* om op structurele wijze de
digitale transformatie binnen uw organisatie te realiseren.

*Het Microsoft Catalyst Framework is een tool om een innovatieve benadering te waarborgen bij het
opstellen, plannen en uitvoeren van een strategie omtrent digitale transformatie. Het model bestaat uit de
volgende onderdelen:

Inspire -- Design -- Empower -- Achieve Your business transformation starts with an I.D.E.A.

Van kansen naar concrete implementaties

Binnen deze workshop wordt er concreet aan de slag gegaan met de contexten die relevant zijn voor de
digitale transformatie van uw organisatie. Door middel van een customer centric approach met behulp van
Design Thinking methodieken wordt er stilgestaan bij de vraag die achter de technologie schuilt. Door
middel van een ideate proces wat bestaat uit de fases divergeren (verbreden) en convergeren (selecteren)
worden de beste ideeén op een rij gezet voor implementatiemogelijkheden van Power Platform met een
focus op Power Automate.

Inhoud workshop

e Voorbereiding:
o Door ons, vooraf
Intake, interviews en bevindingen
Opzetten klantreis
Dag in het leven van ...
Opstellen klant en gebruikers persona's
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e  Envisioning Workshop:
o Workshop van 1 dagdeel (bij voorkeur bij ons op kantoor in Utrecht)
= Doelstelling (stip op de horizon)
= Kansen en thema's identificeren
= Plotten op de waardeketen



1.3

1.4

o Selectie van onderwerpen
=  Probleemstelling
= Oplossingsrichting

e Gepersonaliseerde demo van 2 uur (bij voorkeur bij u op locatie voor een breed publiek)

Resultaat

De Intelligent Automation workshop draag bij aan de digitale transformatie van organisaties. Hierbij worden
er handvaten geboden om autonoom vanuit een customer centric approach te werken met het gebruik van
technieken uit Design Thinking. Om vanuit deze benadering bedrijf kritische oplossingen te creéren met
behulp van Power Platform.

De hands-on benadering tijdens de workshop binnen het gebruik van Power Automate draagt bij aan een
concreet zicht waarop Microsoft Power Platform binnen uw organisatie benut kan worden. De gecreéerde
Power Automate flows maken werk makkelijker en efficiénter wat draagvlak creéert voor verdere realisatie
van de digitale transformatie door middel van Microsoft Power Platform.

Overzicht

Van handmatige taken nz ge
Intelligent Automation workshop - 1 dag

Ontdek de toekomst van digitale transformatie met onze Intelligent Automation workshop. Deze dynamische en hands-on
ervaring combineert het krachtige Microsoft Power Automate met Design Thinking-methodieken om uw organisatie te
leiden naar slimmere, efficiéntere werkprocessen. Onze workshop begint met het begrijpen van uw klanten en gebruikers,
en stelt u in staat om concrete implementaties te creéren die de digitale transformatie van uw organisatie stimuleren. Met
aandacht voor zowel doelstellingen als praktische oplossingen, bieden wij de tools en inzichten die nodig zijn om uw
bedrijf naar een innovatieve en geautomatiseerde toekomst te leiden en bij te dragen aan uw digitale transformatie.
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