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67%

рабочего времени менеджера 
по продажам тратится на 
взаимодействия, которые 
напрямую не связаны с 
продажами!
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40%

Продуктивность сотрудников падает
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на когда они 
переключаются 
между задачами

Проектные продажи
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Проблемы в продажах

▪ потеря информации по клиентам и 

сделкам;

▪ информация сосредоточена на 

определенном сотруднике;

▪ сложный процесс согласования 

договоров и спецификаций;

▪ нет  четкой координации между 

отделами;

▪ потеря потенциальных клиентов, 

проигрыш сделки;

▪ повышенные трудозатраты на поиск 

информации;

▪ ошибки, связанные с использованием 

неверной информации;

▪ срыв сроков;

▪ сложно заменить неэффективного 

сотрудника;
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Проблемы в производстве

• отсутствия своевременных данных о 

каждом этапе работ;

• потеря важной информации о 

заказе;

▪ нужные сотрудники не включены в 
процесс;

▪ срыв сроков 

производства/поставки;

▪ ошибки в заказе;

▪ недовольство клиента;
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Как с помощью CRM:

▪ отслеживать этапы сделок?

▪ отслеживать исполнение договорных 

обязательств?

▪ выстроить эффективную работу с 

сторонними организациями?

▪ организовать удобный в 

использовании продуктовый каталог?

▪ организовать календарь задач и т.д.?

Главные вопросы клиентов
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1. Управление продажами, как проектами;

2. Управление договором, как проектами;

3. Удобное использование каталога изделий;

4. Портал как инструмент работы  с сторонними 

организациями;

5. Сервис - залог долгосрочной работы с 

клиентом;

6. Лёгкая интеграция с 1С - это реальность;

7. Расширенная аналитика;

Компоненты решения Yolva Equipment
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Управление продажами как проектами

▪

▪

▪

▪

▪
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Управление договорными обязательствами 
длительного цикла

План работ над заказом 
отображает:

▪ задачи в рамках производства

▪ сроки и отклонение от них

▪ задачи по доставке изделия 

▪ ответственных за задачи

▪ статус выполнения задачи, 
сроки и длительность. 

Шаблоны для создания плана работ можно легко настраивать под себя.
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Каталог изделий
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Портал поставщика/подрядчика

▪ аккредитация поставщика

▪ список заданий для 
подрядчика

▪ необходимая информация по 
каждому заданию

▪ статус, сроки по каждому 
заданию

▪ отчетность подрядчика по 
каждому заданию (документы, 
фото)

▪ взаимодействие менеджер-
поставщик
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Портал клиента

Клиентский портал - это 
личный кабинет заказчика. 

В личном кабинете могут 
отражаться заказы, счета, 
коммерческие предложения, 
которые связаны с данным 
заказчиком. 

Данные, которые видит 
заказчик могут настраиваться 
дополнительно. В личном 
кабинете заказчик может 
утвердить или отклонить 
коммерческое предложение, 
счет или создать заказ на 
закупку изделий.

Возможна любая другая 
функциональность 
необходимая для эффективной 
работы с заказчиком.
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Интеграция с 1С

+7-499-500-45-29
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Совместная аналитика на данных ERP + CRM

+7-499-500-45-29
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Удобная аналитика = эффективный 
инструмент управления продажами.
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Замыслов Андрей
• Генеральный директор

• azamyslov@yolva-it.ru

• +7-919-998-7287

• Facebook 

www.facebook.com/ZamyslovAndrey

https://www.facebook.com/ZamyslovAndrey

