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Microsoft 365

 Attività Titolo Descrizione Durata 

  Introduzione al piano • Comunicazione / video per presentare il piano formativo  
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e-Learning 

Funzionalità e comandi 

Introduzione all’IA generativa 

• Che cos’è l’IA generativa 

• I modelli principali 

• Cosa aspettarci in futuro 

• Motori di ricerca contro i 

motori di ragionamento 

• Prompt Engineering 

0,5 ora 

e-Learning 

Funzionalità e comandi 

Bing Chat (Enterprise) 

• Come funzionano le chat di 

Intelligenza Artificiale 

• Accedere a Bing Chat 

• Ottenere le giuste risposte 

• Riassumere informazioni 

• Comporre testo 

• Risolvere altre necessità 

• Le versioni di Bing Chat 

0,5 ore 

e-Learning 

Funzionalità e comandi 

Microsoft 365 Copilot 

• Panoramica di Copilot 

• Bing chat vs M365 Chat  

• Generare bozze e rivedere 

le informazioni in Word 

• Analizzare i dati in Excel 

• Creare e migliorare le 

presentazioni PowerPoint 

• Abbozzare e-mail e 

riassumere conversazioni 

• Fare la sintesi di una 

riunione online 

• Quando Microsoft 365 

Copilot entra in Loop 

1 ora 

 
Lezione live 

Scenari d’uso e buone pratiche 

Scenari di utilizzo dell’IA 

Generativa – Copilot Lab 

• Prepararsi per M365 Copilot 

• Esempi di utilizzo di Microsoft 

365 Copilot in base ai vari 

ruoli aziendali 

• Buone pratiche sui prompt 

• Ottenere il massimo dalle 

riunioni con M365 Copilot e 

Teams Premium 

• Esercitazione pratica 

2 ore 

 

 

Completamento 
4 ore 

2h e-learning 

2h lezioni live 
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