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Retos y objetivos de un plan de digitalización

• Estrategia digital ligada a objetivos 
empresariales

• Conversión de la inversión en TI en 
resultados financieros

Reto 1: Alineación con negocio 

• Mantenerse a la vanguardia 
• Convertir tecnologías disruptivas en 

ventajas competitivas
• Moonshot thinking 

Reto 3: Motor de Innovación

• Impulsar la automatización de procesos 
en toda la organización

• Abanderar una Transformación Digital 
real

Reto 2: Eficiencia y crecimiento 

• Lidiar con presupuestos ajustados
• Maximizar el ROI
• TI Sostenible

Reto 5: Inversión responsable

• Reforzar la Ciberseguridad y los 
mecanismos de respuesta

• Asegurar la protección de los datos y 
el cumplimiento normativo

• Concienciar a toda la organización

Reto 4: Continuidad y Resiliencia 
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Cloud

Mobile

Chatbots

I.A.

Big Data

AnalyticsIoT

RPA

Ciberseguridad

Low Code

Social

Machine

learning

Containers

Dev Ops

Building your future IT

Te ayudamos con tecnologías 
innovadoras a transformar tu organización 
y construir un entorno TI preparado para el futuro
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1984
39 años
de historia

425
profesionales

1500+
certificaciones

750+
clientes activos

1500+
Proyectos/servicios
en 2022

Somos un partner tecnológico sólido, innovador, comprometido y cercano 
que te acompañará en tus proyectos de modernización y transformación

63,5M€
facturación 2022
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Nuestros valores        #beabast

Un principio fundamental, basado en 
el respeto, y uno de los valores que 

nos identifica como compañía. 
Llevamos a cabo iniciativas para 

impulsar una mayor incorporación de 
la mujer en el ámbito laboral de las TI

Igualdad

Un pilar de nuestra filosofía de 
trabajo. Nos esforzamos día a día en 
asegurar los datos, los sistemas, las 

aplicaciones y los procesos, así como 
en identificar los riesgos y encontrar 

la forma de minimizarlos.

Seguridad

Contamos con procesos de mejora 
continua y certificaciones como la ISO 
9001 e ISO 20000 que avalan nuestro 

esfuerzo en la gestión de la calidad 
para conseguir la excelencia en el 

servicio a nuestros clientes.

Calidad

Desarrollamos iniciativas para 
disminuir nuestra huella de carbono y 

proporcionamos soluciones 
sostenibles a nuestros clientes para 
ayudar a preservar el planeta y las 

condiciones de quienes vivimos en él.

Sostenibilidad
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Por qué ABAST

Nuestros clientes siempre en el 
centro de nuestra organización.

Customer Centric

Best practices y mejora continua 
en la gestión de nuestros 
proyectos y servicios.

Servicio

Estudio continuo de las nuevas 
tecnologías que se promueven, 
con el fin de convertirlas en valor 
diferencial en los mercados de 
nuestros clientes.

Innovación

Experiencia, conocimiento y 
capacitación continua.

Equipo
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Ciberseguridad Gestión y Gobierno TI

Gestión Empresarial
ERP & CRM

BPA Business Process 
Automation

Desarrollo de 
aplicaciones

Cloud Sistemas SSGG
Data 
Center

User & 
Printing

Damos respuesta a tus necesidades a través de soluciones y servicios especializados

Soluciones y Servicios

Business Intelligence & 
Analytics

Bases de Datos
Integration Services & 
BPM

Platform Services

Business Solutions

Data Services

Governance & 
Security Services
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Business Solutions
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Business Solutions

CRMERP

Aplicaciones de negocio y automatización de procesos

Las organizaciones modernas trabajan de forma más eficiente gracias a aplicaciones de negocio interconectadas y soluciones de automatización 
de procesos que simplifican las tareas, mejoran la experiencia de los usuarios y reducen costes Te ayudamos a crear un negocio hiperconectado 
vinculando datos, personas y procesos a través de toda organización, proporcionando soluciones para cada necesidad específica.

Gestión Empresarial
ERP & CRM

BPA Business 
Process Automation

Desarrollo de 
aplicaciones

Aplicaciones 
Web

E-commerce

Aplicaciones 
Desktop

Mobile Apps 
& Chatbots

Automatización 
Facturas

RPA

Gestión Tickets 
de Gastos

Gestión 
Documental

Gestión 
Financiera

Gestión de 
Compras

Gestión de 
Proyectos

Gestión de 
Operaciones

Gestión 
Comercial

Gestión de 
Marketing

Servicio al 
Cliente

Gestión Técnicos 
de Campo 
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Business Solutions

Aplicaciones de negocio y automatización de procesos

#DesarrolloWeb #.NET #Java #Angular #PowerApps #Sharepoint #APEX #MobileApps #Portales 
#Chatbots #AsistentesDigitales #ecommerce #Intranet #Extranet

#ERP #CRM #Dynamics365 #BusinessCentral #CustomerEngagement #Sales #Marketing 
#CustomerService #PowerPlatform #e-BusinessSuite #FenixERP

#Automatización #RPA #RobotsSoftware #GestiónFacturas #eFactura #FacturaElectrónica 
#ScanVisio #ODAP #Invoices #ProcessDirector #LeyCreayCrece #Workflow   

Gestión Empresarial
ERP & CRM

BPA Business Process 
Automation

Desarrollo de 
aplicaciones
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Business Solutions

Homologados y reconocidos por Microsoft

+300
Implantaciones de 
soluciones ERP y CRM

ERP

+65
Consultores y Técnicos 
en el equipo

+680
Planes de subscripción

+160.000
Usuarios activos



© ABAST

Business Solutions

Identity, security, management & compliance

Global cloud infrastructure & services

Azure OpenAI Service

TeamsOutlook

ExcelPowerPointWord

Productivity &

collaboration

Business data &

processes

Low-code

solutions
+ +

Microsoft 

Dataverse

Microsoft 

Graph

Power 

Automate

Power Virtual 

Agents

Power PagesPower BIPower Apps

Copilot

Business 

Central

Customer 

Service

Sales

Marketing

Customer 

Insights

Field Service

Ecosistema Plataforma Microsoft
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Business Solutions

Plataforma Microsoft
Modelos de arquitectura disponibles en
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Seguridad de la información

Compliance normativo

Pérdida de control sobre los 
servicios de IT

Conocimiento y experiencia de 
IT en entornos CLOUD

75 %

40 %

38 %

35 %
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Seguridad de la información

Compliance normativo

Pérdida de control sobre los 
servicios de IT

Conocimiento y experiencia de 
IT en entornos CLOUD

75 %

40 %

38 %

35 %

✓ Azure cumple las normativas y competencias de seguridad, en base a las indicaciones de la Agencia 
Española de Protección de Datos

✓ Microsoft Azure y Office 365 han conseguido la certificación de conformidad con el Nivel Alto del 
Esquema Nacional de Seguridad

✓ Microsoft Dynamics 365 – Cloud Services Compliance
✓ Trust Center de Azure:

✓ Seguridad 
✓ Privacidad
✓ Transparencia
✓ Cumplimiento

✓ Posibilidad completa de personalizar Dynamics 365
✓ Acceso total a los entornos de TEST y DESARROLLO
✓ Plataforma de Monitorización y Diagnóstico de los entornos de PRODUCCIÓN
✓ Microsoft supervisa y controla el entorno de PRODUCCIÓN aplicando Best Practices

✓ Formación y capacitación para los equipos IT
✓ Certificaciones oficiales
✓ Apoyo por parte del Partner
✓ Amplio ecosistema de conocimiento en el mercado laboral

https://www.microsoft.com/en-us/security
https://www.microsoft.com/en-us/trust-center/privacy
https://www.microsoft.com/es-es/trust-center?rtc=1
https://www.microsoft.com/en-us/trust-center/compliance/compliance-overview
https://azure.microsoft.com/es-es/explore/trusted-cloud/
https://download.microsoft.com/documents/en-us/dynamics/Microsoft%20Dynamics%20365%20Cloud%20Service%20Compliance.pdf
https://news.microsoft.com/es-es/2016/04/22/microsoft-azure-y-office-365-consiguen-la-certificacion-de-conformidad-con-el-nivel-alto-del-esquema-nacional-de-seguridad/#sm.0005ijrix16a6e6fxlq1w40ys7dpx
https://news.microsoft.com/es-es/2014/06/06/aepd-servicios-cloud-microsoft/#sm.0005ijrix16a6e6fxlq1w40ys7dpx
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Business Solutions

Experiencia sectorial, conocimiento del negocio

Servicios 
Profesionales

Retail y 
Distribución

Servicios 
Financieros

Administración 
pública

Sanidad Educación 
superior

Fabricación 
discreta

Industria de 
proceso

Pharma Banca Energía Telco



BARCELONA
C/Equador 39-45
08029 Barcelona
Tel. 933 666 900

PALMA
C/ Fluvià 1, Bajos dcha.
Despacho 25 07009 Palma
Tel. 971 706 882

MADRID
C/ de la Basílica, 19 9ºB
28020 Madrid
Tel. 914 061 601

www.abast.es
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