m Microsoft

Behovsanalys fér Dynamics 365 CRM
(Sales, Marketing, Customer Service)

Ta hjalp av vara experter med att kartldgga era behov

Nar foretaget vaxer uppstar ofta en vaxtvark kring IT-miljon. Det ar alltfér manga
manuella processer, 6ar av system och dven utmaningar med att halla en god kontroll
over verksamheten. Kanske har ni har gjort en del efterforskningar och aven haft 6gonen
pa Microsofts applikationer? Ni vet att ni borde gora nagot, men ar fortfarande lite
osakra pa exakt vad och hur. Denna workshop syftar till att hjalpa er till en battre
forstaelse kring era behov samt ger dven en inblick i de mest relevanta delarna i
Microsoft Dynamics 365. Tidsanspraket for denna workshop ar endast en halvdag.
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Vad dr malet? Vilka skall deltaga? Vad hander efterat?
Battre insikt i vad det gor mest “ont”. Alla som kan berdras av ett nytt IT-system Nar aktiviteten ar avslutad far du en
" . . som exempelvis ekonomichef, oversikt over resultaten fran
Identifiera vilka processer och funktioner e sl
. . forsaljningschef, saljare, marknad och workshopen och rekommenderade
som ar viktigast att fortsatt fokusera pa. .. . N ..
andra nyckelanvandare . Vi bestammer nasta steg.
Identifiera vilka delar i Dynamics 365 som detta tillsammans.

L Tl Do Vi kommer att ga igenom “en dag pa

jobbet” for ett antal olika roller.

Pris: 45:000-SEK 0 SEK (begransat antal)

Vart nara samarbete med Microsoft ger oss mojlighet att fa "sponsring” for
att genomfora ett antal workshop med intresserade kunder under
hosten/vinter 2023/2024.
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