
Absfront EASY Copilot



 Genomgång av 
identiferade behov & 
frågor

 Projektansvarig Kund, 
Absfront Deilivery 
Responsible & Functional 
Consultant

Snabbanalys

 Kund kör igenom 
grundläggande 
användarscenarios

 Projektgrupp Kund

Konferensrumspilot

 Genomförande av 
konfigurationer med kund 
tillgänglig

 Projektansvarig Kund, 
Absfront Deilivery Responsible 
& Functional Consultant

Konfiguration Sprint 1-3

 Grundutbildning i modul

 Projektansvarig & Projektgrupp 

Kund

 Absfront Functional Consultant

Grundutbildning

 Go-live möte och mindre kompletteringar av inställningar etc
 Projektansvarig Kund, Absfront Deilivery Responsible

Go-live

 Installation av moduler & 
add-on inkl användare

 Projektansvarig Kund

 Absfront Delivery Responsible

Grundinstallation

 Identifiera och integrera 
mot kända datakällor

 Projektansvarig Kund, 
Functional Consultant

Koppling datakällor

 Uppstart och tidsplanering 

kring aktiviteter

 Projektansvarig Kund

 Absfront Delivery Responsible

Projektstart EASY projektöversikt



Var vill du börja?

Marknadsföring

Dynamics 365

Customer Insights

Kom igång med din 

digitala marknadsföring 

för att stötta säljarna 

med nya Leads och 

förstärka befintliga 

kundrelationer

Genom inledande 

uppsättning & 

konfiguration genomför 

vi utbildningar så att ditt 

team snabbt kan komma 

igång!

Försäljning

Dynamics 365

Sales

Etablera grundläggande 

stöd för att fånga nya 

Leads, driva  

affärsmöjlighet och 

bygga långsiktiga & 

lönsamma 

affärsrelationer. 

Genom inledande 

installation, utbildning 

och konfigurationer är 

säljarna uppe och kör på 

30 dagar!

Service & Leverans

Dynamics 365

Customer Service

Etablera grundläggande 

stöd för att hantera 

ärenden från kunderna 

och följa upp leveranser 

och avtal för att skapa 

och bibehålla starka 

kundrelationer

Genom inledande 

installation, utbildning 

och konfigurationer är 

kundservice och/eller 

leveransteamet uppe 

och kör på 30 dagar!

Integrera

Azure Integration 

Services

Koppla ihop ditt 

affärssystem med 

Dynamics 365 för att 

minska manuella rutiner 

med offerter sömnlöst in 

i affärssystemet och få 

tillbaka insikter utifrån 

faktisk försäljning etc

Genom att vi integrerar 

Dynamics 365 mot ditt 

befintliga affärssystem 

utifrån dina behov med 

kunder, produkter, 

offerter m.m.!

Automatisera

Power Automate

Identifiera delar av 

affärsprocessen där 

manuella eller 

komplicerad hantering 

kan automatiseras och 

kapa onödigt arbete 

samt minska felkällor. 

Vi identifierar ett eller 

flera områden som kan 

automatiseras och 

lanseras inom 30 dagar 

till organisationen.

Smarta appar

Power Apps

Skapa en enkel app

som förenklar vardagen 

för ett antal medarbetare 

i kritiska arbetsmoment 

som idag saknar bra IT-

stöd som då frigör tidig 

och ökar kvaliteten i 

verksamheten.

Vi identifierar ett 

arbetsmoment där en 

app kan byggas och sen 

göras tillgänglig för 

relevanta medarbetare 

inom 30 dagar!

AI

Co-Pilot Studio

Nyttja kraften i Co-pilot 

studio för att skapa en 

första AI-lösning som 

effektiviserar och ger 

insikter som är viktiga 

för att stötta arbetet med 

att bibehålla och 

utveckla starka 

kundrelationer

Vi identifierar ett område 

som kan nyttja AI som 

sen görs tillgänglig inom 

30 dagar!

Bygg ihop kundresan? Boosta kundresan?



Easy – Copilot (i Dynamics 365 och/eller Copilot Studio)

Copilot Easy - Small Easy - Medium Easy – Large

Projektstart
Uppstart för att planera aktiviteterna nedan i mer detalj, fördela ansvar m.m.

Grundinstallation
Installation och uppsättning av Copilot.

Utbildning - Grund
Kundens team får en grundutbildning kring hur Copilot-tekniken kan användas. 

Workshop - Scope
Projektgruppen tar fram lämpligt scope för Copilot som inryms i nedan aktiviteter 

Sprint 1 – Konfiguration & Utveckling
Sprint för att genomföra utveckling/konfiguration av Copilot

Sprint 2 – Konfiguration & Utveckling
Sprint för att genomföra utveckling/konfiguration av Copilot

Sprint 3 – Konfiguration & Utveckling
Sprint för att genomföra utveckling/konfiguration av Copilot.

Test & Optimering
Lösningen testas och eventuella justeringar genomförs

Go-live
Lösningen lanseras skarpt till verksamheten

Totalt ca 67 000 SEK 120 000 SEK 147 000 SEK

Ovanstående aktivister är exklusive projektledning som tillkommer med ca 2-6 tim per aktiv projektvecka utefter kundens behov



Förslag på tidplan för Copilot 30-60 dagar

Aktivitet Vecka 1 Vecka 2 Vecka 3-5 Vecka 5-6 Vecka 7

Projektstart X

Copilot Workshop X

Grundinstallation/konfigurering X

Sprint 1-3 X

Test & Optimering X

Go-live X

Ovanstående projektplan bygger på ett ”typ-fall” av ett Absfront Easy Projekt och uppdateras efter 

tillgänglighet och tempo som man önskar genomföra projektet.
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