
Ventajas para su negocio de moda y calzado

La solución ERP de gestión específica para cadenas de 
moda y calzado. Desarrollada sobre el ERP de Microsoft

Solución “todo en uno”, integrando desde la operación de venta en el TPV hasta la administración 
de contabilidad e inventario mediante el uso de interfaces rápidas y sencillas.

TPV estable y siempre operativo
En caso de problemas en la red, los TPV siguen 
vendiendo aún sin estar conectados.

TPV intuitivo y muy visual
Gráficas muy sencillas de interpretar, agilizando 
la integración del personal nuevo.

Búsquedas en tiempo real
Para transacciones críticas: descuentos por 
fidelización, tarjetas regalo, devoluciones y 
reembolsos.

Reduce los costes de operación
Al tener todos los datos centralizados elimina 
inconsistencias causadas por la dispersión de los 
datos.

Control exhaustivo del stock
Información sobre el stock de un determinado 
artículo en todas las tiendas de un solo vistazo.
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Movilidad
Gestión del inventario desde la trastienda o desde 
dispositivo móvil en cualquier momento.

• LS Central TPV.
• Trabaja online y offline.

• TPV móvil.
• Inventario móvil.

Tienda

• Gestión de tiendas y franquicias.
• Gestión de productos, precios y 

ofertas.

• Gestión de campañas.
• Gestión de fidelización de clientes.
• Optimización de inventario.

Sede central
• Reabastecimiento.
• Gestión del personal.

• Gestión de tienda.
• Gestión de caja.

• Gestión de los TPV.
• Gestión de inventario.

Back Office
• Gestión de reserva de 

productos.

• Tienda on-line.
• App móvil.

• Tarjeta de fidelización.
• Recomendaciones.

Experiencia de cliente: Omnicanalidad
• Disponibilidad de 

recogida de pedidos.



Programas de fidelización por grupos de clientes: descuentos, 
acumulación de puntos, cheques regalo, etc.
Flexibilidad en los tipos de pagos: metálico, tarjetas inteligentes, 
divisas, vales, tarjetas de cliente, ticket regalo, entre otros. 
Efectividad en las línea de cajas: pago, reparaciones, reservas, 
pedidos, generación de facturas y gestión del tax free. 
Posibilidad de que personal de venta pueda interactuar con 
el cliente acompañándole por toda la tienda mediante un 
dispositivo móvil para realizar la venta.
Disponibilidad para recoger el pedido realizado a través de 
cualquier canal.
Reserva de citas para arreglos de prendas o encuentros con el 
personal shopper.

Satisfacción integral del cliente

Sencilla interfaz del TPV que simplifica el trabajo 
diario del personal de tienda

Efectividad del personal

 Registro de clientes en el programa de fidelidad por tipo cliente. 
 Información detallada sobre el producto. 
 Gestión del servicio posventa.
 Posibilidad de generar facturas desde el TPV y enviarlas vía mail o correo si el cliente lo solicita. 
 Tarjeta de fidelidad: historial de compras, puntos, etc.
 Recomendaciones personalizadas de prendas y complementos tanto por la app como en tienda.
 Consulta de artículos entre tiendas solicitados por el cliente: on-line o en cualquier tienda. 
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Gestión de inventario:

 Control y gestión de todas las operaciones logísticas en 
los almacenes.

 Agrupación de tallas y colores en grupos y patrones.

 Posibilidad de configurar el reabastecimiento e 
intercambio automático de stock entre tiendas y 
almacenes.

 Información detallada sobre compras y ventas que 
permite planificar con antelación las compras y distribución 
de los artículos tanto en tiendas como almacenes.

 Almacenes logísticos: Gestión de recepciones de género 
de proveedores y expediciones a clientes.

Configuración centralizada de precios, ofertas, descuentos 
y campañas con fecha y hora de activación:

 Gestión de las devoluciones creando tickets regalo, vales 
y tarjetas…

 Gestión de los productos de intercambios de stock 
automáticos entre tiendas.

 Ahorro de tiempo en la búsqueda de un artículo 
específico por talla y color.

Más detalles...



Power BI le permitirá…

Análisis de la información con Microsoft Power BI
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Anticiparse a las tendencias del mercado y 
conocer los hábitos de consumo de sus 
clientes: 

 Analizar los productos más vendidos.

 Ranking de tiendas por ventas.

 Transacciones por franjas horarias e importes 
de ventas.

 Devoluciones por tienda.

 Comprobar la efectividad de campañas de 
marketing realizadas (promociones, costes, 
resultados) y los resultados actuales para 
futuras campañas.

¡Y mucho más!

Recepción y envío de mercancías

Acceda a la información en tiempo 
real desde cualquier dispositivo 

(PC, tablet, móvil). 

Permite gestionar las mercancías 
de forma más eficaz, reducir 
costes y controlar las 
operaciones de almacén en 
tiempo real.

Solución de terminal portátil MySGA integrada con la funcionalidad estándar de gestión 
avanzada de almacenes de Dynamics. 


