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IHRE HERAUSFORDERUNG aJ

Bei der EinfUhrung von Microsoft 365 Copilot fur Unternehmenskunden
ist es wichtig, geeignete Use-Cases zu identifizieren, die Kompatibilitat
mit bestehenden IT-Systemen sicherzustellen, Informationssicherheits-
und Datenschutzrichtlinien einzuhalten, Mitarbeiter entsprechend zu
schulen und die Integration in die bestehenden Arbeitsablaufe
sorgfaltig zu planen, um den vollen Nutzen der Kl-Unterstutzung zu

erschlielen und die Akzeptanz im Unternehmen zu fordern.



DAS ADESSO VORGEHEN aj

adesso bietet ein Vorgehensmodell an, um die Systemlandschaft fur die
EinfUhrung von Copilot in Microsoft 365 vorzubereiten. Das adesso Microsoft
Copilot Readiness Vorgehensmodell bietet eine bewahrte und modulare
Methodik. Sie umfasst die Analyse ihrer Ausgangssituation inklusive Bewertung
aktueller Inhaltsstrukturen, Sicherheitsmechanismen, Rollen & Verantwortlich-
keiten, sowie den Aufbau von Governancestrukturen. Mitarbeitende werden tber
ein Adoption & Change Management Programm in die Lage versetzt Copilot zu

nutzen. AnschlieBend wird Copilot in den Evergreen IT-Prozess integriert.



MODULARE METHODIK UNSERES VORGEHENS

04 ROLLOUT
02 GOVERNANCE Wie implementieren wir
ganz konkret Copilot in
Welche Copiloten wollen wir wie einfihren? unseren Microsoft Apps?
Welche Daten sollen und dirfen genutzt Gefuhrter Rollout von
werden? Migration der Inhalte in die Cloud, Copilotineinzelnen g
Klassifizierung von Daten, Festlegung Bereichen oder der
Rechte- und Nutzungs-konzept ganzen Organisation
01 ENVISIONING ® sowie begleitende

Change Malinahmen
Was ist Microsoft Copilot und wie

hilft die Losung? Erarbeitung von
Use Cases und Roadmap
fir Copilot Einfuhrung

03 ENABLEMENT

05 EVERGREEN

Wie gehen wir mit neuen Copilot
Features um? Wie entwickeln wir
eigene Copiloten? Aufbau eines
Copilot Lifecycle und Application
Management und Entwicklung
eigener Copiloten fir unternehmens-
spezifische Fachanwendungen

Wie gut sind die Mitarbeitenden fir Copilot vorbereitet?
® Bestimmung Reifegrad und Planung von Change-Management

MaRnahmen wie Prompt Engineering, Trainings und Hands-0n

Unterstitzung bei der Nutzung
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