Le seul ERP francais full
web dédié a

I’enseignement supérieur




Qui sommes-nous?

Jean Dufranne Président
aimaira,

a été DSI d’'une grande
école pendant plus de 15

Isabelle Geneste

DG aimaira,

a occupé la fonction de DAF
dans le méme

En chiffres

Couverture fonctionnelle : Ia plus large du secteur
Dématérialisation compléte : de la candidature a la diplomation
Plus de 25 000 apprenants, administratifs, enseignants utilisent
aimaira quotidiennement

Clients : un large plébiscite dans tous les secteurs de formation
Cloud : le seul ERP francais entierement full web et ouvert a
tout I'écosystéme de I’Edtech

Identité

établissement que Jean.

Existe depuis 4 ans

Des bureaux a Paris et a Rouen
3 3 poles de compétences : accompagnement, support clients,

oliil'} ¥\ R&D

Stéphane Henry Directeur  Lilian Leclercq

Technique expert Directeur de

Dans le développement GYSC - ISIC, spécialisé dans les

des ERP d’enseignement systemes d’identification par

supérieur depuis plus de cartes et applications mobiles L’éq uipe

10 ans.

Effectif : 21 personnes toutes expertes de I'enseignement

supérieur

aimaira est née a partir d’une idée trés .
simple : devenir le premier ERP frangais full web Y
dédié a I'enseignement supérieur. Nous voulions .\ =
offrir une expérience utilisateur unique a tout
I’écosystéme de ’éducation. | Y




Vos problématiques L'ERP doit soutenir la
croissance des écoles et

permettre 4 fonctions
primordiales :

Un nombre croissant d’étudiants a gérer 5 ’ : ’

[I Le nombre d’étudiants a été multiplié par 2,2 depuis . une vue 360° en temps réel du cycle de vie de I'apprenant
1980 avec une part toujours grandissante pour
I'enseignement supérieur privé avec 19,4% (*)
aujourd’hui

. Une harmonisation des process entre organisations et/ou
programmes

. Une réduction des taches a faible valeur ajoutée

Une complexification du métier

Pour faire face a la demande de personnalisation du
parcours des étudiants, les écoles ont d{ proposer un
nombre croissant de programmes

. Une amélioration de I'expérience utilisateur unique a leur
écosysteme (apprenants / parents / professeurs /
entreprises / staff)

Un systéme d’information qui n’est plus adapté
18 % des ERP utilisés aujourd'hui datent encore
d'avant I'an 2000 et un bon tiers (36 %) d'avant 2009

(*)...

Une offre sur le marché insuffisante :

Des solutions peu adaptées au exigences législatives

du marché francais « On définit par ERP, un sous-ensemble du systéme

Des solutions trop généralistes nécessitant des d’information chargé de la gestion intégrale des

développements spécifiques ressources de I’entreprise. Il est architecturé autour
d’un systéeme de bases de données assurant une
gestion unique, cohérente, sécurisée et ouverte
des données de I'entreprise. »

= = K

(*source MESRI-SIES et CXP)



Nos atouts

aimaira est une
solution 100% web
et 100% évolutive
facilitant ainsi le
déploiement et Ia
conduite du
changement au sein
de votre
établissement et
garantissant
I'amélioration
continue et les
évolutions dans le
temps.

Vous souhaitez
réduire les colts de
gestion de votre
établissement
d’enseignement
supérieur?

Vous souhaitez
partager des
informations en
temps réel entre
tous vos services?

Vous voulez
harmoniser vos
process?

En synthese

Votre préoccupation
est de chasser
toutes les taches a
faible valeur ajoutée
pour faire monter
en compétence vos
équipes?

Aimaira répond a
toutes ces questions
avec une solution
simple et
ergonomique qui a
déja séduit de
nombreux clients.

Un ERP dédié a I'enseignement supérieur \
=  Une solution qui évolue : 1 mise a jour hebdomadaire

= 1 site de production et 1 site de préproduction

=  Un écosysteme intégré au travers du portail multiservice
=  Une solution ouverte aux autres modules de votre SI

=  Une couverture complete du cycle de I'apprenant sur
toute la durée de son cursus

)

Les 3 fondamentaux

\6/
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La bonne solution

m

La bonne équipe

-

La bonne technologie

Une couverture
fonctionnelle la plus large
du secteur

Des process optimisés
pour les établissements
d'enseignement
supérieur

Un outil ergonomique
pour une prise en main P

/

facilitée

Une équipe projet agile
E] et experte qui vous

accompagne jusqu’au

déploiement complet

7/

-

Une technologie full web
et une architecture
performante




Une couverture
fonctionnelle

complete

Admissions,
candidatures

= Dossier totalement
dématérialisé
Paiement en ligne des frais
de candidature

= Téléchargement des
documents
Communication réguliere
et personnalisée avec les
candidats
Eligibilité des dossiers de
candidature
Organisation des épreuves
écrites et orales
d’admission
Classement des candidats,
gestion des admis, des
listes d’attente et des non
admis
Information des résultats
aux candidats
Paiement en ligne de
I'acompte

Inscription, Finance

= Dossier d’inscription et de

réinscription totalement
dématérialisé
Paiement en ligne de I'acompte

= Téléchargement des documents

Communication réguliere et
personnalisée avec les apprenants
Intranet responsive

Certificat de scolarité, relevé
financier, a disposition sur I'intranet
Enquéte SISE native aimaira

Suivi individuel du compte financier
de lI'apprenant (comptabilité
générale et analytique)

Intégration en comptabilité
(écritures de ventes et de trésorerie)
Tous modes de paiement,
prélévements SEPA, relances
Gestion des RUM et des fichiers
d’envoi des mandats SEPA en
banque

Relevés financiers, factures, pour les
apprenants, les répondants
financiers, les entreprises et les
OPCA

Académie

= Recrutement des
intervenants

= Collecte des pieces
nécessaires a la
constitution du dossier RH

= Gestion des cours et des
prestations annexes

= Signature des contrats en
ligne

= Tous types de contrat (hors
CDI)

= Historisation des contrats

= Eléments variables de Paie
a destination du logiciel RH

= Emploi du temps
individualisé de
I'enseignant

Diplomeés
= Hébergement des
données des diplomés

= Communication par
mail ou SMS

Pédagogie
Programme, formation,
certification
Séquence pédagogique
d’enseignement, a
I'international, en entreprise,
en césure
Catalogue de cours
Cours et son syllabus
Groupe d’apprenants
Planification
Parcours pédagogique et
emploi du temps
individualisé pour I'apprenant
Contréle de présence par
appel en salle, signature
numérisée et badge
Feuilles d’émargement et de
présence
Etats d’assiduité
Questionnaire d’évaluation de
cours
Questionnaire pour le tuteur
de stage, du contrat de
professionnalisation
Relevés et Bulletins de notes



Un portail multiservice
pour VOtre ECOSVSteme L'intranet enseignant

L'intranet apprenant lui permet de :

Visualiser son planning

= Visualiser son planning, ses absences, ses notes Saisir le syllabus de ses cours

= Télécharger son relevé de notes, son bulletin de notes, son Editer les trombinoscopes de ses groupes de formation
attestation d’inscription, son certificat de scolarité, son relevé Consulter I'assiduité de ses apprenants
financier sur I'ensemble de sa scolarité Saisir les notes

» Transmettre a I'Ecole divers documents : attestation CVEC, Modifier ses informations administratives
attestation de bourse, titre de séjour, etc. Transmettre a I'Ecole ses documents

= Payer par carte bancaire, modifier 'lBAN de prélévement, Signer son contrat de travail en ligne
télécharger I'IBAN de remboursement

= Modifier ses informations administratives,

= Se réinscrire, choisir ses cours optionnels

= Saisir sa convention de stage L'intranet tuteur entreprise

= Renouveler sa carte ISIC

= Accéder aux services de |'école (LMS, et tous les portails de
service en général)

= Vous contacter

Signer en ligne les conventions de stage de ses
stagiaires
Visualiser leurs plannings
Uintranet parent permet de visualiser les g°”s“'ter jeurs absences
onsulter leurs notes
meémes informations que leur enfant, avec Evaluer le stage au rythme que vous souhaitez

: o : Compléter le livret d’apprenti
des identifiants qui leur sont propres ompIEterie IVTEE Grapprentissase




Une solution

technique ouverte et

evolutive

Aimaira, un ERP développé et hébergé en France dans le
cloud Microsoft Azure pour plus de sécurité et de controle
des données :

Microsoft Azure est une plateforme cloud fiable garantissant
la sécurité, I'intégrité et la confidentialité des données grace
a un stockage redondant et diversifié sur le plan
géographique (sur tous les continents), et au chiffrement des
échanges empéchant tout acces et utilisation par des
personnes non autorisées. Grace a ce partenariat, aimaira
offre une disponibilité garantie a hauteur de 99,9%.

Nos données sont hébergées en France et nous sommes
conformes a la réglementation RGPD.

«Le full web permet aux utilisateurs d’accéder a leur logiciel
directement depuis leur navigateur web habituel. Il n’y a pas
d’installation de logiciel, ni de mise a jour, ni de patch de
sécurité a installer. De plus, vous n’avez pas a investir dans
des serveurs, ni a les administrer. Le niveau de disponibilité
du service est bien supérieur a ce que vous pourriez obtenir
avec une solution « on-premise » : 99.9% actuellement. »

Soyez plus agiles et favorisez le {EIVEIRLUELIE | R AF]

Aimaira libere I'entreprise des contraintes imposées par
son parc informatique et logiciel en termes de puissance
de calcul, d’espace de stockage ou de nombre
d’utilisateurs : nous nous ajustons en temps réel a vos
pics d’activités pour vous offrir le meilleur service. Vous
pouvez désormais accéder a tous vos services sur
n‘importe quel support (PC, tablette, smartphone) et de
n‘importe ou.

Une solution réellement m

Fini les mises a jour tous les 6 mois et I'attente
interminable de nouvelles fonctionnalités ! Aimaira fait
une mise a jour hebdomadaire permettant un
enrichissement au fil de I'eau pour nos clients.

Continuez a utiliser vos applications préférées en optant
pour un

Sa technologie réellement full web, permet a aimaira de
vous offrir des web services trés puissants et ainsi d’étre
facilement interconnectable avec toutes vos applications
préférées.

En synthese

= Sécurité accrue et meilleur contrdle des
données

= Plus d’agilité et de mobilité et simplification de
I'administration

= Une solution enrichie toutes les semaines
= Un environnement ouvert




)
s Nous proposons des ateliers de remise a plat des
D e S p ro Ce S S oy W process avant le changement d’ERP. Chaque processus clé de
e e 4 la candidature a la diplomation a été réfléchi pour permettre
0 pt I m I S e s p O u r une fluidité complete aussi bien pour le personnel
administratif (tableau de suivi d’activité), que pour les

e
vo u S ° étudiants (portail dédié en ligne), tout en passant par la
direction (indicateurs clés).

Lionel, Consultant fonctionnel

L'exemple du processus d’inscription en ligne avec paiement en ligne :

Envoi de mail groupé ou individuel sur simple click droit

dans un tableau de suivi

----- > —_—————
<. _________
1 [ 1 .
Apprenants i i . . . o
I PP Site en ligne Backoffice aimaira Service scolarité
: d’inscription aimaira |
I : I I
|
| | |
|
1 | |
|
| | |
I I L]
Aimaira envoie un Saisie les Signe Paie en ligne par Grace au tableau de suivi, le
mail personnalisé au informations numériquement carte bancaire service scolarité suit en
futur apprenant administratives avec le double temps réel le statut
contenant son ID + (y compris le click d’inscription pour chaque
mdp + I"'URL pour chargement de futur apprenant.
finaliser son scan tel que Un mail ou SMS de relance
inscription photos, peut étre envoyé a tout

dipléme, etc...) moment pour réactiver le
processus.



Un outil ergonomique pour tout

I’écosysteme 1/2

L’étudiant -
renseigne ses
éléments
administratifs une
seule fois et le
service
administratif n’a
plus de ressaisie
grace a une base
de donnée unique
et centralisée.

D’un coup d’ceil
I’étudiant et sa
famille savent ou
ils en sont dans
leur processus
d’inscription.

o

Zoom sur le portail d’inscription c6té étudiant

-
-
- |
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= Full responsive

= Entierement paramétrable
= Multilingue

= Paiement en ligne




Un outil ergonomique pour tout
I’ecosy5te m e 2/2 Zoom sur le portail d’inscription c6té administrati
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incomplets (photo _- :: --7
i€ -Z-" Fa
manquante, pleces | = \?_(/'

administratives,
paiement
incomplet...)

= |ntégration complete

= Ergonomique pour prise en main facilitée

= Tableau de bord de suivi des inscriptions mis a jour et
alimenté en temps réel




Une méthodologie

[ ]
agl I e Déploiement par modules la ou le ROI sera le plus rapide :
Notre fonctionnement agile nous conduit a privilégier la

rapidité pour gagner la confiance et casser I'image de projets
lourds et lointains. Nous recherchons non pas a

EEEEEg, ", révolutionner les modes de gestion d’un établissement mais
a commencer rapidement par ce qui est le plus
problématique.

Analyse des

process, étude de =<4 h

Fadrage: | i Prise en compte des

II1S:(3||B;IOF;_d une besoins spécifiques

reproaucton . . . .

prep 'P ; Les modules Candidature et Inscription / Finance sont
aramétrage ey 5 7 . q

.ﬂ plébiscités : ils se déploient facilement sans remettre en

cause I'ensemble des process et apportent un réel soutien
aux équipes grace a une dématérialisation compléte de bout

o’
¥ us®
Extractionet " @ mmm®®
reprise de

données ! en bout. Fort de ce premier succés, le reste suit facilement.
5 Recettage *
* o .
tea, _.m Nos consultants fonctionnels sont des experts de
mmn L . 7 . o o
) Formation des I'enseignement supérieur : ils ont tous une expérience
utilisateurs significative dans I'enseignement supérieur et dans la

conduite de projets.

Un projet ERP est avant tout un projet de
transformation d’une organisation humaineg

En synthese

Il n’est pas nécessaire de rédiger un cahier des (
charges. Nous préconisons plutét un atelier de remise a plat I'adoption en interne
des process métier en amont. Nous identifions la ou les =  Une équipe projet agile pour garder un rythme
problématiques sont les plus visibles et déployons le module *  Une implication a tous les étages (direction,
pour les résoudre le plus vite possible. Notre objectif : responsable et utilisateurs)
obtenir des résultats rapidement et ainsi faciliter la conduite =  aimaira votre interlocuteur unique : éditeur /
du changement pour la suite. intégrateur / infrastructure

Caroline, Consultante fonctionnelle K /

\

Un déploiement par modules pour favoriser




Rencontrons-
nous !

visitez notre site
www.aimaira.fr

Tel : 01.84.19.34.05
marketing@aimaira.fr
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