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AlfaPeople no Mundo

14 Paises Colaboradores

650 Total

Brasil - Canada - Chile - Colombia - Costa Rica - Dinamarca — Equador -
Alemanha - Guatemala - Mexico - Arabia Saudita- Suica -

Emirados Arabes Unidos- Estados Unidos m Business Apps & Power Platform

B Sales and Marketing

Certificacoes Management and Administration

Mais de 600 certificagbes ativas distribuidas entre os colaboradores
Support

de todo o mundo

Alem3o, Arabe, Dinamarqués, Espanhol, Distribuicao, Servigos Financeiros, Servigos Profissionais, Horas de Consultoria

Inglés e Portugués Varejo, Manufatura e Governo por Més
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AlfaPeople no Brasil

Brasil Colaboradores

Sao Paulo, Porto Alegre, Belo Horizonte e Recife

220 Total

Certificacdes e Reconhecimento " Business Apps & Power Platform

Sdo mais de 120 certificagdes ativas distribuidas entre os

colaboradores da AlfaPeople Brasil mVendas & Marketing

Gestao & Administracao

MICrOSOft | &isemmamomnomn 202172022
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Bl Gold Data Analytics . . licati
mn Microsoft | coid Enterprise Resource Plann ng for Microsoft Business Applications

Suporte

Projetos desde 2004 Marketing Digital, Vendas Ageis, Customer Service, Gestdo de Projetos, Field Services, Horas de consultoria

Supply Chain, Manufatura, Finance, Gestao de Pessoas, CSC, Real Estate, por més

Financial Services e Professional Services




Estratégias & Negodcios
Solugdes AlfaPeople

Microsoft Business Applications & Power Platform

Consultoria Desenvolvimento Servicos Gerenciados

Analise de GAPs » Especificagao * Aplicativos
Design Thinking + Codificagcao * Nuvem
Diagnosticos * Analise de Cddigo « Marketing Digital
Lean Inception

Arquitetura, UX e Ul =

Implantacéo Solugdes

Cross

. Marketing Digital
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Gestéo de Projetos
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AlfaPeople
Education

Solucdes AlfaPeople
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One Stop Shop

Business Central
Academia de CcSC
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Microsoft Modern Work
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Talentos e
Industria

Real Estate
Financial Services

Cursos
Workshops Licenciamento

Microsoft Professional Services

Jogos de Empresa
Manufatura

Retail




AlfaPeople Brasil
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Overview e Beneficios
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Microsoft Power Platform \

The low-code platform that spans Office 365, Azure, Dynamics 365, and standalone applications

Innovation anywhere. Unlocks value everywhere.

KN,

Power BI Power Apps Power Automate  Power Virtual Agents
Business analytics Application development Process automation Intelligent virtual agents
(o o "
Start&Go I Q Q
% Data Al Build Data
@] CENTER OF EXCELLENCE R uilder ataverse
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Ampliar o Processo de Governanca

Na Era da Experiéncia, a governanga de TI necessita estar preparar para suportar o crescimento exponencial de suas aplicacdes
e solugdes, gerenciando e monitorando de forma online seus ativos e garantindo a experiéncia certa a toda organizagao, dentro

das restricbes e metas da empresa.

Neste contexto, a solucao ideal pressupde o empoderamento das equipes no tratamento de questdes complexas, colecionando

percepgdes positivas e promovendo a seguranca necessaria de forma transparente.

Desenvolvido pela AlfaPeople, o Start&Go - CoE (Center of Excellence) Starter Kit of Microsoft Power Platform relne estratégia
de implantacdo rapida, processos e funcionalidades pré-definidos, conteudos para capacitacao, servicos de implantacao e

suporte. Abaixo os itens que compoem o Start&Go - CoE (Center of Excellence) Starter Kit of Microsoft Power Platform.

Previsibilidade Mensurabilidade Escalabilidade Capacitacao
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Ampliar o Processo de Governanca

Previsibilidade

Conhecendo a jornada do cliente é possivel otimizar o processo de governanga e definir padroes de administragdo conduzindo a
melhores resultados.

Mensurabilidade

Com o dominio dos passos a serem tomados em cada etapa do processo, torna-se possivel o monitoramento de seus ativos de
software, seus usos ou falta deles, informagdes de seus criadores entre outros dados para tomada de decisao, fundamentada
em dados reais, de como deve ser administrado o seu ambiente.

Escalabilidade

Além de aumentar a produtividade e a qualidade da sua governancga, a solucao implantada em sua plataforma Microsoft
Dataverse garante a escalabilidade, a seguranca e a disponibilidade de recursos para sua operagao crescer.

Capacitacao

A otimizacao dos processos de governanga reduz o tempo de treinamento e a curva de aprendizagem, promovendo melhor uso
dos recursos humanos e do conhecimento.



Por que o START&GO CoE

(Center of Excellence) é ideal?

RESULTADOS

RAPIDOS

« Sua Implantacdo é feita
em poucas semanas;

« Usa ferramenta moderna e
intuitiva, que facilita
adocgao;

« Capacitacao/Curva de
Aprendizagem Facilitada.

Possui escopo conhecido e
definido;

E benchmark com as
melhores praticas de
Governanga do mercado;

Conta com especialistas
experientes;

Usa plataforma de
software de classe
mundial.

- E uma solucdo out-of-the-
box (Pronta para Uso);

+ Utiliza recursos nativos da
plataforma Microsoft
PowerPlatform;

* A pesquisa &
desenvolvimento sao

financiadas pela Microsoft.

€2 AlfaPeople

MAIOR EFICIENCIA

Governancga centralizada
de seu ambiente;

N3o é necessario ser
especialista Power Platform
para compreender a
solugao;

Telemetria dos KPI's
necessarios para analise e
tomada de decisao;

Dashboards configurados
para gestao do ambiente;

Gestao da comunicacgao
com o makers (criadores).



O que é o0 START&GO CoE
(Center of Excellence)?

( PA
Start&Go"

Abrangéncia

Visao geral do Ambiente

Visao geral dos Power Apps

Visao geral dos Power Automate
Criadores (Apps e Flows)
« Apps compartilhados

@ CENTER OF EXCELLENCE

Componentes

Dashboards Prontos
Metodologia de Projeto

Guia de Implantacao

Treinamento

Suporte

€2 AlfaPeople
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Funcionalidades Previstas

Power BI Dashboards / Painéis

ower Bl CoE Dashboard

O painel do Power BI do CoE oferece uma visao global de todo
seu ambiente (representagao consolidada) com insights sobre o)
os recursos do seu locatario: ambientes, aplicativos, fluxos do e

Power Automate, conectores, referéncias de conexao, g
criadores e logs de auditoria, ou seja, uma ampla e completa ErST—
visualizacao de informacdes gerenciais necessarias para tomar

decisdes fundamentais de negodcios todos os dias.

D File v

FLOW GURLS

De forma consolidada apresenta informagdes provenientes de
varios lugares do Microsoft Power Platform. As informacodes
sao coletadas dentro de um processo constante de retro
alimentacao de dados, provenientes da telemetria do log de
auditoria, permitindo assim identificar novas tendéncias por
mais de 28 dias.

premium feature usage)
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Funcionalidades Previstas

Painéis de Criadores

O administrador conhecera quem sao os criadores com mais
recursos, onde estes estao geograficamente localizados, tera
detalhes de seu ambiente e instancias do Dataverse.

AFRICA

SQUTH:
AMERICA
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Funcionalidades Previstas

Painéis Aplicativos, Fluxos e Sharepoint

O Start&Go™ CoE (Center of Excellence) disponibiliza
dashboards com overview dos aplicativos em seu ambiente.
A Integracao do SharePoint fornece uma visao geral dos
aplicativos criados para personalizar a lista do SharePoint ou
formularios da biblioteca de documentos.

E disponibilizado também um dashboard que fornece uma
visao geral dos fluxos de automacao de API baseados em
nuvem em seu ambiente.
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Funcionalidades Previstas

Atividades

O Start&Go™ CoE (Center of Excellence) disponibiliza algumas
funcionalidade de Atividades. As Atividades possibilitam o
planejamento e o registro histérico de agdes realizadas no

Developer Compliance Canter by Megan Bowen in Build Tools

de Fluxos;
v Excluir Aplicativo e/ou de Fluxo;
v Enviar e-mail ao proprietario do aplicativo e/ou de Fluxo;
v' Exporta Fluxos.

relacionamento com os makers. (Blank) (Blank) 414 5 i ‘ v || (Blark)

O administrador poderd, por exemplo: . E—

v Conceder propriedade (coproprietario) de Aplicativos e/ou B e
Ofice 365 Cut

You have no access to this app 3¢ [1Grant Myseif Access Add New Users
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Metodologia e Cronograma



Cronograma
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Cronograma* previsto para implementacao do projeto:

ACTIVITIES RESPONSIBLE AP TEAM mﬂ

Start&Go™ CoE (Center of Excellence) Starter Kit Project
Project Preparation Activities
Pre Kick-off Alignment
Infrastructure Workshop
Environment Provisioning
Providing Administrator Account
Making the environment available with a Dataverse instance
Providing a Microsoft 365 license
DLP Policy (Connectors Policies)
Creation/Availability of the Microsoft Dataverse Environment
Kick off
Start&Go™ - CoE (Center of Excellence) installation
Import Standard Solution
Workshop on Functionalities and Methodology
Settings and Customizations
Configure Apps, Flows, and Dashboard
Update Environment Variables
Advanced Queries
Creation of 1 New Dashboard
Approval - Individual Tests
Approval - Integrated Tests
Key-user Training
Preparations - Training for End Users
End User Training
Implementation
Go live
Assisted Production
Production Monitoring
Meeting to verify that all data is captured
Workshop focused on main findings

Application of data protection policy - DLP

AlfaPeople
Project Team
AlfaPeople
Customer
Customer
Customer
Customer
Customer
Project Team
Project Team

Project Team

AlfaPeople

Project Team

Project Team
Customer
AlfaPeople
Customer
Customer
Project Team
Project Team

AlfaPeople

Workshop focusing on parameter adjustments or building a new panel

Local
Local
Local + Brazil
Local
Local
Local
Local
Local
Local + Brazil
Local

Brazil

Local + Brazil

Brazil

Local
Local
Local + Brazil
Local
Local
Local
Local

Local + Brazil

26 days
4 hours
2 hours
2 hours

3 days

1 day
1h
2.5 days

3 hours

6 days

4 hours
2.5 days
4 hours
4 hours
1 day
1day

6 days

* Os prazos estimados neste cronograma poderao sofrer alteragdes devido a contratacdo de novos opcionais, requerimentos identificados que ndo estdo contemplados nesta proposta, premissas
estabelecidas ndo cumpridas ou feriados previstos.
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Suporte



Principais Beneficios do Suporte
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Start&Go CoE (Center of Excellence)

AlfaPeople Servicos Gerenciados

&

Escalabilidade

A equipe AlfaPeople Servicos
Gerenciados funciona como uma
extensao do seu departamento
de TI e se adapta
automaticamente a demanda,
liberando recursos proprios para
outras necessidades.

&

Eficiéncia

Facilidade na contratacao e no
uso, com acesso simplificado aos
servicos. Gerenciamento e
monitoramento constante da
execugao dos servicos,
permitindo ao cliente manter-se
focado em seu core business e
obter a melhor relacao custo x
beneficio.

o

Know-how

Poder contar com uma equipe
multidisciplinar, especializada e
certificada nas plataformas
Microsoft, capacitada na oferta
AlfaPeople Start&GO,
constantemente em processo de
atualizacdo, com dominio e
experiéncia reconhecidos pelo
mercado.
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Investimento
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Resumo do Investimento

35% Acceptance

SE G L CeE e O BRL 46,800.00 Turn-key / Fixed Scope 30% 30dd
Excellence) Implementation o :
35% Delivery

16 hours/month
Standard SLA Monthly
Minimum 6 months

BRL 3,600.00 /

Support Services month
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Contato ’ ’

Escritorio Brasil

Al. Tocantins, 125 - Conj. 2502,
Alphaville Industrial - Barueri-SP

06455-931 QQQ
? ¢
. ¢ 9 9
E info.br@alfapeople.com Q o
¢
999
¢
¢
@ +55 (11) 4810-7350
Das 08h as 17h
Brazil - Canada - Chile - Colombia - Costa Rica - Denmark -
Ecuador - Germany - Guatemala - Mexico - Saudi Arabia -

Switzerland - United Arab Emirates - United States
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