
OFFRE – GO TO VOICE

“ La téléphonie au centre de votre travail collaboratif “
avec Microsoft TEAMS Voice

Communiquer de 
manière professionnelle

Utiliser un pont
de téléconférence

Bénéficier de fonctionnalités
de centre d’appels

Intégrer dans
l’application Teams

ACTIVATION DU SERVICE & AMELIORATION CONTINUE

100% Microsoft ou Hybrid Direct Routing

3 offres packagées selon vos besoins, pour avancer vers la Teams «VOICE» de Microsoft :

POC « VOICE »

Mise en place d’un environnement de 
test pour prise de décision

Validation des attentes du client

GO TO « VOICE »

Activation et paramétrage de la 
solution « Voice » de Microsoft 

+ accompagnement des utilisateurs 

AMÉLIORATION CONTINUE

Accompagnement annuel comprenant 
de l’expertise + des interventions sur 

sites + un support incident.


