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GENERATIVE Al SOLUTIONS WITH MICROSOFT

COPILOT STUDIO WITH ALTERNA

|A generativa al servizio delle funzioni
aziendali sotto forma di Chatbot o
Agenti Evoluti

Copilot sta rivoluzionando il modo in cui le organizzazioni
interagiscono con l'intelligenza artificiale e lo sviluppo del
software.

Copilot per Microsoft 365 € un assistente rivoluzionario basato sull'intelligenza
artificiale che ti aiuta a creare, comunicare e collaborare in modo piu
efficace.

Copilot Studio fornisce gli strumenti al servizio della fabbrica intelligente che
coinvolge processi, prodotti e siti produttivi ma contrariamente ai fimori del
passato verso la sostituzione delle persone da parte dei robot, la “Smart Al
Factory" va vista in realtd come un potenziomento delle persone stesse.
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Al come motore di
automazione dei
processi aziendal

Al per una migliore
accessibilita e
condivisione delle
informazioni

Al per migliorare
I'efficienza della
produzione

Al per ottimizzare
I'esperienza dei
dipendenti

L'Al generativa rappresenta la chiave per implementare con successo I'automazione intelligente nei processi
aziendali, offrendo benefici tangibili su piU fronti: workflow integrati e sincronizzati in tempo reale, una migliore
accessibilita e condivisione delle informazioni, e la capacita di fradurre I'efficienza operativa in indicatori chiave

di performance finanziaria facilmente misurabili.

Tuttavia, per ottenere un vantaggio competitivo significativo, & essenziale agire con prontezza e investire oggi in
un'infrastruttura dati perfettamente integrata, dinamica e altamente scalabile che sappia adattarsi rapidamente

alle nuove direzioni tecnologiche emergenti.

L'approccio di Alterna va olire la semplice implementazione tecnologica: lavora a stretto
contatto con le imprese per personalizzare le soluzioni in base alle esigenze specifiche,
minimizzando i tempi di adozione grazie a strumenti low-code/no-code.
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GENERATIVE Al SOLUTIONS WITH MICROSOFT COPILOT STUDIO fa leva sulle
competenze tecniche e di business di Alterna per supportare l'azienda nella
implementazione di un MVP che automatizzi i processi aziendali con I'utilizzo dell’'lA
generativa.

Revisione dei processi aziendali con l'utilizzo

dell’lA generativa. OBIETTIVI:
Il progetto e finalizzato alla alla costruzione di
un  MVP per la realizzazione di un » Analisi dei processi
Chatbot/Agent evoluto: aziendali
ottimizzabili con
v' Brainstorming con lo scopo di selezionare I'lA generativa
le idee piu promettenti per costruire un
MVP.
* Sviluppo MVP
Envisioning della possibile  soluzione utilizzando
utilizzando la tecnologia Copilot Studio. strumenti low-

code/no-code
Realizzazione delllMVP e verifica che le

potenzialita di GPT supportino le necessita
individuate.

* Verifica delle

o . capacita dei
v Definizione  progetto  definitivo, con modalilCPlsuidat

possibili utilizzi della Azure Al Foundry. e le esigenze della

propria

L'approccio Alterna prevede 3 fasi: . :
organizzazione

Business Al: Business Al: Business Al:

week 1-2 week 3-6 week 7-8

* Sviluppo di una
metodologia Al-
Ready perla
revisione dei
processi aziendali

¢ Definizione
Knoledge base
* Creazione
Chatbot/Agent
* Teste
affinamento

* Acquistoe
attivazione
licenze

¢ Definizione

perimetro MVP

¢ Deploy MVP
* Definizione
progetto
definitivo

About ALTERNA

Alterna € Cloud Solution Provider e System Integrator, fondata nel luglio 2013 e parte integrante di Altea Federation. Supporta
la crescita e la competitivitd delle imprese sia del mondo Enterprise che PMI, nei principali settori merceologici e nel Public
Sector, grazie a numerose esperienze e best practice sviluppate per avvicinare I'azienda cliente al nuovo paradigma della
transizione digitale e della sostenibilitd. E posizionata nella rosa dei principali partner di Microsoft per le competenze e
certificazioni su tutto lo stack tfecnologico di Microsoft: Modern Work, Business Applications, Cloud Infrastructure, Digital & App
Innovation, Data & Al e Security. E membro del Business Applications Inner Circle di Microsoft. Un prestigioso riconoscimento
che posiziona Alterna nel top 1% dell’ecosistema dei Partner a livello mondiale. > alternanet.it
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