
MAKE YOUR
AMBITION
WORK.
Um dich selbt zu übertreffen, 

brauchst du vor allem eines:

Den Mut, etwas zu verändern.

www.ambit-group.com/npo

Erlebe die 

Ambit NPO Cloud 

für modernes 

CRM/Fundraising



Digitaler Trend 2021:
Skalierbare Cloud-Lösung für 
Nonprofit-Organisationen

Die NPO-Lösung der Ambit Group bietet auf Basis der 
Microsoft-Plattform funktionale Vielfalt bei gleichzeitiger 
Datenintegrität. Von der Mittelaquise bis zur Mittelvergabe 
werden alle Datenflüsse transparent abgedeckt.

Spender- & Beziehungsmanagement

Transparenter Geldfluss

Aussagekräftige Auswertungen

Umfassendes Kampagnenmanagement
Der Spendenmarkt ist deutlich kompetitiver geworden und 
die Spenderakquise wird immer aufwändiger. Der Fokus liegt 
deshalb auf einem langfristig ausgerichteten Beziehungs-
aufbau zum Spender und die 360°-Sicht auf alle Informa-
tionen rund um die Spender.

Jede Spende lässt sich einem Spendenprojekt und einem 
Spendenereignis zuordnen. Das CRM bildet den gesamten 
Geldfluss von der Einnahme der Spende bis zu ihrem korrekten 
Einsatz ab. Transparenz fördert das Vertrauen in die Organi-
sation und die Spendenbereitschaft.

Die Pflege der verschiedenen Touch-Points mit den Spendern 
ist ein wichtiger Teil des Kampagnenmanagements. Damit las-
sen sich auf den Touch-Point ausgerichtete Aktivitäten ziel-
gruppengerecht planen, verwalten und auswerten. So wird zu 
jedem Zeitpunkt ein Gesamtüberblick über die Entwicklung 
aller Zielgruppen innerhalb der Spender, Partner, Mitglieder 
und potenziellen Neuspendern gewährleistet.

Analysen und Berichte sind wichtiger Teil des strategischen 
Fundraisings (interne Dashboards, integriertes Power BI), um 
zu ermitteln, wo Kosteneinsparungen möglich sind und wo 
erfolgsversprechend investiert werden kann.


