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Notre positionnement Modern Workplace 

Collaboratif

Données personnelles

Bases documentaires

Communication temps réel

Expérience « Employé »

Téléphonie Cloud

Sécurité

Gestion des menaces

Protection de l’identité

Sécurité des appareils

Protection de la donnée

Modern Management

Déploiement et mise en service

Gestion des appareils

Cycle de vie

Gestion hybride des environnements



Les pilliers

Adoption / Accompagnement 

utilisateurs & métiers

Actualités produits M365

Accompagnement IT & DSI

Adoption M365

POC sur-mesure

Workshops : Sécurité, Collaboratif 

& Modern Management

Assessment

Déploiement des solutions Modern Workplace

Migration vers les technologies M365

Conseil autour des orientations produits

Expertises techniques sur les solutions M365

Build

Support (Centre de Services) 

Exploitation

Ingénierie & veille technologique 

Run



Données 
personnelles

OneDrive

Emplacement destiné 

à l’hébergement des 

données personnelles 

de l’utilisateur qu’elles 

soient partagées ou 

propres à l’utilisateur.

Bases 
documentaires

SharePoint

Moteur permettant 

le stockage des 

documents dans 

Microsoft 365.

Communication
temps réel

Teams

Composant central de la 

collaboration moderne 

autour de : applications, 

téléphonie, communication, 

partage de documents…

Expérience 
« Employé »

Viva

Solution complète 

permettant d’optimiser 

l’expérience collaborateur 

au sein de votre 

organisation.  

Nos solutions de collaboration



Protection de 
l’identité

Azure AD

Accès Conditionnel.

Accès « juste à temps ».

Revue des accès aux 

applications.

Authentification Multi-

facteurs.

Gestion des 
menaces

Microsoft Defender

Antivirus pour les points 

de terminaisons.

Sécurisation de la 

messagerie et des outils 

collaboratifs.

CASB Microsoft pour le 

contrôle des accès 

applicatifs.

Sécurité des 
appareils

Intune

Stratégie de sécurité des 

points de terminaisons.

Protection de la donnée 

de l’entreprise sur les 

appareils BYOD.

Protection de la 
donnée

AIP

Découverte des données 

de l’entreprise.

Stratégie de protection et 

rétention de l’information.

Étiquetage et chiffrement 

de la donnée.

Détection de sensibilité 

automatisée.

Nos solutions de sécurité



Déploiement et 
mise en service

AutoPilot

Déploiement industrialisé 

de vos appareils Windows 

à l’aide de  Windows 

AutoPilot ainsi que vos 

périphériques mobiles.

Gestion des 
appareils

Intune

Gestion des configurations 

et des applications de vos 

appareils Windows et 

mobiles grâce à Intune, le 

MAM ou encore le Store 

d’entreprise.

Cycle de vie

Windows Update for 

Business et Update 

Compliance ou encore 

Endpoint Analytics 

Outils permettant de 

gérer le cycle de vie de 

vos appareils et 

applications. 

Gestion hybride 
environnements

MECM

Mise en place 

d’environnements 

hybrides de gestion de 

vos appareils Windows    

à l’aide de MECM et 

Intune. 

Nos solutions de Modern Management



Les assessments alt-up vous apportent une analyse approfondie des opportunités disponibles dans votre environnement.

Nous collectons les données pertinentes et analysons l'environnement pour vous fournir un état de votre maturité et des
recommandations sur-mesure.

Gestion des menaces

Assessment sur la gestion des menaces
Compréhension de votre niveau de maturité
sur différents aspects de sécurité.
L'environnement Cloud de votre entreprise
est-il aussi sécurisé que vous le pensez ?

Téléphonie sur Teams

Atelier sur la téléphonie
Définition des scenarii permettant à vos
collaborateurs d’utiliser Teams comme outil
de téléphonie et d’envisager les meilleurs
scenarii ToIP.

Assessments

Microsoft Viva

Atelier Viva
Rapide compréhension des 4 briques de la
solution Viva pour optimiser l’« Expérience
Employé ». Grâce aux modules, vous
découvrirez comment faire évoluer les
pratiques au sein de votre organisation.

Transition vers le Modern Workplace

Assessment sur la transition vers le Cloud
Présentation de la valeur de Microsoft 365
aux entreprises qui sont à un stade précoce
de leurs transformations Cloud.

Protection de l’identité

Assessment « Protection de l’identité »
Inscription dans la démarche « Zero Trust »
permettant à l’organisation d’obtenir une vue
complète de sa protection.

EndPoint Management

Atelier EndPoint Management
Accompagnement dans le déploiement du
travail à distance, la gestion et la sécurité
des dispositifs d'entreprise et BYOD de
votre organisation.



Déploiement des 

solutions Modern 

Workplace

Build

Quelles sont les expertises alt-up ?

Nous vous accompagnons dans la mise en œuvre de vos projets Modern Workplace. 

Nous définissons la solution cible dans votre contexte et selon vos besoins puis assurons sa mise en œuvre technique et
fonctionnelle.

Migration vers les 

technologies M365

Conseil autour

des orientations 

produits

Expertises 

techniques sur les 

solutions M365



Run

Quels sont les bénéfices alt-up ?

Le Run chez alt-up est composé d’offres managées s’appuyant sur le savoir-faire de notre Centre de Services ainsi que sur
nos nombreuses années d’expérience et les différents retours observés chez nos clients.

Aussi, en fonction du contexte client et des besoins, nos experts fournissent ainsi un accompagnement sur-mesure pour vous
apporter la meilleure solution.

1 Centre de 

Services créé il y a 

plus de 10 ans

20 ans 

d’expérience

en infogérance

Une méthodologie 

s’appuyant sur les bonnes 

pratiques ITIL et des outils 

d’industrialisation



Nous répondons aux problématiques de travail hybride, de sécurité et de gestion des terminaux.

Notre Centre de Services permet d’offrir à nos clients un service d’exploitation industrialisé, un rapport qualité / prix optimisé
et un support assuré par des experts.

Industrialisation et conformité

Offre répondant aux besoins de productivité,
de conformité et de gestion de vos
terminaux.

Support et assistance

Collaborateurs bloqués ? Par une panne, un 
incident, un déficit de formation ?
Plutôt que perdre en productivité, apportez-
leur les bénéfices d’un support
professionnel.

Run

alt-up Assisto

Offre conçue pour vous accompagner dans
la gestion des évolutions technologiques et
répondre à vos besoins d’expertise
ponctuelle.

Sécurité de l’environnement MWP

Importance de vos équipements
informatiques et de vos données. alt-up les
protège contre les menaces.

Travail hybride

Simplification de l’usage digitale en mettant
à disposition de vos équipes un
environnement de travail entièrement
configuré et optimisé pour le télétravail, la
mobilité et la collaboration.

alt-up M365+

Prise de vos abonnements Microsoft 365
chez alt-up (Cloud Solution Provider) et
proposition de nos avantages services +.



Communauté, 

accompagnement 

Métiers et IT

Adoption

Quels sont les services alt-up ?

L’adoption des outils et leur compréhension est une étape sine qua none dans le contexte de transformation des
organisations. Pour maximiser les chances que vos outils soient adoptés et utilisés au mieux et en prévention du Shadow IT,
nous vous proposons un accompagnement sur les outils Modern Workplace.

Cette approche Customer Success favorise la productivité de vos collaborateurs et fédère l’ensemble des salariés autour
d’une utilisation homogène.

Actualités 

produits M365

Adoption 

utilisateurs finaux



Ils nous font confiance

Construction d’un Système

d’Information en mode SaaS

autour de M365, Azure,

Modern Workplace (Windows,

Mac) sans aucune dépendance

d’infrastructure.

Chefferie de projets et expertise

AAD dans le cadre du projet de

sécurisation des accès Cloud

d’ALD.

Accompagnement d’Axens
dans l’évaluation et l’adoption
des fonctionnalités de Modern
Management et, tout
particulièrement, Intune,
Autopilot et Microsoft
Defender.

Accompagnement d’Accuracy

dans l’adoption d’Intune pour

le management de ses

smartphones et le

cloisonnement des données

personnelles / professionnelles.



Raphaël SPAMPINATO

Directeur alt-up

Tél. :  06 82 37 70 35

E-mail : raphael.spampinato@alt-up.com

Votre contact

www.alt-up.io
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