


EMPRESAS DEL GRUPO

NUESTROS PRODUCTOS



¿Quiénes SOMOS?

Somos AW Global una organización de Tecnología 
con 30 años en el mercado especializada en ERP y 
CRM. Contamos con un equipo conformado por más 
de 240 personas, con una gran diversidad de 
competencias y culturas, dispuestas a potenciar el 
negocio de nuestros clientes y socios.

AÑOS DE EXPERIENCIA

INDUSTRIAS  CON PROYECTOS EXITOSOS

PROFESIONALES

PROFESIONALES EN NUESTRA RED 

ALIANZAS ESTRATÉGICAS 

CLIENTES DE NUESTRAS SOLUCIONES

CLIENTES DE IMPLEMENTACIÓN Y SOPORTE 

+30

+15

+240

+1000

+50

+200

+300



PRESENCIA



SOMOS TU PARTNER 
TECNOLÓGICO MUNDIAL

AW Global opera en todo el mundo a través de sus tres unidades 
de negocio, cada una especializada en ofrecer soluciones y 
servicios tecnológicos de primer nivel, con un fuerte enfoque en 
las aplicaciones empresariales de Microsoft,  adaptados a sus 
respectivas regiones y mercados.

AW LATAM 
Su experiencia lo respalda 
como un experimentado 
tecnológico en América 
Latina, proporcionando 
soluciones y servicios 
integrales. Con presencia 
regional, atiende tanto a 
clientes finales como a 
socios tecnológicos, 
alineándose para satisfacer 
diversas necesidades.

AW EUROPE 
Respaldada por un 
equipo multilingüe y con 
conocimientos globales, 
se enfoca principalmente 
en dar servicio a los 
socios tecnológicos, 
ofreciendo una valiosa 
experiencia local y 
capacidades 
internacionales. 

AW US 
Especializado en proveer 
servicios tecnológicos de 
alto nivel en América del 
Norte, con un enfoque 
centrado en los socios 
tecnológicos. Utilizando 
nuestro centro de entrega 
estratégicamente ubicado 
en Argentina (nearshore) 
para ofrecer soluciones 
rentables y de calidad.



SOMOS TU PARTNER 
TECNOLÓGICO MUNDIAL

AW Global opera en todo el mundo a través de sus tres unidades 
de negocio, cada una especializada en ofrecer soluciones y 
servicios tecnológicos de primer nivel, con un fuerte enfoque en 
las aplicaciones empresariales de Microsoft,  adaptados a sus 
respectivas regiones y mercados.

AW PERU 
AW refuerza su compromiso 
con la región estableciendo 
nuevas oficinas en Perú. Esta 
expansión estratégica nos 
permite estar más cerca de 
nuestros clientes y socios 
tecnológicos, brindándoles 
soporte personalizado y ágil 
para satisfacer sus 
necesidades específicas.

AW MEXICO
En continuo 
compromiso con el 
desarrollo de la región, 
recientemente abrimos 
nuestras oficinas en 
México, lo que nos 
permite brindar un 
mejor servicio y soporte 
a nuestros valiosos 
clientes y socios.

AW COSTA RICA
AW llega a Costa Rica para 
responder a la demanda 
local y apoyar a Microsoft 
en este mercado clave, 
ofreciendo nuestros 
servicios completos de 
implementación en 
Dynamics y acercando 
soluciones de primer 
nivel a la región.
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ACERCA DE NOSOTROS Y NUESTRAS CREENCIAS

CORE BUSINESS
Servicios de implementación, soporte y desarrollo sobre todo el 
ecosistema de aplicaciones de Microsoft Dynamics 365 y Power 
Platform.

INNOVACIÓN
Área de Innovación, con más de 100 desarrolladores 
especializados, lo cual nos permite abarcar una infinidad de 
soluciones y procesos totalmente a medida. 

NUESTROS PRODUCTOS
Hemos desarrollado la Localización para todo LATAM a través de 
nuestro producto “Localis 365”. 
Gracias al éxito de nuestro producto estrella, Co-Desarrollamos junto 
a Microsoft la localización nativa de LATAM para Dynamics 365 Finance.

NUESTRO COMPROMISO
Nuestras prácticas profesionales, certificadas por normas 
internacionales, garantizan la protección total de la 
información de nuestros clientes, con un desarrollo seguro 
y confiable.



LIDERES EN LOCALIZACIÓN 
PARA LATINOAMERICA

• Simplificación de la internacionalización: Agiliza la adaptación 
de su empresa a nuevos mercados, reduciendo barreras 
lingüísticas y culturales.

• Reportes internacionales eficientes: Facilita la generación de 
informes claros y precisos para diferentes países, mejorando la 
toma de decisiones a nivel global.

• Escalabilidad empresarial sin límites: Permite el crecimiento 
sostenido de su negocio en múltiples mercados, gracias a una 
plataforma adaptable y flexible.

COMPATIBILIDAD | INTEGRACIÓN | DISPONIBILIDAD | ESCALABILIDAD

ÚNICO SOCIO DE 
MICROSOFT QUE 
CUENTA CON UNA 
ÚNICA LOCALIZACIÓN 
PARA TODA LA REGIÓN

Construida como un todo integrado, unificando el mismo 
código para todos los países de Latinoamérica, minimizando 
tiempos, recursos y curva de aprendizaje, manteniendo las 
ventajas y funcionalidades nativas que ofrece Dynamics 365. 

Algunos de sus beneficios:



AW fue seleccionado por Microsoft como su 
socio ideal para el desarrollo de la localización 
Microsoft Globalization for LATAM  validando 
nuestra experiencia e incorporando las 
capacidades desarrolladas para sumar 
características y funcionalidades que amplíen el 
funcionamiento.

Clic para leer artículo completo

Clic para leer artículo completo

March 20, 2023

March 20, 2023

Our customers run Dynamics 365 Finance and Operations applications globally 
and must meet multiple tax compliance and other regulatory and local business 
practice requirements (we call them localizations). These requirements are 
complex and change frequently, especially in many countries within Latin 
America (LATAM).

As a part of our continuous commitment to customers and partners and 
following our strategy of expanding the out-of-the-box country coverage, in 
2023 release wave 1, we will ship localizations for seven additional LATAM 
countries: Chile, Colombia, Costa Rica, Nicaragua, Panama, Paraguay, Uruguay.

Microsoft localizations for these new countries were built in collaboration 
with Finnie, S.A., an affiliate of Artware SRL based on their LATAM localization 
solution. To better align with other Microsoft out-of-the-box localizations, this 
third party localization solution was redesigned utilizing the rich capabilities of 
Globalization Studio tools and services and integrated into  Dynamics 365 
Finance, Dynamics 365 Supply Chain Management, and Dynamics 365 Project 
Operations applications.

LOCALIS 365 EN LA 
COLUMNA VERTEBRAL 
DE MICROSOFT 
GLOBALIZATION 
FOR LATAM

https://www.microsoft.com/en-us/dynamics-365/blog/it-professional/2023/03/20/dynamics-365-finance-and-operations-extends-out-of-the-box-country-coverage-in-latin-america/
https://www.microsoft.com/en-us/dynamics-365/blog/it-professional/2023/03/20/dynamics-365-finance-and-operations-extends-out-of-the-box-country-coverage-in-latin-america/


OTROS DE NUESTROS 
PRODUCTOS

Es la solución de emisión de comprobantes 
electrónicos para Latinoamérica, nativamente 
integrada a Localis 365.
Funcional en Microsoft Dynamics Business Central 
y Dynamics Finance.

Es una solución unificada y de alcance global que 
automatiza la gestión de pagos e interacciones con 
los bancos. Da 100% de visibilidad del estado de los 
Cobros y Pagos, dentro de su sistema de gestión, sin 
modificar su operatoria diaria y sin alterar la forma 
estándar de operar del ERP. 
Funcional en Microsoft Dynamics Business Central y 
Dynamics Finance.



INDUSTRIAS

Nuestro compromiso con la excelencia específica de cada industria nos 
distingue. Ofrecemos una comprensión profunda de sus desafíos únicos, 
un historial de soluciones comprobadas, la visión complementaria de un 
equipo multidisciplinario y un enfoque centrado en el cliente que 
garantiza el máximo impacto y la más alta calidad de nuestro servicio.

MANUFACTURA

LABORATORIOS

ENERGÍA, 
PETRÓLEO 

Y GAS

BANCA Y SERVICIOS 
FINANCIEROS

COMERCIO Y 
LOGÍSTICA

SEGUROS
SALUD

EDUCACIÓN

GOBIERNO

CIUDADES 
INTELIGENTES

COMERCIO 
MINORISTA

AUTOMOTRIZ

ENTRETENIMIENTO
Y MEDIOS

RECURSOS 
HUMANOS



COMPROMISO CON LA EXCELENCIA

Somos más que proveedores de servicios, somos Socios Estratégicos dedicados 
a una cultura de seguridad, ética y mejora continua. 

Garantizamos la calidad de los proyectos y su alineación con los objetivos de 
nuestros clientes, trabajando con una amplia variedad de metodologías, 
supervisadas desde nuestra Oficina de Gestión de Proyectos (PMO).

Renovamos anualmente nuestro compromiso con la excelencia a través de la 
Certificación ISO 9001. 

Velamos incansablemente por la seguridad de la información, por eso nos 
adherimos al proceso de Certificación ISO 27001, distinguiéndonos como la única 
organización de servicios tecnológicos a nivel nacional en obtener esta certificación. 

Hemos obtenido la certificación ISO/IEC 20000-1, lo que acredita nuestro 
compromiso con la calidad en la gestión de servicios de TI. Esta acreditación valida 
nuestra conformidad con los estándares internacionales y garantiza un enfoque 
sistemático para la entrega eficiente, segura y controlada de servicios.

Este logro refleja nuestro compromiso con la excelencia y la mejora continua en la 
calidad de los servicios que ofrecemos.

Además, para mejorar nuestro proceso 
de desarrollo y calidad de software, 
estamos trabajando bajo el estándar 
de la Norma ISO 25001. 



COLABORACIÓN CONTINUA

Fundada hace más de 12 años por AW, Dynamics Latam es 
hoy la mayor organización de profesionales especializados 
en soluciones de Microsoft Dynamics 365 en América Latina.

El principal punto de dolor de proyectos regionales refiere a la 
presencia física en cada país y al conocimiento de los usos y 
normativas locales.

Dynamics LATAM, vino a resolver estas problemáticas asegurando la ejecución exitosa de 
proyectos regionales para clientes o consultoras. Garantizando la consistencia y la calidad 
continua en la implementación de proyectos multi-country. La combinación de una 
localización única, junto con la presencia regional nos ha convertido en el partner favorito 
para implementaciones de Dynamics 365 en la región.

PRESENCIA LOCAL 
EN MÁS DE 20 PAÍSES

UN ÚNICO PUNTO DE 
CONTACTO REFERENTE 

LOCALIZACIÓN 
LATAM

IDIOSINCRASIA E 
IDIOMA LOCAL

CAPACITACIONES Y 
NETWORKING

COMPLEMENTACIÓN Y 
DIVERSIDAD DE SKILLS



ALIANZAS ESTRATÉGICAS
La asociación con Partners está en el centro de nuestra cultura organizacional. 
Creemos que es la mejor forma de agregar valor a los clientes frente a los desafíos y 
escenarios de cambio complejos y constantes.

PARTNERS
GLOBALES

PARTNERS
LATAM Members



ALIANZAS ESTRATÉGICAS

Nuestra experiencia de años con Dynamics Latam, nos permitió 
llegar a presidir la IAMCP Cono Sur, expandiendo así la 
asociatividad a una red de Partners Globales, con foco en la 
región, pero con alcance mundial. De esta manera, también 
expandimos nuestras conexiones no solo a Dynamics 365 sino a 
todos los productos y servicios de Microsoft. 

CONEXIÓN GLOBAL. 
MILES DE SOCIOS EN TODO EL MUNDO.

GENERACIÓN DE NEGOCIOS Y 
OPORTUNIDADES.

COBERTURA PARA TODOS LOS PRODUCTOS 
Y SERVICIOS MICROSOFT.



STAFF AUGMENTATION

Focalizándose no sólo en los conocimientos técnicos y 
funcionales, sino también en responsabilidades de consultoría, 
habilidades blandas, comunicación efectiva y colaboración en 
equipos multidisciplinarios.

Artiatec es la empresa que provee equipos de trabajo a todo el 
ecosistema de Dynamics 365, el talento está disponible para 
Partners y Clientes que requieran ampliar su nómina con 
personas ya formadas, olvidándose por completo de la curva de 
aprendizaje inicial, los costos de capacitación y seguimiento.

Prepara, desarrolla y mantiene actualizados a los mejores 
profesionales del ecosistema Dynamics, con formaciones en ERP, 
CRM, Power Platform y Desarrollo (X++ y AL).



NUESTRA GENTE

Nos gusta diferenciarnos a través de nuestro capital 
humano y el valor que cada uno aporta para generar 
vínculos sostenibles en el tiempo. Tenemos múltiples 

TODO SE TRATA DE LAS PERSONAS

EQUIPOS ESTABLES Y COMPROMETIDOS La baja tasa de rotación de AW 
Global asegura una fuerza laboral estable, proporcionando confiabilidad y 
continuidad para nuestros socios y clientes. 

PRODUCTIVIDAD Y EXPERIENCIA Nuestra inversión en programas de desarrollo profesional e iniciativas 
de bienestar brindan a nuestros equipos las habilidades, conocimientos y motivación necesarios para 
entregar resultados excepcionales, mejorando la productividad y proporcionando un servicio diferencial.

COMUNICACIÓN Y COLABORACIÓN Nuestro modelo de trabajo híbrido y prácticas de atención plena 
promueven una colaboración armoniosa, permitiendo una comunicación efectiva, accesibilidad y alineación 
con los objetivos del proyecto de los socios y clientes, asegurando una experiencia de asociación fluida.

CONTINUIDAD EN LAS RELACIONES Las relaciones duraderas fomentadas por la retención de 
nuestros colaboradores resultan en un desarrollo sin interrupciones a lo largo del ciclo de vida del 
proyecto, asegurando un apoyo constante y la comprensión de las necesidades de socios y clientes.

políticas de desarrollo profesional y planes de carrera, asegurando 
que nuestros talentos se sientan acompañados en su crecimiento.



RECONOCIMIENTOS

MICROSOFT PARTNER OF THE YEAR 

Hemos obtenido el reconocimiento de Microsoft como 
partner del año en tres oportunidades, reafirmando cada 
vez nuestro potencial desarrollando equipos de trabajo de 
innovación en tecnologías alrededor de Dynamics 365 y todas 
sus aplicaciones. Estos reconocimientos nos potencian para 
seguir transformando e impulsando los negocios de nuestros 
clientes.

PREMIOS SADOSKY

Nuestra solución Gestión de Tránsito Inteligente 
fue reconocida en la categoría “Impacto digital” 
en 2024



RECONOCIMIENTOS

CIO REVIEW MOST PROMISING MICROSOFT SOLUTIONS PROVIDER LATAM 2023

BUSINESS LEADER REVIEW TOP 10 GREAT COMPANIES TO WORK 2024

Fuimos reconocidos por CIO Review Latin America en 
su  ranking anual de empresas más prometedoras y a 
la vanguardia para brindar soluciones de Microsoft y 
transformar negocios. 
Ver más.

Fuimos reconocidos por Business Leader Review  
cómo una de las empresas líderes en su ranking anual 
“Las 10 Grandes Empresas para trabajar en 2024”.
Ver más.

https://www.cioreview.com/aw-global
https://businessleadersreview.com/aw-global-pioneering-technological-transformations-with-continuous-innovation/
https://businessleadersreview.com/aw-global-pioneering-technological-transformations-with-continuous-innovation/


RECONOCIMIENTOS

GREAT PLACE TO WORK

Hemos sido reconocidos por Great Place To Work 
cómo la Empresa Nro 1 para trabajar en Argentina 
2025, en la categoría hasta 250 trabajadores. Ver más.

Este premio destaca nuestro compromiso por crear 
un ambiente laboral basado en la confianza, el 
crecimiento y el bienestar de nuestros equipos.

https://www.greatplacetowork.com.ar/los-mejores-lugares-para-trabajar-en-argentina-2025#tab-3


NUESTROS CLIENTES

BANCA, SEGUROS  Y SERVICIOS FINANCIEROS

ENERGÍA, PETRÓLEO Y GAS



MEDIOS Y ENTRETENIMIENTO

AUTOMOTRIZ

GOBIERNO

EDUCACIÓN

NUESTROS CLIENTES



NUESTROS CLIENTES

ORGANIZACIONES SIN FINES DE LUCRO

MANUFACTURA

RECURSOS HUMANOS



LABORATORIOS

BIENES DE CONSUMO

TRANSPORTE Y LOGÍSTICA

NUESTROS CLIENTES



RETAIL CONSTRUCCIÓN

SERVICIOS PROFESIONALES SALUD

TECNOLOGÍA Y TELECOMUNICACIONES

NUESTROS CLIENTES

SERVICIOS



SOMOS 
TECNOLOGÍA

SOMOS 
INNOVACIÓN

SOMOS 
EVOLUCIÓN

SOMOS TU SOCIO 
TECNOLÓGICO

SOMOS AW
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