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Collaboration Quick-Start
Pilotwerkstatt zur optimierten Verwendung von Microsoft Teams.

COLLABORATION QUICK START
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Unser Anspruch

COLLABORATION QUICK-START

Anhand unserer Governance „Best Practice“ die 
technischen Voraussetzung für die Zusammenarbeit 
in Microsoft 365 festlegen.

Administratoren Schulung zur eigenständigen 
Verwaltung von Microsoft 365 Einstellungen im 
Zusammenhang mit Collaboration.

Effiziente Zusammenarbeit mit Microsoft 365 durch 
gezieltes User-Enablement etablieren.
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Was Sie erwartet
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COLLABORATION QUICK-START

• Projekt Kick-off Meeting zur 
Festlegung von Aufgaben, deren 
Verantwortlichen und zeitlicher 
Einplanung.

• Termin zur Vorstellung von 
Governance „Best Practice“
Empfehlungen in Bezug auf 
Microsoft Teams.

• Ein Tenant Audit zur Überprüfung 
der technischen Konfiguration 
von Microsoft 365.

• Teams-Admin Schulung zur 
eigenständigen Verwaltung von 
Teams Einstellungen.

• 4-Wöchige Pilotwerkstatt mit 
Schulungen und Wissens-
beiträgen rund um effiziente 
Zusammenarbeit in Microsoft 
365.

• Direkter Austausch bei Fragen 
zwischen den Piloten und 
Unterstützung durch unsere 
Trainer. 

• Viele Chancen zum Erproben und 
Üben von erlernten Funktionen 
zur Optimierung der alltäglichen 
Aufgaben.

• Zentrale Kommunikation 
während der Pilotwerkstatt über 
moderierte Kanäle.

• Nützliche „Schon gewusst …?“ 
Wissensbeiträge

• Bereitstellung von 
Qualifikationsmaterialien, wie 
rollenspezifischer Guides. 

• Aktives Einholen von Feedback

Collaboration 
Readiness

Pilotwerkstatt Change Begleitung
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Der Weg zu 

Microsoft TEAMS als 
Standard der modernen 
Zusammenarbeit
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Roadmap
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COLLABORATION QUICK-START

Collaboration Readiness

W1 W2 W3 W4 W5 W6 W7 W8

Governance
„Best Practice“

Tenant Audit

Admin 
Schulung

Einladungen zu den
Terminen während 
der Pilotwerkstatt

Erstellung & Einrichten 
vom Pilotwerkstatt Team

Bereitstellung 
der Guides

Hinzufügen der
Teilnehmer vom 

Piloten

Pilotwerkstatt & Change Begleitung

Kick-off
Pilot

Basis Training

#1 
„Schon 

gewusst …?“

Q&A

Webinar 1

#2 
„Schon 

gewusst …?“

Q&A

Webinar 2

#3 
„Schon 

gewusst …?“

Q&A +
Feedback Umfrage

Kick-off
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Phase 1: Collaboration Readiness

COLLABORATION QUICK-START

Governance „Best Practice“
Abstimmung zu technischen und 
organisatorischen Richtlinien und 

Weitergabe der erarbeiten Ergebnisse 
zur Konfiguration im Tenant Audit.

Tenant Audit
Sicherstellen der 

Funktionsfähigkeit und korrekten 
Einrichtung der Microsoft 365 
Umgebung (Tenant). Zudem 
können die administrativen 

Handgriffe aus dem Governance 
Termin erfolgen.

Admin Schulung
Wissenstransfer über die 

Einstellungsmöglichkeiten in den 
verschiedenen Microsoft 365 Admin-

Centren. Kennenlernen der 
Konfigurationsstrukturen zur 

selbständigen Verwaltung von 
Microsoft 365 mit Fokus auf 

Zusammenarbeit.

Einladungen zu den Terminen 
während der Pilotwerkstatt

Alle Teilnehmer*Innen erhalten 
Einladungen zu den folgenden 

Qualifikationsmaßnahmen.

Erstellung & Einrichten 
vom Pilotwerkstatt Team

Das Pilotwerkstatt Team wird 
angelegt und Kanäle, wie der 

„Feedback & Support“ Kanal werden 
hinzugefügt

Bereitstellung der Guides
Qualifikationsmaterialien wie der 

Teams User- und Teams Admin-Guide 
werden im Pilotwerkstatt Team 

veröffentlicht

Hinzufügen der Teilnehmer
zum Pilotwerkstatt Team

Kick-off
Festlegung von Aufgaben, 

deren Verantwortlichen und 
der zeitlichen Einplanung.

W2W1 W3 W4
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Phase 2: Pilotwerkstatt & Change Begleitung

COLLABORATION QUICK-START

Basis Training
Im Basis Training wird den 

Teilnehmer*Innen grundlegendes 
Wissen zu Microsoft Teams und 

weiteren Microsoft 365 Apps 
vermittelt.

#1 „Schon gewusst …?“
Jede Woche werden 

kleinere Erläuterungen zu 
sinnvollen Funktionen 

rund um Teams im 
Pilotwerkstatt Team 

veröffentlicht.

Q&A
In den Q&A Sessions haben 

Teilnehmer*Innen die 
Möglichkeit Informationen von 

unseren Expert*Innen zu 
erhalten.

Webinar 1
Dieses Meeting bietet die 
Möglichkeit eine weitere 

Schulung zu einem 
ausgewählten Thema aus der 

Microsoft 365 Welt 
anzubieten.

#2 „Schon gewusst …?“ 
Jede Woche werden 

kleinere Erläuterungen 
zu sinnvollen Funktionen 

rund um Teams im 
Pilotwerkstatt Team 

veröffentlicht.

#3 „Schon gewusst …?“
Jede Woche werden 

kleinere Erläuterungen zu 
sinnvollen Funktionen 

rund um Teams im 
Pilotwerkstatt Team 

veröffentlicht.

Q&A + Feedback Umfrage
In der letzten Q&A Session 

beantworten unsere 
Expert*innen nochmal alle 
Fragen und holen sich ein 

abschließendes Feedback zur 
Pilotwerkstatt ein.

Kick-off Pilot
In diesem Meeting heißen wir 
alle Teilnehmer*Innen herzlich 
willkommen und erklären Ihnen 
den Mehrwert sowie den Ablauf 

des Projektes.

W6W5 W7 W8

Q&A
In den Q&A Sessions haben 

Teilnehmer*Innen die 
Möglichkeit Informationen von 

unseren Expert*Innen zu 
erhalten.

Webinar 2
Dieses Meeting bietet die 
Möglichkeit eine weitere 

Schulung zu einem 
ausgewählten Thema aus 

der Microsoft 365 Welt 
anzubieten.
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Erweiterungen
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COLLABORATION QUICK START

Collaboration 
Governance 
Workshop

Erarbeitung ihrer 
individuellen Governance an 
Richtlinien und Compliance. 

Über die technischen 
Konfigurationen hinaus 

werden organisatorische 
Maßnahmen erörtert. 

Individualisierung 
der Qualifikations-

materialien

Design- und 
Inhaltsanpassungen von 
Qualifikationsmaterialien.
Beispielsweise: Für das 

Kunden-CI oder bzgl. 
individueller Governance 

Ergebnisse.

Erweiterung der 
Pilotwerkstatt

Sollte die Pilotwerkstatt über 
einen längeren Zeitraum als 
4-Wochen laufen, kann diese 

gerne erweitert werden. 
Beispielsweise um weitere 2-

Wochen mit 2x weiteren 
Webinaren und "Schon 
gewusst… ?" Beiträgen.

Zusätzliche 
Pilotgruppen

Es sollen mehr als 30 
Personen pilotiert werden, 
dann bietet es sich an eine 

zusätzliche Pilotengruppe zu 
benennen. Diese Gruppe ist 

ebenfalls in der 
Pilotwerkstatt und erhält die 
gleichen Qualifikationen wie 

die erste Pilotengruppe.
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Erfahren Sie mehr

Bleiben Sie up to date mit den top Neuigkeiten und Eventinformationen auf unserer Website

https://www.fellowmindcompany.com/de-de/insights-und-news/

Halten Sie sich auf dem Laufenden über News, Events und Jobangebote auf LinkedIn

https://www.linkedin.com/company/fellowmind/

Schauen Sie unsere Produktvideos, Tutorials und Kundenstories auf YouTube

https://www.youtube.com/channel/UC3j5PoKNQomkGyAIPivhARA

COLLABORATION QUICK START
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Fellowmind 
Germany GmbH

COLLABORATION QUICK START

Paderborn

Technologiepark 8
33100 Paderborn

+49 52 51 16 19 20

Eschborn

Helfmann-Park 7
65760 Eschborn

+49 6 196 775 750

München

Walter-Gropius-Straße 17
80807 München

+ 49 89 368 904 480

vertrieb@fellowmind.de

mailto:vertrieb@fellowmind.de

