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Das SmartStash EinfUhrungsmodell - EDIAL

ENVISION

Identifikation des
grundsatzlichen Bedarfs
fUr eine strukturierte
Wissensmanagement-
plattform im
Unternehmen.

Vorstellung SmartStash
Funktionen und
Diskussion erster Use-
Cases.

Festlegung der
Informations-
architektur,
Rahmenparameter und
notwendigen Prozesse,
Rollen und
Voraussetzungen fur
eine erfolgreiche
Integration von
SmartStash in den
Unternehmensalltag.

Installation und
Konfiguration aller
SmartStash
Komponenten mit den in
der Designphase
besprochenen

Einstellungen.

IT-seitige Bereitstellung
von Gruppen (sofern
noch nicht vorhanden).

- PoC und Quick Start
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ADOPT

Redakteursqualifikation
und Festlegung
inhaltlicher

Verantwortlichkeiten und
Aufgaben fur den

laufenden Betrieb, sowie
Anwenderqualifikation

und
Kommunikations-
maBnahmen im
Unternehmen.

Lernen

LIVE

Admintlibergabe und
laufende Betreuung bei
Bedarf.

Information zu
anstehenden Updates des
Produktes.

Auf Wunsch Integration
in den Featureauswahl-
prozess oder aktive
Beauftragung von
individuellen
Einzelfunktionen.

Leben

Swa 1STASH
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PoC und Quick Start

Was ist drin im Quick Start?

Workshops und
Vorstellung

In zwei aufeinander
folgenden Workshopmodulen
lernen Sie mit SmartStash zu

arbeiten und wichtige Tipps
und Tricks kennen. Sie
kdnnen ihre individuellen
Use-Cases wahrend des
Workshops platzieren.

Die Workshops sind auf eine
Teilnahme von bis zu 10 Personen
ausgelegt und finden remote statt

Begleitung und
Betreuung

Wahrend der Demophase
stehen lhnen die
Ansprechpartner zur
Verfiigung, um aufkommende
Fragen und
Herausforderungen zu kléren
und Wissen zu vermitteln.

Sie haben feste Ansprechpartner
und wir planen feste
Feedbacktermine
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Inkludierte Lizenzen und Angebotspreis

-l ] OX Leser* (Leselizenz)
E% 5X Redakteur / Freigeber* (Volllizenz)

xz 2 M O n O te kostenfrei** * andere Lizenzmengen nach individueller Abstimmung mdéglich

**nach Ablauf der 2-monatigen Demophase fallen entsprechende
Kosten an, der Testzeitraum beginnt mit Abschluss der
Redakteursschulung

PoC und Quick Start SFarSTASH
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Zeltlicher Ablauf der Einstiegs-Phase
Installation Workshops Begleitete Demophase E‘S‘
Woche 1-2 Woche 3 - 4 Woche 5 - 12 -
W
&
Voraussetzungen Deep Dive Workshop ~ Redaktions- Demo Bergfest -
klaren mit kleiner werkstatt Abstimmung
Hausaufgabe

SmartStash Basis
Installation und Tests

PoC und Quick Start
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Detailkonfiguration
SmartStash

Zwischenfazit und AbSCﬂh|USS Revieyv
offene Fragen und ndchste Schritte

Begleitender Mail Support durch prim. Consultant

SEFIar STASH
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