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Teams Power Package

Das Teams Power Package bietet Anwender*innen die bestmogliche
Crundlage, um Teamsganzheitlich und im Kontextdes M365 Kosmos zu
verstehen und anzuwenden. Unser Ziel ist es, die Anwender*nnen so zu
qualifizieren, dass Sie optimal auf den Umgang mit Teams geschult
werden.

Die Voraussetzungen sind dabei sehr gering, solange Teams verfugbar ist und ein Demo Teams-(raum) fur
Schulungszwecke erstellt werden kann, kann es auch schon los gehen. Die Schulungen bieten das meiste
Potenzial, wenn Microsoft Teams gerade eingefuhrt wird und die Anwender*Innen noch wenig Erfahrung mit
Teams haben, aber auch bereits Erfahrene kbnnen immer noch einen Mehrwert aus den Power Package ziehen.

Was verbirgt sich hinter Teams Power Package?

Das Teams Power Package st eine 3-stufige Schulungsreihe mit jeweils 2bis 2,5-stundigen
Einheiten, die aufeinander aufbauen. Die Inhalte werden zu 80% Live in Teams und
dazugehorigen M365-Apps gezeigt. Nach den Einheiten, kann das bestehende Demo-Team
samt Inhalten vom Kunden fur weitere Testzwecke genutzt werden.

Warum unsere Kund*innen auf Microsoft Teams setzen

v Effiziente Zusammenarbeit von Uberall auf der Welt.

v Vereint klassische Funktionen wie Chat, Videokonferenz
und Telefonie mit der Bereitstellung von wichtigen
Informationen und Dokumenten.

v Alle Features auf dem Desktop & Mobil einsatzfahig.
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Vor dem Start des Teams Power Package fur Anwender*innen

* Terminabsprache der Schulungstermine

* Bereitstellung eines Schulungs-Teams und Schulungs-Account

e Einpflegen der Schulungsinhalte im Schulungs-Team

Ablauf des Teams Power Package

Level 2:

(o Kommunikation in Teams\ Advanced (o Connect Teams mit den A
e Zusammenarbeit in meistgenutzten M365

Teams Stufe 1 ® Zusammenarbeit in Apps
e Feedback und Q&A Teams Stufe 2 e Best-of Cloud Funktionen
¢ Digitaler Arbeitsplatz und der Office Suite

Best Practice
e Feedback und Q&A

| . N ) \ Level 3: Connect
b Level 1: Basics M365 Apps

¢ Feedback und Q&A
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Erweitern Sie das Angebot mit optionalen Upgrades zu
unterschiedlichen Fokusthemen

Erganzende Online- Q & A Runden »Schon gewusst...?" Posts
Webinare + Feedback
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Warum Microsoft 365?

Sparen Sie lhrem Unternehmen Geld

Microsoft 365 ist als einfaches monatliches Abonnement erhaltlich. Vermeiden Sie
hohe Vorabkosten fur neue Software und verlagern Sie die IT-Kosten von den
Investitions- zu den Betriebskosten. Und da Sie keine lokalen Server fur E-Mail,
Websites und Dokumentenspeicherung bendtigen, kénnen Sie die Energiekosten
senken und sparen, indem Sie keine neue Serverhardware mehr kaufen.

Skalieren Sie Ihr Unternehmen schnell und flexibel

Microsoft 365 wachst mit Ihnen in der Microsoft Azure-Cloud. Das HinzufUgen
eines neuen Benutzers oder einer neuen Benutzerin ist so einfach wie der Kauf
einer zusatzlichen Lizenz, die den Zugriff auf geschaftskritische Technologie auf bis
zu funf PCs/Macs und funf mobilen Geraten ermaglicht. Microsoft 365 bietet eine
Vielzahl von Planen, die fur jede*n Benutzer*in in Ihrem Unternehmen den
richtigen Funktionsumfang und das richtige Preisniveau bieten.

Technischer Support

Ihr Microsoft 365-Abonnement umfasst einen 24/7-Support durch ein globales
Netzwerk von Expert*innen mit einer Reaktionszeit von einer Stunde bei kritischen
Ereignissen.

Finanziell abgesichertes SLA

Mit einem finanziell abgesicherten Service-Level-Agreement mit einer Betriebszeit
von 999 % haben Sie die Gewissheit, dass Ihre Dienste verfugbar sind, wenn Sie sie
brauchen.

Vereinfachte IT-Verwaltung

Verringern Sie lhre IT-Infrastruktur und reduzieren Sie dadurch Ihre
Kopfschmerzen. Die Inhalte werden sicher in weltweit verteilten Rechenzentren
mit kontinuierlichen Backup- und Disaster-Recovery-Funktionen gespeichert.

2" Microsoft 365

M icrosoft 365 ist ein cloudbasierter Abonnementdienst, der die besten Tools fUr die Art
und Weise bietet, wie Menschen heute arbeiten. Durch die Kombination erstklassiger
Anwendungen wie Excel und Outlook mit leistungsstarken Cloud-Diensten wie

OneDrive und Microsoft Teams ermdglicht Microsoft 365 jedem, Uberall und auf jedem
Gerat zu arbeiten und zu teilen.
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Wichtige
Anwendungsfalle

]

E-Mails der
Spitzenklasse
Entwickeln Sie von einfac
Welbsites bis hir
schichtigen C j-Die
die bei hohem Datenv
skaliert werden kénnen.

@>

Cloudspeicher

Verlassen Sie sich auf
redundanten Cloud

fur Backup, Archivierung
und Disaster Recovery.

RBR

Online treffen
Cewinnen Si

Erkenntniss

Daten, indem Sie einen
vollstandig kompatiblen,
unternehmenstauglichen
Hadoop-Service nutzen.

Zusammenarbeiten,

privat chatten
Beschleunigen Sie die
Entwicklung Ihrer mobilen
App durch die Verw C
eines auf Microsoft
gehosteten Backends.
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