Viva Engage Quickstart

Fordern Sie die soziale Interaktion und das Gemeinschaftsgefihl in lhrem
Unternehmen - egal von wo und wann lhre Mitarbeiter*innen arbeiten.

// VIVA ENGAGE QUICKSTART
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VIVA ENGAGE QUICKSTART

Unser Anspruch

" Die erfolgreiche Unterstlitzung von sozialen Interaktionen und
Y [ eines unternehmensweiten Gemeinschaftsgefiihls — egal von
¥  wo und wann lhre Mitarbeiter*innen arbeiten.

Fragestellungen, Change Management, Qualifizierungen bis hin

(93 Wir bieten eine ganzheitliche Beratung — von technischen
zu einem gelungenen Roll-Out.

<« Standardisiertes, aber dennoch individuell angepasstes
ﬂ./— Vorgehen nach Best Practice




VIVA ENGAGE QUICKSTART

Was Sie erwartet

0O
L AN\
Vision Qualifizierungen, Change Begleitung
Pilot & Roll-Out
«  Projekt Kick-off Meeting zur * 6-wochige Rolloutphase mit +  Zentrale Kommunikation
Festlegung von Aufgaben, deren Schulungen und wahrend der gesamten
Verantwortlichen und zeitlicher Wissensbeitragen rund um die Projektlaufzeit
Einplanung. erfolgreiche Nutzung von Viva » Bereitstellungen von Viva Engage
« Konfigurationsschulung zur Engage. Netiquette — angepasst auf lhr
eigenstandigen Verwaltung von + Direkter Austausch bei Fragen Unternehmen
Viva Engage Einstellungen. zwischen den Piloten und * Nitzliche ,Schon gewusst ...?"
*  Termin zur Vorstellung von Unterstiitzung durch unsere Wissensbeitrage
Governance ,Best Practice” Trainer*innen. » Bereitstellung von
Empfehlungen in Bezug auf Viva * Viele Chancen zum Erproben und Qualifikationsmaterialien, wie
Engage. Uben von erlernten Funktionen rollenspezifischer Guides
«  Termin zur Qualifikations- zur Optimierung der sozialen »  Aktives Einholen von Feedback
abstimmung, um Interaktionen und
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Qualifizierungen im Unternehmen Zusammenarbeit.
gezielt zu platzieren.
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VIVA ENGAGE QUICKSTART

Ablauf des Angebots

Wir bieten ein standardisiertes Vorgehen nach Best Practice.

Phase 1 Phase 2: Phase 3:

Vision

Pilot & Ongoing
Qualify Engagement
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VIVA ENGAGE QUICKSTART

Die Projektphasen

VISION

Projekt Setup, Ziele,
Projektrollen, Zeitplan, Use-
Cases und Zusammenarbeit

ENVISIONING

KOMMUNIKATION & CHANGE

PILOT & QUALIFY

Kommunikations-plan,
Netiquette, Rollen, Pilotierung,
Qualifikations-maRnahmen

KEEP CONVERSATION
GOING

Diskussionen fordern,
Yammer-Champions
befahigen
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VIVA ENGAGE QUICKSTART

Phase 1: Vision

+ Kick-Off Workshop
* Teil 1: Vision
» Technische Einfiihrung in Viva Engage
» Entwicklung der Vision
» Abgrenzung von Viva Engage zu anderen Tools in lhrem Unternehmen

Phase 1:

Vision * Teil 2: Technik
» Technische Bereitschaft priifen

* Richtlinien und Leitlinien festlegen
» Konfigurationsmaoglichkeiten durchgehen
+ Governance Workshop
» Erarbeitung von Use-Cases und Festlegung von Pilot-Use-Cases
+ Pilotengruppe identifizieren
+ Kommunikationsplan abstimmen
+ Qualifikationsabstimmung
* Qualifizierungsplan abstimmen
» Bendétigte Materialien festlegen




VIVA ENGAGE QUICKSTART

Phase 2: Pilot & Qualify

« Qualifikation
 Train the Trainer-Konzept: Trainer, die weitere Usergruppen schulen, werden umfanglich qualifiziert
« Bereitstellung von Schulungsunterlagen (Handouts, Guides, Prasentationen etc.)
Phase 2: + Pilot Training
Pilot & Qualify . _ o o
« Vermittlung des technisches Verstandnisses fiir Viva Engage

« Community-Struktur durchgehen

* Netiquette vermitteln
» Gemeinsames Erarbeiten von Inhalten
» Best Practice Input
* Prototyp
 Aufbau, Pilotierung und Finetuning

» Review Workshop: Feedback zum Piloten evaluieren und Finetuning abstimmen




VIVA ENGAGE QUICKSTART

Phase 3: Ongoing engagement

« Future Success Planning Workshop
Phase 3:
Ongoing
engagement

« Aufzeigen, wie Kommunikation gezielt geférdert werden kann
* Inhalts- und Kommunikationsplan fiir die Zukunft erstellen

« Kennzahlen erarbeiten und Performance durchgehen




VIVA ENGAGE QUICKSTART
Der Zeitplan

Start Woche 2 Woche 4 Woche 6 Ende
I | | : | |
VISION PILOT & QUALIFY

ONGOING
ENGAGEMENT

® Rollen, ' o@o o@o
208, Kommunikationsplan& X Weitere Usergruppen qualifizieren TR Austausch férdern
Netiquette
Governance i ' Quali- ; Future
Workshop ' fikation ' Success
(Train the Planning
Trainer) ;

050 Use-Cases
0
) sammeln

Kick-Off
Workshop

E [o] o
-! Prototyp aufbauen Prototyp pilotieren G2 Finetuning

(=)

REVIEY

Qualifik ( : .
ations- , Pilot . Workshop
abstim- Training

mung
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VIVA ENGAGE QUICKSTART

Erfahren Sie mehr

o
1p
(1] Tube

Bleiben Sie up to date mit den top Neuigkeiten und Eventinformationen auf unserer Website

https://www.fellowmindcompany.com/de-de/insights-und-news/

Halten Sie sich auf dem Laufenden tber News, Events und Jobangebote auf Linkedin

https://www.linkedin.com/company/fellowmind/

Schauen Sie unsere Produktvideos, Tutorials und Kundenstories auf YouTube

https://www.youtube.com/channel/UC3j5PoKNQomkGyAIPivhARA
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NAME DES ANGEBOTS

Fellowmind
Germany GmbH

Paderborn

Technologiepark 8
33100 Paderborn
+49 52 5116 19 20

Eschborn

Helfmann-Park 7
65760 Eschborn
+49 6 196 775 750

Miinchen

Walter-Gropius-Stralie 17
80807 Minchen
+ 49 89 368 904 480

vertrieb@fellowmind.de
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