
POWER PLATFORM



ECOSISTEMA MICROSOFT

Build incredible apps 
quickly with PowerApps

Respond rapidly to your 
customer and employee needs 
using intelligent chatbots built 
with Power Virtual Agent

Dynamics 365Microsoft 365 Azure
Your business 
apps and data

Democratise Business 
Process Management with 
Power Automate

Power Platform

Go from data to insights in 
minutes with Power BI



MICROSOFT POWER 
PLATFORM

DYNAMICS
365

Power Apps
model driven

PowerApps
Canvas

PowerApps
Portals



MICROSOFT POWER 
PLATFORM

Piattaforma low-code composta 

dagli strumenti Power Apps, Power 

Automate e Power BI per la 

digitalizzazione e l’automazione dei 

processi e per l’ottimizzazione del 

flusso delle informazioni

CDS

Build incredible apps 
quickly with Power Apps

Built with Power 
Virtual Agent

Democratise business process 
management with Power Automate

Go from data to insights in 
minutes with Power BI

Analyze data to find 
places to automate

Automate response 
to metrics

Drive business process 
with an app

Automate answers rapidly 
to your customer and 
employee 

Use intelligent chatbots 

Automate 
your app

AI BUILDER

DATA
CONNECTORS



APP CANVAS O 
MODEL DRIVEN?

▪ Interfaccia completamente 

customizzabile

▪ Connessione a 450+ connettori

▪ Definita in base alla user 

experience

▪ Ideale per applicazioni basate sui 

task da completare o su funzioni 

specifiche

A P P  C A N V A S

▪ Quando è necessario far accedere 

utenti esterni alla propria 

organizzazione

▪ Permette autenticazione con 

diversi identity provider

▪ Permette di accedere a contenuti 

esterni all’applicazione

▪ Basato su Dataverse, permette di 

estenderne le funzionalità

E  I L  P O R T A L E … ?

▪ Interfaccia predefinita, 

configurabile entro il modello 

predefinito

▪ Utilizza i dati inseriti in Dataverse

▪ Basata sul Data model

▪ Ideale per scenari di business 

complessi

A P P  S U  M O D E L L O



TIPOLOGIE DI 
APPLICAZIONI



TIPOLOGIE DI 
APPLICAZIONI



▪ Creazione semplice di app ricche di 

funzionalità con una piattaforma low 

code 

▪ Connessione ai dati aziendali con 

connettori pre-costruiti e connettori 

personalizzati

▪ Integrazione nativa con gli strumenti di 

Office 365 e con Dynamics 365

▪ Sicurezza e governance dei dati 

garantite 

POWER APPS



POWER AUTOMATE
▪ Aumento della produttività grazie 

all’automazione di flussi di lavoro

▪ Creazione di flussi di lavoro sicuri tramite 

un'esperienza guidata che non prevede la 

scrittura di codice 

▪ È possibile automatizzare le attività 

manuali dispendiose in termini di tempo 

con le funzionalità di intelligenza artificiale 

per concentrarsi sulle opportunità 

strategiche a valore elevato



▪ Accesso fonti cloud e on-premises

▪ Report e dashboard di facile 
configurazione

▪ Condivisione e collaborazione

▪ App native per iOS, Android e 
Windows

▪ Dashboard real-time

▪ Integrazione di analisi BI in app e 
portali

POWER BI



POWER APPS PER 
OFFICE 365

Power Apps per Office 365 

consente agli utenti di 

personalizzare ed estendere 

Office 365 per ottimizzare gli 

scenari di produttività 

aziendale.



POWER APPS 
STAND ALONE



APPROCCIO 
A PROGETTO

GO-LIVE, AFFIANCAMENTO 
OPERATIVO, EVOLUTIVE

Avvio operativo della soluzione, formazione 

(lato IT e business) agli utenti, supporto, 

gestione delle evolutive.

Definizione dei passi successivi in 

accordo con le priorità del cliente e 

rilascio funzionalità

SVILUPPI SUCCESSIVI

Dopo aver definito le priorità e lo sviluppo 

delle funzionalità, implementazione delle 

prime funzionalità su ambiente di test e 

verifica degli stessi con i key users.

RAPID PROTOTYPING

Raccolta requisiti con i key users e 

analisi dei flussi da configurare e 

dell’attuale infrastruttura aziendale.

ASSESSMENT 

A B C D



IL TEAM
Organizza il team e garantisce 

l’applicazione della metodologia di 

gestione progetto

PROJECT MANAGER

Analizza i requisiti tecnologici nel 

rispetto delle best practice di sviluppo e 

dello stato dell’arte delle tecnologie

CRM SOLUTION ARCHITECT

Si occupa della configurazione della soluzione 

Dynamics 365 e Power Platform, redazione di 

documentazione utente e formazione al cliente 

sull’utilizzo della soluzione implementata

CRM CONSULTANT 

Si occupa di realizzare le task di sviluppo e test 

di dettaglio, nonché della redazione dei 

documenti tecnici richiesti. 

CRM DEVELOPER

Si occupa di ricevere i requisiti funzionali di 

sviluppo dal CRM Solution Architect e di tradurli 

nella stima tecnica di progetto

SW APPLICATION SOLUTION ARCHITECT

01

Analizza e approfondisce con un approccio 

consulenziale i requisiti di business e funzionali 

del progetto analizzando i processi in gioco

BUSINESS ANALYST

04

05

06

02

03



ACCELERATORS

Piattaforma Microsoft leader di mercato

Infrastruttura in Cloud, altamente configurabile e scalabile; 

Piattaforma aperta ad integrazioni con Terze Parti

Metodologia di sviluppo agile, rilasci modulari e PM di 

progetto dedicati

Dashboard basiche rese disponibili con Dynamics; Possibilità 

di integrazione con Power BI per report dinamici, altamente 

interrogabili e personalizzati

Facilità d’uso; Orientamento a produttività e collaborazione 

(integrazione con Office 365); Snellimento tempi ricerca informazioni; 

Riduzione degli errori (il dato è centralizzato e condiviso)

Soluzione modulare con evoluzione orizzontale e verticale; Flessibilità 

nella configurazione dei flussi di lavoro; Gestione nativa dei ruoli utente 

e log delle azioni

Multidisciplinarità del team consulenziale e di Sviluppo

Accesso multipiattaforma e mobile (Android, iOS)

GLOBALITÀ

INFRASTRUTTURA FLESSIBILE E SCALABILE

TEMPISTICHE DI PROGETTO RIDOTTE

REPORTISTICA DINAMICA E MODULARE

INTERFACCIA INTUITIVA E RIDUZIONE DEGLI ERRORI

SOLUZIONI MODULARI

CONSULENZA PERSONALIZZATA

ACCESSO DATI



APP EVENTI
P O W E R  A P P S  C A N V A S  S U  T A B L E T

A COSA SERVE:

▪ Accogliere invitati ad evento

▪ Registrare I presenti per confermare

partecipazione

▪ Raccogliere consensi privacy e 

marketing

PARTICOLARITÀ:

▪ Integrato con Dynamics 365

▪ Gli eventi corrispondono a campagne

marketing in CRM per le quali vengono

tracciate le partecipazioni



APP GESTIONE LEAD
P O W E R  A P P S  C A N V A S  S U  T A B L E T

A COSA SERVE:

▪ Registrare le persone che si presentano ad uno 

stand in fiera o ad un evento

▪ Raccogliere le informazioni di contatto e le 

preferenze

▪ Raccogliere i consensi privacy e marketing

▪ Registrare automaticamente l’origine di un 

lead in CRM

PARTICOLARITÀ:

▪ Integrata con Dynamics 365

▪ Preferenze/interessi configurabili

▪ Si possono aggiungere man mano le fiere o le 

campagne di interesse



APP REPORT VISITA
P O W E R  A P P S  C A N V A S  S U  M O B I L E

A COSA SERVE:

▪ Creare e organizzare appuntamento

▪ Creare e aggiornare contatti e aziende clienti

▪ Aprire mappa per raggiungere location appuntamento

▪ Inviare emai, telefonare o inviare messaggi con un click  

da app

▪ Inserire i report delle visite effettuate

▪ Scanner biglietti da visita

PARTICOLARITÀ:

▪ Sincronizzazione con Outlook

▪ Uso di AI builder per lettura business card



APP GESTIONE POLIZZE
P O W E R A P P S  M O D E L - D R I V E N

A COSA SERVE:

▪ Gestire anagrafiche clienti e contatti

▪ Gestire flusso delle trattativa per 

sottoscrizione polizza

▪ Gestione validità e scadenze polizza

PARTICOLARITÀ:

▪ Alert personalizzati

▪ Geolocalizzazione account

▪ Flusso a step

G E O C R E D I T



APP GESTIONE REGALI
D 3 6 5  e  P O W E R  A P P S  C A N V A S

A COSA SERVE:

▪ Gestione dei bandi

▪ Gestione erogazione servizi di gare vinte

▪ Gestione per la consegna dei regali di Natale ai 

Clienti

▪ Gestione dei consensi GDPR

PARTICOLARITÀ:

▪ Power Apps Canvas con backend Dataverse

▪ D365 for sales

▪ App power apps multilingua



APP TASK MANAGEMENT
P O W E R  A P P S  C A N V A S  E M B E D D E D  
S U  M O D E L - D R I V E N

A COSA SERVE:

▪ Creare progetti con definizione delle attività

▪ Attività pre-impostate a partire dal tipo di progetto

▪ Definire scadenze/dipendenze e risorse coinvolte

▪ Monitoraggio del Gantt di progetto (dashboard in 

Power BI embeddata)

PARTICOLARITÀ:

▪ Embed su Model-driven

▪ Integrazione Power BI



APP RICHIESTE DOTAZIONI
P O W E R  A P P S  C A N V A S

A COSA SERVE:

▪ Creare richieste di dotazione per nuovi assunti

▪ Selezionare dotazioni da includere

▪ Creare richieste di cessazione

▪ Visualizzare l’avanzamento della richiesta

PARTICOLARITÀ:

▪ Sharepoint come base dati

▪ Integrato con FreshDesk

▪ Invio alert email



APP GESTIONE ACCESSI
P O W E R  A P P S  C A N V A S  +  M O D E L - D R I V E N

A COSA SERVE:

▪ Gestire accessi per ingresso e sede

▪ Censire visite aziendali (ingresso e uscita)

▪ Automatizzare la notifica all’owner della visita

▪ Stampare badge

PARTICOLARITÀ:

▪ Accesso da tablet e monitoraggio da PC reception

▪ Lettore e generatore QR code

▪ Generazione codice visitatore e badge

▪ Stampa badge

▪ Creazione credenziali wifi on-demand



APP GESTIONE PULIZIE
P O W E R  A P P S  C A N V A S  E  A P P  
M O D E L - D R I V E N

A COSA SERVE:

▪ Gestire attività e sotto task

▪ Assegnare task ad operatori

▪ Gestire avanzamento e chiusura task

PARTICOLARITÀ:

▪ Dataverse come base dati

▪ App Canvas per operatori con base dati data 

verse



PORTALE RICAMBI
D  3 6 5  E  P O W E R  A P P S  P O R T A L

A COSA SERVE:

▪ Gestione opportunità e flusso vendita tramite app D365

▪ Portale con catalogo dedicato a cliente

▪ Creazione carrello e finalizzazione ordine

▪ Visione ordini storici

▪ Visione macchine del cliente e documentazione relativa

PARTICOLARITÀ:

▪ Gestione cataloghi per clienti

▪ Power Apps Portal

▪ Integrazione con SAP tramite logic apps



PORTALE TIFOSI
D  3 6 5  E  P O W E R  A P P S  P O R T A L

A COSA SERVE:

▪ Memorizzare anagrafiche tifosi

▪ Gestire ed eseguire campagne marketing

▪ Gestione newsletter

▪ Gestione dei consensi GDPR

PARTICOLARITÀ:

▪ Integrazione con SendGrid

▪ Integrazione Power BI

▪ Power Apps Portal per tifosi



APP INSIGHT GAME
P O W E R  A P P S  C A N V A S  E  P O W E R  B I

A COSA SERVE:

▪ Formazione del personale

▪ Percorso formativo esperienzale in ottica lean

▪ Stimolare la lettura dei dati affinché si prendano 

decisioni coerenti

PARTICOLARITÀ:

▪ Power Apps per applicazione di front-end

▪ Power BI per analisi dati produzione

▪ Power Automate per gestire automatismi 

all’interno del gioco



Grazie per
L’ATTENZIONE

www.beantech.it
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