
Serviço Gerenciado
Monitoramento+



Mas, existe uma
abordagem diferente

Chega de tempestade 

Lidar com crises constantes na TI é como tentar combater 
incêndios com um simples copo d'água — ineficaz e 
apenas temporário. Manter esse modo reativo drena seus 
recursos, afeta o desempenho da equipe e impede que a 
empresa evolua de forma estratégica. A inovação fica de 
lado e o potencial de crescimento se perde.

em copo d’agua!



Chuva de
possibilidades

Abordagem proativa que transforma sua TI em 
um aliado estratégico, oferecendo uma visão 
clara, reforçando a segurança e reduzindo os 
riscos. Além disso, proporciona uma vantagem 
competitiva permitindo que foque na inovação, 
garantindo assim uma posição de destaque.

É onde a nossa 
parceria começa!



Na Beyondsoft, entendemos que cada empresa 
tem necessidades únicas e enfrenta desafios 
distintos. É por isso que nossas soluções 
gerenciadas são projetadas para se ajustar às 
suas circunstâncias específicas, proporcionando 
o suporte certo no momento certo.

Mais que fornecedor,

somos parceiro!

Estamos aqui
Um parceiro estratégico do seu 
negócio com soluções gerenciadas 
de acordo com o seu momento.



Abordagem
completa em possibilidades
Nossos Serviços Gerenciados são projetados para oferecer uma abordagem completa e integrada, 
garantindo que todos os aspectos da sua infraestrutura sejam geridos de forma eficaz e proativa.



Se a gestão é seu ponto
mais urgênte A gente sabe o

O que fazer!



Nossa estrutura de governança nos capacita 
a fornecer serviços consistentemente com 
excelência, escalabilidade e precisão, 
otimizando oportunidades de otimização de 
custos e minimizando riscos potenciais ao 
longo do caminho.

Beyondsoft

Serviços 
Gerenciados

Garantimos projetos eficientes com um processo estruturado, 
comunicação clara e gestão eficaz de riscos e mudanças.

Gestão de entregas

Temos com um rigoroso processo de contratação e alocamos recursos 
de forma estratégica para garantir entregas ágeis e eficazes.

Gestão de recursos 

Identificamos, avaliamos e mitigamos riscos com ferramentas 
avançadas, garantindo projetos seguros e bem-sucedidos.

Gestão de riscos

Uma equipe qualificada, com histórico comprovado na entrega de 
projetos complexos com eficiência e excelência.

Equipe experiente

Investimos no desenvolvimento de seus colaboradores com treinamentos, 
mentoria e gestão do conhecimento, garantindo excelência nas entregas.

Desenvolvimento Contínuo

Promovemos uma cultura de melhoria contínua, refinando processos e 
metodologias para entregar sempre os melhores resultados.

Melhoria Contínua



Beyondsoft

Serviços 
Gerenciados

Processos 
e Métodos

Monitoramento 
e Sustentação

Gerenciamento

Melhoria 
Contínua

Entrega proativa 
e reativa

Serviços
Gerenciados



Beyondsoft
Serviços Gerenciados 

Suporte para sua 
equipe de Ti e auxílio 

no treinamento 
prático da sua equipe

Capacitação 
Gerenciamento com 

equipe multidisciplinar 
e promoção das 

melhores práticas de 
utilização

GestãoSegurança
Atuação técnica e 

consultiva em 
Segurança da 
Informação

Suporte técnico 
sob demanda e 

suporte Premium 
para parceiros

Suporte
Identificação 
proativa de 

atividades suspeitas 
e ameaças

Monitoramento



Ter um time interno pode levar a 
defasagens no conhecimento 
especializado já que somos 
especialistas em Cloud.

E se eu fizer com
equipe própria?

Imagine o custo de uma pausa no 
servidor: enquanto a operação está 
parada o prejuízo é grande e sem 
duvida o custo é bem maior.

E se optar por não 
ter esse custo?

Somos Azure MSP Expert e temos 
certificações auditadas anualmente junto 
a Microsoft. Sem contar as décadas de 
experiência, são 30 anos no mercado.

E se contratar
outro profissional?

O custo para ter um acesso prioritário 
junto a Microsoft é muito alto. Nosso 
suporte garante a mesma eficiência com 
uma economia significativa.

E se eu fizer direto
com a Microsoft?

Nosso objetivo não é expor sua 
operação, mas sim oferecer um 
atendimento personalizado e 
eficiente.

E se eu não mostrar 
meu ambiente?

A melhor gestão

Serviços Gerenciados



Se o incêndio
é o ponto mais
urgente Nós evitamos que

ele comece



Oferecemos monitoramento contínuo e 
inteligente para ambientes multicloud, híbridos e 
bancos de dados com alertas antecipados, 
correções automáticas e dashboards 
personalizados. Prevenção de falhas, redução de 
inatividade e visibilidade total da operação.

Da Beyondsoft

Monitoramento+

Microsoft 
Azure

AWS OCI

Scripts e automações resolvem incidentes sem intervenção manual, 
reduzindo tempo de resposta e aumentando a estabilidade.

Detecção Antecipada

Dashboards e relatórios com indicadores técnicos e executivos, 
oferecendo controle e transparência em tempo real.

Visibilidade Total

Nossos especialistas acompanham todo o ambiente 24x7, propondo 
melhorias, ajustes e prevenindo reincidência de incidentes.

Gestão Contínua

Scripts e automações resolvem incidentes sem intervenção 
manual, reduzindo tempo de resposta e aumentando a 
estabilidade.

Correção Automatizada

GCP



Monitoramento inteligente reduz drasticamente falhas 
inesperadas e reincidentes, garantindo maior disponibilidade 
do ambiente.

Redução de incidentes

Dashboards claros e relatórios periódicos fornecem uma 
visão unificada da saúde e performance da infraestrutura.

Visibilidade executiva

Equipe dedicada acompanha sua operação em tempo real, 
com foco em antecipar riscos e responder com agilidade.

Monitoramento 24x7

Escopo técnico e modelos de atendimento são ajustados ao 
porte, complexidade e criticidade do seu ambiente.

Ajustado ao seu cenário

Por que contratar?
Monitoramento+



Infraestrutura acompanhada 
em tempo real por equipe 

especializada, garantindo que 
falhas e anomalias sejam 

detectadas antes de afetar o 
negócio.

Atendimento
24 x 7

Correção automática

Automação de respostas a 
eventos críticos: elimina a 

necessidade de ações 
manuais para a maioria das 

falhas operacionais 
conhecidas.

Por que contratar?
Monitoramento+

Ambientes em Azure, AWS, 
on-premises e híbridos são 

monitorados de forma 
centralizada, com painéis 

unificados e regras 
customizadas por 

workload.

Cobertura 
multicloud

Visão executiva e técnica da 
operação com KPIs de 

performance, disponibilidade 
e eventos. Indicadores para 
decisões de capacidade e 

melhorias.

Dashboards e 
relatórios

Nossos analistas combinam 
conhecimento técnico 

profundo com experiência 
prática para antecipar riscos 

e sugerir melhorias 
contínuas.

Equipe 
especializada



Próximos Passos

Uma solução de acordo 
com suas necessidades 

e seu momento

Proposta
personalizada

Esclarecemos todas as 
dúvidas e ajustamos até 

fazer sentido

Aprovação
do cliente

O contrato é assinado por 
ambas as partes, 

garantindo segurança

Processo
jurídico

Seguimos para 
implantação de fato da 

solução pré-definida

Início da
nossa jornada



Rua Atilio Innocenti, 

Nº 165 - São Paulo

marketing.br@us.beyondsoft.com

São Paulo
Av. Oscar Niemeyer 2000

Rio de Janeiro 

Rio de Janeiro

+55 (11) 5196-3030

+55 (21) 2042-1254

EmailTelefone
@beyondsoftbrasil

LinkedIn

Juntos vamos 

oportunidade!

Singapore: 38 Beach Road 

#04-12 South Beach Tower 

Singapore 189767

Sede
Internacional 10700 Northup Way #120 

Bellevue, Washington 98004

U.S. Headoffice

criar sua próxima



Obrigado!
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