Adopcion Herramientas 0365
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Trabajar mejor juntos

Aumente la productividad Reduzca los costes Trabaje desde cualquier lugar

Relne recursos de trabajo en equipo, todo en un Un “hub” totalmente integrado para el trabajo en  Extienda facilmente herramientas de
solo lugar para agilizar la colaboracién y liberar equipo incluido en la mayoria de las suscripciones  colaboracién seguras a trabajadores remotos,

tiempo para perseguir negocios adicionales. de Office 365 sin costo adicional. proveedores y otros colaboradores externos de su

cadena de valor



El lugar de trabajo moderno

en constante cambio
D/ Movil y social

Un 45% utilizan herramientas sociales en el trabajo
4 veces mas dispositivos por usuario

@ Variado y global

5 generaciones juntas en la fuerza de trabajo

El 72% de los empleados estaran trabajando de
forma remota hasta 2020

pRQ Basado en equipo y colaborativo

2 veces mas equipos

El 80% del tiempo de los funcionarios se
emplea en colaboracion




¢ Por que fomentar una nueva cultura del trabajo

Incremente la participacion de los empleados y sus comunicaciones

Ajuste sus
iniciativas en
funcion de las

Inspirar a los

empleados

articulandouna :  Fomentarla i Opinionesde su
personal

vision consistentey :  creatividad, la
clara : innovacion

Reaccionar a
cambios en su
fuerza de trabajo
mas rapidamente

: Consiga una mayor :

: participaciénensu :

organizacion
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La adopcion exitosa de Office 365 asegurara
gue todos sus colaboradores sean mas
productivos en sus actividades diarias,
comprendiendo las ventajas, soluciones vy
beneficios que como empresa tiene.

Cémo lo lograremos:

Fase 1
Definicion del Plan General

Fase 2 Comunicaciones y
Capacitaciones Masivas

Fase 3- Eventos de lanzamiento

Fase 4- Generar Valor
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-ase 1
Definicion del
Plan General




Funcion Responsabilidad  Area

Patrocinador Comunicadorde  Tecnologia
objetivos y Talento Humano
valores generales
de O365ala

organizacion

Crearemos un equipo dindmico formado con

) ) Power Users Identificar como  Toda la
personas comprometidas que seran la muestra se usaran las organizacién
representativa de la organizacion y las adecuadas herramientas
para generar cambio y aplicarlo. adicionales de

0365 y fomentar
la participacion

Actividad: Apoyo en
proceso de
o , adopcidn
Identificar areas y representantes claves dentro : :
de la organizacién creando  reuniones | Marketing y/o Supervisar el Tly/o
Comunicaciones pIan de comunicaciones

informativas. L,
comunicacion

para la empresa

Usuarios Finales  Participes de Usuarios finales
capacitaciones
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Comunicaciones Capacitacion Masiva
Plantillas de Correo Electronico

O Tips de uso de 0365 orientado al uso de — Ejecucion de talleres para usuario final
U Outlook
(J OneDrive
O Teams — Taller de administracion de 0365

—> Taller Power Users

Material

— Digital con informacidn de apoyo de 0365

— Videos funcionales

— Promocional del producto

— Creacion de un grupo de Yammer

— Stand informativo en dreas comunes de la
organizacién

— Soporte remoto para consultas sobre uso de
0365.
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Luego de la adopcién se realizara
un proceso de medicidon haciendo
uso de formularios de Forms 0365
gue pueden ser utilizados para
evaluacion o sondeo de opinidn
respecto del wuso de |la
herramienta.

Como parte del servicio se
entregara el plan de proceso de
adopcion recomendado a Talento
Humano que podra aplicar en
futuras actividades o ingresos de
nuevo personal.

Preguntas

Respuestas @

Respuestas Tiempo medio para finalizar

Ver resultados

1. Cual es el link de acceso de 03657
Mas detalles
@ hitpi/portalmicresoftenlinec.. 7
@ http/myportalmicrosoftenlin.. 0
@ hitpi//microsoft0365.com 1

@ HTTPS:/OFFICECOM 7

2. Como activo las notificaciones de fuera de oficina?

Mas detalles

@ ManesajexIncluir>Archivo 1
@ Archivo=Respuestss automati... 14

@ Ceorpets sAgenda » Bisqueda 0

Estado

Ideas

@ Abrir en Excel




Fase 3 Evento de Cierre para
Adopcion Efectiva
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Evento de
Lanzamiento
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