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O que é?

O Microsoft 365 € uma plataforma de servicos
da Microsoft na nuvem que oferece varios
produtos do Office dentro de uma so licenca
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Brasoftware®

CO M O ? OPORTUNIDADE

Melhorando processos de negdcios

O Microsoft 365 possui solugdes para suportar e incrementar a qualidade de entrega

E-mails inteligentes em qualquer Reunides virtuais com Espaco para armazenar e
lugar pessoas internas e externas compartilhar arquivos



Brasoftware®

CO M O P, OPORTUNIDADE
- Melhorando processos de negdcios

Com o Microsoft 365, o ambiente de trabalho se torna mais colaborativo e produtivo

&= Office 365 Sites

Ferramenta baseada em times Portais departamentais que Rede social corporativa
que possibilita a criacao de um permitem armazenamento e
ambiente de trabalho virtual edicdo simultanea de

completo arquivos



Brasoftware®

CO M O P, OPORTUNIDADE
- Melhorando processos de negdcios

Com a velocidade da transformacao digital, a inovagao é tratada por nés como premissa
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Crie aplicativos sem a Crie facilmente pesquisas e Delegue, controle e monitore
necessidade de testes para coletar tarefas para diversos times e

desenvolvimento de cédigo de comentdrios de clientes, obtenha uma visdo executiva
grande complexidade medir a satisfacao dos do andamento delas

funcionarios e organizar
eventos da equipe
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METODOLOGIA PARA ADOCAO s g

® Promover e Capacitar

Realizagao de campanhas de endomarketing e treinamentos para usuarios finais

® Alavancar

Resolver problemas, melhorar/adaptar processos e aumentar a produtividade corporativa;

© Aferir

Verificar a aderéncia das solugdes propostas com foco na melhoria continua;



BE =software:

Principais beneficios

* Maior espaco de armazenamento;
* Mobilidade;
* Mais recursos;
 Mais colaborativo;
e  Reduc¢ao com custo de viagens;
L 4S=E8 + Maior controle das informagdes da empresa;

N * Facil acesso a todos aplicativos;
* Acesso aos ultimas versoes do Office Online;
* Atendendo as necessidades com maior seguranca;
* Recuperac¢ao de arquivos ou versoes sem acionamento da Tl;
 Melhor produtividade;
 Menor esfor¢co operacional para gestao;
* Alta disponibilidade;

[ Office 365



Brasoftware®

Beneficios operacionais
esperados

O 0O

Il Ganho de produtividade no trabalho em equipe

Compartilhamento de arquivos de forma segura;

LI Reducdo na utilizacdo de ferramentas terceiras.



Cenarios de
uso



CENARIOS HABILIDADES BlE =software

Cenario Habilidades

. * Organizar Reunides « Convites para Reunides * Criacao de Agenda * Preparacdo para
T'.I.J Reunides Mais Inteligentes ReuniBes « Acessar Reunifes « Compartilhar Anotac6es do OneNote « Gravacado de
ReuniBes ¢ Anotaces de Reunides ¢ Gerenciamento de Tarefas

Hmpe

Compartilhando Documentos e * Criagdo e Compartilhamento de Documentos ¢ Uso de Modelos « Busca por Conteuddo e
Colaborando em Contetido Gerenciamento de Permissdes

* Acesso a conferéncias web « Busca por conteudo e pessoas ¢ Conferéncia por video e
Treinamentos e Integracdo On-Line audio * Grupos, comunidades, e-mails « Compartilhamento de documentos + Uso de
templates » Gerenciamento de Permissées

* Busca por conteldo e pessoas ¢ Conferéncia por video e audio * Grupos, comunidades,
Trabalhe com Mobilidade e-mails « Compartilhamento de Documentos ¢ Uso de Templates ¢ Gerenciamento de
Permissdes « Sincronizacao de Arquivos

« Organizar e participar de reunides « Criar Agenda » Compartilhando documento + Audio,
video e gravacao de ReuniGes ¢ Gestao do tempo ¢ Gerenciamento de Tarefas ¢ Busca por

conteldo e pessoas * Gerenciamento de Permissées ¢ Informar Disponibilidade * Gestdo de
conteudo ¢ Seguranca da informacdo e dados

Efetividade Pessoal

R DV

« Conferéncia por Audio e Video * Grupos, Comunidades, E-mails » Gerenciamento de
.- Eficiéncia em Comunicacdo Tarefas » Busca por conteudo e pessoas ¢ Gerenciamento de Permissoes e
Compartilhamento de Links » Gestdo de conteldo

®_© 5 » Criagdo de conteudo » Armazenamento de Conteddo ¢« Compartilhamento de Arquivos ¢
S%a Encontrar Pessoas e Informacdes  jassificacsio de informacdes « Busca por conteddo e pessoas




CENARIOS X  HABILIDADES -

o®eo * Gerenciamento de e-mails e calendario * Gerenciamento de grupos e comunidades ¢ AnotacGes online
Reunides por Teams * Conferéncias por audio e video « Mensagem Instantanea  Gestao da disponibilidade

- . : .
H ReuniGes Mais Inteligentes * Gerenciamento de tarefas e atividades » Co-autoria de documentos ¢ Busca por conteldo e pessoas *
Arquivos compartilhados comigo « Liga¢Ges e audio conferéncia

ih * Gerenciamento de grupos e comunidades ¢ Anotacoes online » Acessando o OneDrive « Criando
Compartilhando Docum/entos € documentos « Compartilhando arquivos « Co-autoria de documentos ¢ Gerenciamento de permissoes e
Colaborando em Contetdo Gerenciamento de tarefas e atividades ¢ Busca por conteldo e pessoas * Arquivos compartilhados comigo

* Gerenciamento de e-mails e calendario « Gerenciamento de grupos e comunidades » Anotacdes online ¢
Treinamentos e Integracdo On-Line Reunides por Teams « Conferéncias por audio e video « Mensagem Instantanea » Gestao da disponibilidade
« Gerenciamento de tarefas e atividades » Busca por conteddo e pessoas * Arquivos compartilhados comigo

"
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* Gerenciamento de e-mails e calendario * Gerenciamento de grupos e comunidades ¢ Anota¢Ses online e
Acessando OneDrive * Reuni6es por Teams « Conferéncias por Audio e Video « Mensagem Instantanea e
Trabalhe com Mobilidade Gestao da disponibilidade « Gerenciamento de tarefas e atividades ¢ Busca por conteudo e pessoas ¢
Criando documentos « Compartilhando arquivos ¢ Co-autoria de documentos « Gerenciamento de
permissdes ¢ Arquivos Compartilhados comigo « Dispositivo movel

* Gerenciamento de e-mails e calendario * Gerenciamento de grupos e comunidades « AnotacSes online e

Efetividade Pessoal Acessando OneDrive « Reunides por Teams « Conferéncias por audio e video * Mensagem Instantanea e
Gestao da disponibilidade * Gerenciamento de tarefas e atividades « Busca por conteudo e pessoas ¢ Co-
autoria de documentos « Arquivos compartilhados comigo

* Gerenciamento de grupos e comunidades « Anotac6es online » ReuniGes por Teams * Conferéncias por
'-. Eficiéncia em Comunicacéo audio e video * Mensagem Instantanea ¢ Gestdo da disponibilidade « Gerenciamento de tarefas e atividades
* Busca por conteldo e pessoas « Co-autoria de documentos

® ® ® c frar P Inf N * Anotac¢Bes online « Acessando OneDrive * Busca por contetdo e pessoas ¢ Criando documentos ¢
oM Cncontrar Pessoas e Informacoes Compartilhando arquivos « Co-autoria de documentos * Gerenciamento de permissées



Entregaveis Brasoftware:
HENWEE



1 Promover e Capacitar

Brasoftware®

ITEM DESCRICAO

Treinamento local: Workshops com dicas de uso dos aplicativos do Microsoft 365 -

Workshops urmas de até 1000 usuariosiBe{e]sWe[=Xe [F] ¢ To-TeMRI=Igle 6]
ministrados de forma remota pelo Microsoft Teams

Treinamento remoto Live do Teams para capacitagao e dicas de melhores praticas.
Duragao de 1:30m

Treinamento TI: Workshop demonstrando tecnicamente a suite do Microsoft 365,

Workshops Técnicos 365 administracao dos usuarios e das funcionalidades do 365. Duracao
de 2:00h

Guia Répido: 0365 Material com principais dicas de uso e materiais para divulgacao

Digital interna.



2 Alavancar 8 rasoftware:

ITEM DESCRICAO
Sessao Evento relacionado a solucao de problemas de negdcios
“tirar davidas” relacionados a produtos trabalhados no pilares 1, 2 e 3. Com
na pratica duracdo de 1:30m, via Microsoft Teams

Obs: Remoto apéds 30 dias dos workshops



3 Afe I"I r Brasoftware:

ITEM DESCRIGAO
Entrega de relatério Relatério padronizado por workload e encaminhado por e-mail
mensal de consumo do
Microsoft 365
Apresentacio da Reunido executiva de report e acompanhamento
evolucao do consumo

(remoto)

Plano de ac3o se houver ldentificar areas com baixa adogado e verificar necessidade de
baixa ado¢do plano de agao para implantagao
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Cronograma
Planejamento | Execugdo Execugdo Execucio

Semanal Semana2 Semana3 Semana4

-

B
|
)

R —— - .

Microsoft Teams ‘
OneDrive

SharePoint

Forms

Gerenciamento
de atividades

Stream

Planner

Power Automagdo de
Automate Processos

Power
Teams como
Ap ps Plataforma

Automacao
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OneDrive

: Stream

Videos de produtividade e colaboragio

.: Outlook

Teams

BB asoftvware
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