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Mehrwerte auf einem Blick

Digi.Coach
Begeistern.Beraten.Begleiten

Aus „Remote Work“ als Behelf ist ein neues Normal der Zusammen-
arbeit entstanden. Genau der richtige Zeitpunkt also, um digitale 
Veränderungen mit Begeisterung zu gestalten. 
Mit dem Digi.Coach-Programm bieten wir Ihnen ein nachhaltiges 
Konzept an, welches nicht nur ein Türöffner für Ihre hybride Zusam-
menarbeit sein kann, sondern auch Begeisterung und Beteiligung 
Ihrer Mitarbeitenden an Ihrer Digitalisierungsstrategie stärkt.

Warum ein Digi.Coach-Programm?
Digitale Lösungen und Technologien haben in vielen Unternehmen 
hybride Arbeitsmodelle geschaffen, die auf Flexibilität, Eigenver-
antwortung und Effektivität der Organisation ausgerichtet sind. 
Diese neuen Arbeitsformen und digitalen Räume schaffen neue 
Umgangsformen im kollegialen, kommunikativen und kulturellen 
Umfeld. 

Wie unterstützt das Digi.Coach-Programm Ihre Digitalisierung?
Mit dem Digi.Coach-Programm rücken wir gemeinsam Ihre Mitar-
beitenden in den Fokus. Wir ermitteln konkrete Bedarfe, identifizie-
ren geeignete Maßnahmen, die sie dabei unterstützen, die digitale 
Transformation aktiv im Arbeitsalltag umzusetzen und mit Leben zu 
füllen. Als digitale Transformation verstehen wir dabei sowohl den 
Weg zu mehr digitalen Skills der einzelnen Mitarbeitenden als auch 
das Schaffen eines stärkeren Bewusstseins für digitale Verantwor-
tung und IT-Prozesse.

„Die Anstrengungen im Bereich Der Digitalisierung „Die Anstrengungen im Bereich Der Digitalisierung 
sind vergeblich, wenn die Mitarbeiter diese Technologien nicht in sind vergeblich, wenn die Mitarbeiter diese Technologien nicht in 
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Lösungsorientierte Impulse für Ihre 
Zusammenarbeit rund um den Modern 
Workplace

Aktivierung Ihrer Mitarbeitenden, 
Förderung positiver Haltungen zur 
Digitalisierung

Kompetenzaufbau zur digitalen Zu-
sammenarbeit und (neuen) Themen

Förderung des aktiven Austauschs und 
der Zusammenarbeit

Vielfältige Formate wie Digitale 
Sprechstunde, Coffee Talk, Escape 
Room Game, Insights, Lunch & Learn, 
Workshop, Podcast, Roadshow uvm.
Remote, Hybrid oder live vor Ort



Warum BTC?
BTC begleitet Unternehmen auf Ihrem individuellen Weg zur digitalen 
Transformation – von den Herausforderungen, den Visionen und 
Strategieentwicklung, bis hin zur Umsetzung. Wir bereiten Ihre Or-
ganisation auf Veränderungen vor und bieten Ihnen die notwendige 
Grundlage für digitale Innovationen. Unsere methodische Erfahrung 
und Fachkompetenz ergänzen wir mit Wissen über innovative An-
sätze wie Design Thinking und agilen Methoden. Dabei greifen unsere 
Experten auf passgenaue individuelle Lösungen zurück. Unsere 
Erfahrung im Projektmanagement macht uns zum passenden Partner 
für Ihr komplexes digitales Projekt.

Die BTC Business Technology Consulting AG ist eines der führenden 
IT-Consulting-Unternehmen in Deutschland (Hauptsitz Oldenburg). 
Das Dienstleistungsangebot reicht von der Prozessberatung über 
die Systemeinführung und -integration bis zum Applikations- und 
Systemmanagement. Branchenschwerpunkte liegen in den Bereichen 
Energie, Industrie und Dienstleister, Öffentlicher Sektor und Tele-
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Über BTC
Die BTC Business Technology Consulting AG ist 
eines der führenden IT-Consulting-Unterneh-
men in Deutschland (Hauptsitz Oldenburg). 

Das Dienstleistungsangebot reicht von der 
Prozessberatung über die Systemeinführung 
und -integration bis zum Applikations- und 
Systemmanagement. Branchenschwerpunkte 
liegen in den Bereichen Energie, Industrie und 
Dienstleister, Öffentlicher Sektor und Telekom-
munikation.
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Chancen und Umsetzung
 Digi.Coach-Programm

Das Digi.Coach-Programm (am Beispiel M365)
o	 Etablierung eines Teams aus IT, interner Kommunikation und BTC 

User Adoption Berater*in, welches das Digi.Coach-Programm um-
setzt

o	 Identifizierung geeigneter Maßnahmen und Formate, die Ihren Mit-
arbeitenden helfen und sie unterstützen, mittels M365 die Zusam-
menarbeit und Kommunikation zu verbessern

o	 Impulse, Begleitung und Unterstützung der Umsetzung der Aus-
tauschformate, wobei der Fokus auf der Eigenverantwortlichkeit 
Ihrer Organisation liegt - von Mitarbeitenden für Mitarbeitende

o	 Tipps & Tricks aus dem M365-Alltag zur Verbesserung der Nutzer-
akzeptanz und Begeisterung für cloudbasiertes Arbeiten

o	 Förderung von Wissen und Können rund um M365 in kurzen M365 
Schulungssequenzen zu spezifischen Anwendungsszenarien und 
für verschiedene Wissensstände

Was sind Ihre Mehrwerte? 
o	 Vermittlung von Skills und Aufbau von Kompetenzen im Umgang 

mit neuen Technologien in Ihrem Unternehmen
o	 Strukturierung der Vernetzung und Zusammenarbeit Ihrer Mit-

arbeitenden
o	 Stärkung des „Wir“-Gefühls und der Mitarbeitendenzufriedenheit 
o	 Unterstützung weniger digitalaffiner Mitarbeitenden
o	 Erhöhung der Einbindung Ihrer Gesamtorganisation im Sinne der 

bestmöglichen Tool-Nutzung und -Akzeptanz 

Beratungsleistung
o	 Wir empfehlen ein Kontingent von 2-4 Tagen pro Monat über eine 

Laufzeit von 6-12 Monaten 
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