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Microsoft Partnerschaft: Gold 

Kundennähe: 22 Standorte in Deutschland 

Interner Fachgruppenaustauch für erfolgreiche 
Projekte 

Jährliche Kundenbefragung: 800 Weltweit 

Kundenzufriedenheitswert: 9,2/10 

Kundenempfehlungen: 9,5/10 

Langjährige, vertrauensvolle Kundenverträge 
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Für mehr Informationen  
Webseite: cgi.com 
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Notfallkommunikation 

AlertChat  

Notfallanmeldung und Chatfunktionalität über alle Geräte hinweg 

AlertSearch  

KI-gestützte Ermittlung eines verfügbaren Arztes  

AlertNote  

Speziell auf das Krankenhaus angepasste Apps erlauben eine schnelle und einfache 

Protokollierung von Pflegemaßnahmen und erleichtern die Patientenaufnahme 

Patienteninformationen teilen 

StaffRoom  
Virtueller Aufenthaltsraum für das Personal mit Chatfunktionalität und Anbindung an 

das Krankenhausinformationssystem (über welchen Patienten wird geredet? Welcher 

Arzt ist bei welchem Patienten? U.v.m.) 
PatientFile  
SharePoint-Anbindung erlaubt die zentrale Ablage von Dokumenten (bspw. für die 

Speicherung von Einwilligungen) 

360° - Rundumblick 

ResourceBoard 
Überblick zur Verfügbarkeit im Krankenhaus auf einen Blick:  

Stationen, Organisationen, Patienten, Personal, Betten und Geräten 

DocBook 

Spezialisierungen der Ärzte auf einen Blick 

HealthCalendar 

Behandlungspläne, Operationen, Termine, Patientenkontakte 

HealthWiki 

Gesundheitsdienste, Allergien, Unverträglichkeiten sowie Proben, Befunde, Klinische 

Bewertung, Medikationen 

Austausch mit dem Patienten  

PatientPortal  

KI-gestütztes Patientenportal nach GDPR-Standards 

PatientBoard 

Selbstverwaltung der Krankenhausakte durch den Patienten 

PatientSign  

Hochladen von Einverständniserklärungen 

DocView  

Facharztsuche mit Terminfunktion 

DocConsult  

Frag-den-Arzt: KI-gestützte Chatbot-Hilfe für erste Anamnese 

DocKey 

Automatische Weiterleitung an einen Arzt 

PatientCall 

Patientenrückruf für weitere Beratung 

 

Health4.0 
Für effiziente Kommunikation 


