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A JORNADA COMPLETA

5 Fases - Do Alinhamento a Excelencia Continua
APPROACH -> ASSESS -> ADOPT -> EMBED -> OPTIMISE

-> -> -> ->

Cada fase entrega outputs concretos e faz handoff estruturado - sem saltos, sem retrabalho.

APPROACH

ABORDAR

Objetivos de negocio,
casos de uso
priorizados e

avaliacao tecnica do
ambiente M365.

SAIDA

Tese de valor + metricas
Backlog de casos de uso
Mapa de gaps tecnicos

ASSESS

AVALIAR

Piloto controlado
(50-150 users), 4

pilares de prontidao e
Business Case para o

C-level.

SAIDA

Evidencia de impacto
Tenant M365 seguro para IA
BCB aprovado pelo C-level

ADOPT

ADOTAR

Expansao por ondas com
champions, governanca

por dado e ativacao
comportamental em

escala.

SAIDA

Rollout previsivel
Decisoes por uso real

Uso recorrente e disseminado

EMBED

INTEGRAR

Copilot em sistemas
criticos, agentes

Copilot Studio em
producao e IA no

negocio.

SAIDA

Copilot grounded
Agentes em producao

Governanca de IA

OPTIMISE

OTIMIZAR

Prompt excellence,
novos cenarios

avancados e Center of
Excellence.

SAIDA

Biblioteca de prompts
Backlog de inovacao
IA institucionalizada
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