As Jornadas Cloud Target trazem uma visao estratégica de como um relacionamento com o cliente pode
trazer diversos momentos para falarmos das nossas solucdes e trabalharmos as vendas dos nossos servicos e
solucdes.

Neste documento vocé encontrara:

* Jornada de Cyber seguranca: focada em cada momento do nosso cliente e em que momentos devemos
oferecer nossos servicos considerando uma evolucdo de postura e confianca do cliente para com a Cloud
Target.

* Jornada Modern Work: Focada nos momentos de produtividade das empresas nos permitindo ofertar
nossos servigos e produtos com foco em governanga e produtividade.

* Jornada Cloud Computing: Focada nas principais dores do mercado, essa jornada nos permitira falar de
seguranga em nuvem, migracao para nuvem, governanca e gestao de nuvem entre outros servicos.

* Jornada das solu¢des: Essas jornadas sao focadas em mostrar os momentos de evolucdo dos nossos
servicos dentro da conta e em quais momentos devemos abordar uma nova venda.
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& QUEMSOMOS

A Cloud Target oferece solucdes
oersonalizadas em Cypbersecurity, Cloud,
Modern Work e Data&Al gue auxiliam
organizacoes g modernizar processos,
oroteger operacoes e integrar

tecnologias estratégicas.

Gerenciados

Silver e Register

HE Microsoft
B

Fast Track Ready Partner

Eleita a melhor parceira de
adocao Microsoft no Brasil e
America Latinal

Mais de 4 milhoes de
usuarios impactados
Positivamente

Projetos
Workshops
E muito mais!

Somos o0 maior
parceiro do programa
FastTrack da
Microsoft

HE Microsoft
|

Solutions Partner

Security

INnfraestructure (Azure)

Modern Work

Digital & App Innovation (Azure)
DatalAl (Azure)

HE Microsoft
B

Partner Advanced Specialization
Cloud Security
Threat Protection
Information Protection and Governance

|[dentity and Access Management
Migrate Enterprise Apps
Adoption and Change Management

Teamwork Deployment

Custom Solution for Microsoft Teams

Meetings and Meeting Rooms for Microsoft Teams
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& Areas & Solucdes

7

cloud.target

‘

Cloud Modern

Jornada de Seguranca Copilot

CT Foundation COE Power Platform

CT Protect & Respond Cerenciamento Modern

overnanca age Liouad Cl overn « Clioud >secure

Covernanga Sharepoint

FINops rojetos Estruturantes rojetos Estruturantes
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& JORNADA CLIENTE Cyber Seguranga —Momentos para Falar de Seguranga e Dinheiro

@

Agao de Vendas
Definir nivel de
maturidade.
Security Score esta
ok?

Cliente possui
governanca?
Gestdo de
dispositivos,
usudrios e antivirus
estdao ok?

Momento O

Oferta
Assessment
gratuitocom o
programa de
seguro cyber.

@

Acdo de Vendas

Score baixo
identificado, falta
de gestdo e
governanca
identificado,
problemas de
gestdo de
dispositivos,
usuarios e
antivirus
identificados.

$

Oferta
Jornada de
Seguranga

Cloud Target
para
deteccao de

gaps e
melhorias

&

Agao de Vendas +
Pré-Vendas
Identificado gaps
apods a jornada
de seguranca e
possibilidade de
elevacao de
postura.

Momento 2

$

Oferta
Projeto de
reestruturacao e
ajustes para
elevacao de
score e postura
de seguranca.
Vendedor + pré-
vendas

Lo U=
- X5

Agado de Vendas +
Pré-Vendas

Apds projeto de
adequacao,
Chamar reuniao
com pré-vendas
e cliente

$

Oferta
Cloud Target
Foundation com
nossa suite de
servigos
gerencidveis para
manter o
ambiente seguro
e nivel de
maturidade
elevado.

&

Acgado de Vendas +
Pré-Vendas
Trazer o cliente
paraa mesa e
apresentar junto
com o pré-vendas
0 N0SSO SOC
focando em
reducdo de custo
da operacdo e
diferenciais da
entrega.

Momento 4

$

Oferta
Protect and
Respond
(S0OCQ)

&

Agao de Vendas +
Pré-Vendas

Trazer o cliente
para a mesa e
apresentar e
junto com o
pré-vendas
todos os
beneficios que
a governanca
trara parao
negocio..

$

Oferta
Govern and
Comply para

protegao e
governanca de
dados dentro do
ambiente do
cliente.

&

@@

Acgao de Vendas +
Pré-Vendas
Com base no perfil
da empresa e riscos
estruturais em caso
de um ataque bem
sucedido, chamar o
cliente para uma
conversa

Momento 6

$

Oferta
Seguro de
Cyber através
da nossa
plataforma
online

Agao de Vendas +
Pré-Vendas
Chamar o cliente

para uma conversa
mais elaborada

focando em anélise

de vulnerabilidade
em aplicacdes de
negécio.

$

Oferta
servigcos de
Pentest para
intraestrutura e
aplicagOes web.

Agao de Vendas +
Pré-Vendas
Trazer o cliente
para a realidade
das
vulnerabilidades
encontradas e
apresentar uma
proposta de
projeto com foco
em reducdo das
vulnerabilidades.

Acgao de Vendas +
Pré-Vendas

Apds a execugao
dos projetos de

melhoria da
estrutura de infra
Momento 8 e web.
Oferta
projeto de
melhoria do $
ambiente para
zerar as
vulnerabilidades Oferta
encontradas no servicos de
pentest. Digital Forense
para atuagdo da
\ Cloud Target em
1 caso de
incidentes
envolvendo
desktops e
servidores

Momento de novas abordagens, que tal falar
sobre governanca de |A através do COE de
Power Platform e Copilot?

Momento de novas abordagens, que tal falar
sobre solugbes em nuvem, gestdo de cloud,
FINOPS e Migragdes?
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