
Enable Frontline Workshop

팀워크의허브인 Microsoft Teams 는조직이주요비즈니스프로세스를자동화하여협업을향상시키고효율성을높일수
있도록설계되었습니다. Enable Frontline Workshop을통하여고객은다양한 frontline worker 의 challenge와 pain point를
해결하여 frontline workforce에가장우선순위가높은시나리오를파악할수있습니다.

See what’s possible
제니스앤컴퍼니의컨설턴트들이고객사의특정협업과제를해결하는데도움을주기위하여 frontline workforce 의특별한
요구사항을파악하고고객사와함께작업하면서이용가능한기술을안내할예정입니다. 워크샵을진행하는동안, 고객사가
더발전할수있도록 frontline workforce 의필요에따라실행가능한계획을수립할예정입니다. 

Empower your frontline workforce to achieve more

Connect 
your workforce

Highlights include:
• Teams 를이용한채팅, 
동영상, 파일공유

• Teams 를이용한통화
• Teams 를이용한회의

Digitize 
manual processes

Highlights include:
• Shifts in Teams
• Tasks in Teams
• Power Automate
• Power Platform

Accelerate 
onboarding

Highlights include:
• 동영상콘텐츠스트리밍
• 라이브이벤트
• Teams 채널

Empower 
with devices

Highlights include:
• Industry에 특화된장치
• form factors 의폭넓은선택
• 핸즈프리헤드셋

Protect your 
organization

Highlights include:
• Azure Active Directory identity 

& access management
• Microsoft Endpoint 

Management (MEM)

Enable Frontline Workshop 기대효과
제니스앤컴퍼니는 다양한 솔루션 개발 경험을 바탕으로 Teams 플랫폼을 활용하여 frontline workforce 에서 가장
우선순위가 높은 시나리오를 파악하여 생산성을 향상 시킬 수 있도록 지원 합니다. 제니스앤컴퍼니는 고객사의 환경을
이해하고 Teams 를 통한 지속적인 비즈니스 value를 성취하는데 도움이 되는 기회를 찾습니다. 다양한 Industry 와 기술
경험을 바탕으로 제니스앤컴퍼니는 고객사의 transformation journey 에 신뢰할 수 있는 파트너사 입니다. 

We’ll work with you to:
주요 사례 시나리오 파악 및 우선 순위 지정

비즈니스 프로세스를 간소화 및 생산성 향상을 위한
기회 분석

원하는 목표 달성을 위한 실행 계획 및 다음 단계
제공
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