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Viva Goals & Copilot Enablement BISca

Sie erhalten Werkzeug und Fahigkeiten, um OKRs
zlelfuhrend zu dokumentieren und zu verfolgen.

v’ Gemeinsam mit IT und Product Owner setzen wir die Parameter lhres
OKR Playbooks in der Viva Goals Organisation um.

v’ |hre Pilotgruppe erhalt einfiihrende Trainings und Materialien sowie
Workhacks zur Nutzung von Viva Goals und Copilot.

v Wir konzipieren und betreiben intensive Kommunikation, um Change
und Adoption zu unterstutzen.

v Wir bieten regelmaBige Sprechstunden fiir Fragen zu Tool und Methode Tool Enablement
fur die Pilotnutzer*innen an.
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Ergebnis: Das Werkzeug steht individualisiert bereit und |hre

Nutzer*innen sind befahigt, es einzusetzen. Die gesamte Organisation
wird auf Change und Adoption eingestimmt.




Positionsbeschreibung (CRM)
Viva Goals & Copilot Enablement”

Bel Bedarf werden Evaluierungslizenzen fur die Pilotierung bereitgestellt.

Gemeinsam mit |hrer IT konfigurieren wir die grundlegende Bereitstellung und zugelassene
Integrationen. Mit internen Product Ownern stellen wir die Parameter der Organisation gemal3 des

definierten Playbooks ein.

Wir fiihren Trainings (Webinare) zur Nutzung von Viva Goals inklusive Copilot durch und stellen
zusatzliche Materialien bereit. Im weiteren Verlauf teilen wir ebenfalls als Webinar weitere Workhacks
fur den Alltag mit Viva Goals und diskutieren die Vorteile aber auch Risiken der Nutzung von Copilot
zur Gestaltung von OKRs. Zusatzlich bieten wir drei Sprechstunden fur Fragen zu Tool und Methode

fur die Pilotnutzer*innen an.
Ausgerichtet auf die gesamte Organisation konzipieren und liefern wir die Change Kommunikation

Uber den gesamten Zeitraum der Pilotierung. Damit bereiten wir den Weg fur eine erfolgreiche User
Adoption im weiteren Rollout.
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Viva Goals & Copilot Enablement

1
VIVA GOALS

ENABLEMENT oy Bereitstellung,
*<* Training und Adoption
v' Tool bereitgestellt

v" Tool individualisiert -

‘/ ey - ]
Nutzer befshigt - IT, Product Owner, Pilot User

v" Adoption vorangetrieben

IT Admin: Bereitstellung, Integrationen konfigurieren ’2hi,

Product Owner: Organisation in Viva Goals parametrisieren (2h)
Pilot User: Einflihrungs-Webinar (2x 1h), Bereitstellung, Workhacks Webinar (1h]),

AMA Sessions (3x 1h),
Change Communication Concept & Delivery (8-16 Wochen)
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