crmbonusz

Crescimento para

o seu hegodcio. Felicidade
para o seu cliente.

Marcas lideres crescem com CRMBonus
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+3 mi

N0ssos clientes marcas

Integracgao via API nativa com os principais sistemas

£ (@ragseqro  @shopify ~ wake  RCIGAM




Media vi:
atraia novos cl

—/ Conve

/ ( Aumenteﬁévendas da

Transforme
canal de
recomendagao ¢

sua marca com solugdes
que melhoram a
conversao e a fidelizagdo

Conheca um
ecossistema que
ajuda o varejo fisico e
online a vender mais



Home Avenidas

Jornada

crmbonusa

Solucdes sob medida para cada

etapa da jornada do cliente

-

Atraia novos clientes
com nossas solugdes

Aumente sua base de
consumidores explorando
desde novos canais de
aquisicdo a programas de
indicagao

Eng%ento

Engaje clientes e
melhore indicadores
internos do seu negdcio

Oferega beneficios aos clientes
que aderirem as suas
campanhas, e mantenha-os
satisfeitos com recompensas
pagas em Vale Bonus

Aumente a taxa de
conversao de suas vendas

Reverta carrinhos
abandonados
Nno seu e-commerce e
recupere clientes inativos na
sua marca

Fidelize seus clientes com
inteligéncia de dados

Ative uma estratégia validada
por mais de 2 mil marcas e
melhore a recorréncia de
compras de maneira simples e
escalavel

R

Reative, com precisao e
WhatsApp, clientes que
estdo sem comprar

Recupere clientes inativos com

campanhas inteligentes - e até
6x mais retorno sobre o bénus




Avenidas  Jornada -50 Engajamento Conversao Fidelizacao Reativacao crmbonusz

Aumente suas vendas com
solucoes para atracao de clientes -
e baixo CAC

CRMAds Vale Bonus Oferta Member Get Member PresentelA



Home Avenidas Jornada - Engajamento Conversao Fidelizacao Reativacdo

CRMAds Vale Bonus Oferta

CRMAds

A primeira plataforma de
Retail Media com IA, bénus e
geolocalizagdo no Brasil

CRMAds | Enterprise
Rentabilize sua base de clientes
com ofertas personalizadas dos
maiores varejistas do pais

CRMAds | Anunciante
Alcance novos consumidores
qualificados com baixo
investimento e alto potencial
de conversao

Member Get Member PresentelA

Principais beneficios

Portfélio de ofertas
qualificadas dos melhores e
maiores varejistas brasileiros

e

Modelo de negdcio
baseado no sucesso da
acgdo através de Custo por
Lead ou Revenue Share

I

Tanto o resgate da oferta
como as orientagdes para o
resgate sdo realizados
via WhatsApp

crmbonusa

< Voltar para Atragao



Home Avenidas Jornada

CRMAds Vale Bonus Oferta

N
13

Azul

+ 3.4 milhoes

disparos realizados

+ 1.5 milhao

pessoas interessadas
nas ofertas

+ R$ 1 milhao

em receita incremental gerada

Engajamento Conversao Fidelizacao Reativacdo

Member Get Member PresentelA

)

Descubra mais cases em crmbonus.com.br

crmbonusa

< g Azul Linhas Aér... @

Olé Alexandre, bem-vindo a Sao Paulo!

A Azul é a inica companhia aérea que te
bonifica a cada viagem. Vocé acaba de
ganhar até R$300 em bénus para
aproveitar a0 maximo sua estadia por
aqui. Confira a seguir as ofertas que
preparamos pra vocé. E, na sequéncia,
escolha a que mais te interessou

*Atengdo: vocé tem apenas 30 minutos
para ativar o seu bénus! Oferta restrita a
1 (um) bénus por CPF.

Ganhe R$150 de crédito na Aramis
em compras acima de R$500

< Voltar para Atragédo


http://crmbonus.com.br

Home Avenidas Jornada

CRMAds Vale Bonus

Vale Bonus
Oferta

Grandes varejistas como
Adidas, Vivara, Aramis e
Kopenhagen criam ofertas
exclusivas para atrair novos
clientes ou recuperar
clientes inativos

- Engajamento Conversao Fidelizacao Reativacdo

Oferta

Member Get Member PresentelA

Cvalebonus

Ol4, Silvia
Saldo de Vale Bonus disponivel

.0

) 250,00

ﬁ vale bonus

by CRMBonus

A nova forma
de atrair clientes

%  RCHLO mov(da VANS

natura RIACHUELO

crmbonusa

< Voltar para Atragao



Home Avenidas Jornada

CRMAds

Vale Bonus
Oferta

ARAMIS

1.700

novos clientes utilizando

a nossa solugao

Vale Bonus
Oferta

Engajamento Converséo Fidelizagdo Reativacdo crmbonusz

Member Get Member PresentelA

~

09:41
ﬁ valebonus Jay
Ola, Alexandre
Saldo de Vale Bonus disponivel: ©) 250,00
CRMBonus & ‘
Grandes ofertas!
ARAMIS B

7

()

sev s

por 150 Vale Bonus

Consueas csecicoes do o

Categorias

LYIXX

Food Lazer Kids

Ofertas em alta Ver mais &

Descubra mais cases em crmbonus.com.br

< Voltar para Atragao


http://crmbonus.com.br

Home Avenidas Jornada - Engajamento Conversdo Fidelizacao Reativacdo crmbonusz

CRMAds Vale Bonus Oferta Member Get Member PresentelA

Principais beneficios

Member
Get Member e

Transforme seus clientes em T
O
promotores da sua marca, em e h .

2 Diminuir dependéncia dos
uma dinamica em que tanto canais de aquisig&o
quem indica quanto o tradicionais, como fluxo de
. . PN shopping ou anuncios, para
indicado ganham bénus. E o Atrais novese

melhor: tudo via WhatsApp.

O

Adquirir consumidores com
alto potencial de consumo
e fit com sua marca

Resultados reais

< Voltar para Atragao



Home Avenidas Jornada

CRMAds Vale Bonus Oferta

Member Get Member

O‘d%CIS
7.660

novos clientes utilizando
a nossa solucao

R$ 258 mil

em vendas incrementais

Member Get Member

Conversao Fidelizacédo Reativacdo

PresentelA

aﬁ%\as '

Descubra mais cases em crmbonus.com.br

crmbonusa

Adidas &

0l4, Alexandre! Vocé tem RS 120 para
aproveitar na Adidas do Shopping
Pétio Paulista Use em compras acima
de RS 360 em até 30 dias

Nao fique de fora! Indique um amigo para
garantir looks incriveis. Indicando, ele
ganha R$100,00, e vocé ganha + R$100,00
para aproveitar ainda mais em nossa loja!

Clique no "+" ou no clips e envie o contato
de quem quer indicar.

Obrigado por indicar, Alexandre! Vocé
acaba de ganhar + R$ 100,00 para
aproveitar nos produtos Adidas. Seu
saldo final é de R$ 220 para usar em até
30 dias.

< Voltar para Atragao


http://crmbonus.com.br

Home Avenidas Jornada - Engajamento Conversdo Fidelizacao Reativacdo

CRMAds Vale Bonus Oferta

PresentelA

Simplifigue o ato de presentear
com inteligéncia, praticidade e
personalizagao. Com tecnologia
CRMBonNus, o PresentelA
identifica preferéncias e
habitos de consumo para
sugerir o presente ideal — e
tudo acontece direto no
WhatsApp.

Member Get Member PresentelA

Principais beneficios

Oferece sugestdes
personalizadas com base em
dados reais de
comportamento de compra

]

Garante entrega expressa em
lojas fisicas e e-commerce,
tornando o presente ainda

mais especial

I

Prevé aniversarios e envia
lembretes automaticos 48h
antes, para nenhuma data
passar em branco

crmbonusa

(

< . PresentelA by CRM... & PR

< Voltar para Atragao


http://drive.google.com/file/d/1g5EcDdfo6Kx7M7Dmj-epc8sDt-WiggBz/view

Engaje clientes e melhore
iIndicadores internos do seu negaoci

Vale Bonus Enterprise




Home Avenidas Jornada Atracdo - Conversao Fidelizacao Reativacéo crmbonusz

Vale Bonus
Enterprise

Grandes negdécios como Vivo,
St Marche e SafraPay emitem
Vale Bonus aos seus clientes
para aumentar o engajamento
e os indicadores internos da
companhia

Vale Bonus Enterprise

RECARREGUE E
GANHE ATE '

&4r$60

EM VALE BONUS
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Aumente ticket médio,
conversao e vendas usando
dados e Inteligéncia Artificial

CRMBack



Home Avenidas Jornada

CRMBack

A solugao que
transforma visitantes
andénimos em clientes,
por meio de
comunicagoes
personalizadas e
segmentadas

Atracao Engajamento - Fidelizacdo Reativacdo

CRMBack

Principais beneficios

Mapeamento de dados
comportamentais em
tempo real, identificando
oportunidade de compra

Modelo de negécio
simples: o e-commerce
paga um % sobre o que a
ferramenta incrementar
de vendas (CPA).

R

O

Integragdo com WhatsApp,
colocando as notificagdes
personalizadas no canal
com +80% de abertura

I

crmbonusa

< Voltar para Conversao



Home

Avenidas

Jornada

CRMBack

ammoyarejo

R$ 1.6 milhao

de receita incremental em
2024 com 3.672 pedidos

recuperados

Atragcao

Engajamento

Fidelizacao

CRMBack

Descubra mais cases em crmbonus.com.br

Reativacdo

crmbonusa

01 Alexandre, tudo bem? Vi que vocé
estava em nosso site e acabou ndo
finalizando seu carrinho com o
produto abaixo.

Jogo de Lengol Cetim 300 Fios
Kyoto

Comprando hoje vocé ainda ganhar
um Giftback de 10% para sua
préxima compra e nas compras
acima de R$ 670,00 o frete é gratis!

Fique a vontade para conferir mais
produtos no nosso site!

< Voltar para Conversao



http://crmbonus.com.br

HHHHH venidas Jornada Atracdo Engajamento Conversdo - Reativacéo crmbonusz iE

Fidelize, engaje e aumente a
recompra com cashback,
dados e personalizacao

Cashback ~ NPSBonificado ~ CRM360  LastChance

( Gatilhos Inteligentes )| Agenda doVendedc_)_r




Home Avenidas Jornada Atracao

Muito mais que um
simples cashback:
estratégias inteligentes
de fidelizagdo que
fazem seu cliente voltar
em menos tempo —
aumentando suas
vendas em até 20% nos
primeiros 100 dias.

Engajamento Conversao - Reativacdo

Agenda do ;
Vendedor

Gatilhos
Inteligentes

Bonus inteligente
em toda jornada

Descubra todas as solugdes que
oferecemos para reter seu cliente
e fazer o faturamento da sua
marca crescer ainda mais




Home Avenidas Jornada Atracao

Cashback

Solugao que faz seu
cliente voltar para uma
nova compra em menos
tempo e aumenta suas
vendas em até 20% em
100 dias.

=S
Engajamento Convers&o - Reativagdo crmbonusz ]
|

Cashback NPS Bonificado

Principais beneficios

Quem volta gasta em
média 7x o valor do bénus

CRM360

!

Suporte completo para a
gestdo da sua campanha

Last Chance Gatilhos Inteligentes Agenda do Vendedor




Home Avenidas Jornada Atracéo Engajamento Conversao .o Reativacao crmbonusz

Cashback NPS Bonificado CRM360 Last Chance Gatilhos Inteligentes Agenda do Vendedor

[

Cashback @ g

Alexandre, vocé acaba de ganhar um
bonus de R$190 para a préxima compra

Carmen Steffens S7offens Bt e 17 T30 ot

Today

& Alexandre, em 3 dias vencera seu bonus
R $ 3 O . | h ~ 5. A P = | de R$190! Estamos te esperando na
MINoes — -

de receita
incremental em 2024

12%

das clientes voltam a
comprar em até 30 dias

Descubra mais cases em crmbonus.com.br

y



Home Avenidas Jornada

NPS
Bonificado

Pesquisas de NPS com
sistema de bonificagcdo que
permite entender mais
profundamente o nivel de
satisfacdo de seu cliente e
apontar melhorias.

Atracdo Engajamento Conversdo - Reativacdo crmbonusz

Cashback NPS Bonificado

Principais beneficios

Coleta de dados relevantes
de clientes, com maior
quantidade de respostas
que um NPS comum

I
Dashboard para avaliar os

indicadores de satisfagcdo
em lojas especificas

o o

CRM360 Last Chance Gatilhos Inteligentes Agenda do Vendedor




Home Avenidas Jornada

NPS
Bonificado

VIVARA
25%

dos clientes Vivara
responderam a pesquisa
— adesao de 3 a 6 vezes
maior comparada a um
NPS comum

Atracao

Engajamento Conversao .éo Reativagao

NPS Bonificado CRM360 Last Chance Gatilhos Inteligentes Agenda do Vendedor

Cashback

/ i

Descubra

mais cases em crmbonus.com.br

crmbonusa

) Vivara &

Alexandre, vocé acaba de ganhar um
bonus de R$190 para a proxima compra
Ele é vélido de 13/12 a 12/01, na compra
de R$570 ou mais.

Como vocé avalia 0 nosso servigo?
Responda o formulério e ganhe mais R$
50 de bonus!

(Z Abrir formulério

< \Voltar para Fideliza :



Home Avenidas Jornada

CRM360

Plataforma completa
focada na fidelizacao,
orquestragao de
campanhas e
identificacdo dos
principais indicadores de
CRM

Atracao Engajamento Conversdo - Reativacdo

Cashback NPS Bonificado

Principais beneficios

Criar uma visdo Unica
dos clientes, integrando
dados do e-commerce e

das lojas fisicas

Gatilhos Inteligentes Agenda do Vendedor

Entender o comportamento
de compra e criar agdes
para potencializar a
recompra

o)

|

\O)

Unificar as solugdes de
marketing para mensurar os
resultados em uma
plataforma com visdo 360°

:

< CRM360

Contato

JULIANA MORAES

& Rs16.41920

crmbonusa




Home Avenidas Jornada Atracao Engajamento Conversao .éo Reativacdo crmbonusz

Cashback NPS Bonificado CRM360 Last Chance Gatilhos Inteligentes Agenda do Vendedor

HOPE o=

Ola Alexandre! Reativamos seu bonus
de de RS 70 gerado em seu pedido de RS
344,86!

L ~
R $ -l 8 m I | h O e S Use na compra de R$280 ou mais em até

7 dias.

Estamos te esperando! &

de faturamento
incremental em 2023

+130

vendedores com metas
digitalizadas aumentaram
a performance, e perdas
foram evitadas com
reposicao de produtos

Descubra mais cases em crmbonus.com.br

< Voltar para Fideliza


http://crmbonus.com.br

Home Avenidas Jornada Atracdo Engajamento Conversdo - Reativacéo crmbonusz

Cashback NPS Bonificado CRM360 Last Chance Gatilhos Inteligentes Agenda do Vendedor

Principais beneficios

La St C h a n Ce Crie sensodeurgT

| estimule decisdes rapidas

. . . no momento certo da
Varejo fisico e digital sem jornada.

fronteiras: transforme um
bénus prestes a vencer na
loja fisica em um cupom
online e estimule a ;

R R . Aumente a receita do e-
omnicanalidade com mais commerce com mais

conversao e conveniéncia. conversdes e menos
abandono de carrinho.

I

Clientes que compram no
fisico e no digital gastam
mais e compram com mai
frequéncia.




Home Avenidas Jornada Atracéo Engajamento Conversao .o Reativacao crmbonusz

Cashback NPS Bonificado CRM360 Last Chance Gatilhos Inteligentes Agenda do Vendedor

Last Chance . ?
. L'OccitaneenP.. @ =

[

Ola! Estou passando por aqui para avisar
que seu banus de RS 70 gerado em seu
pedido de RS 344,86 esta ativo e ird
expirar HOJE!

B¢ OCCITANE

PROVENC

Use-0 na compra de R$280 ou mais. =
Estamos te esperando!

Cupom

R$ 1.9 milhdes

de receita
incremental em 2024

+2%

representando mais que o
dobro da conversao do setor

Ver regulamento

Nao tenho interesse

Descubra mais cases em crmbonus.com.br

< Voltar p


http://crmbonus.com.br

Home Avenidas Jornada

Gatilhos
Inteligentes

Inteligéncia de dados
voltada para o
engajamento e a retengao
de clientes, com agdes de
impacto no momento
certo para maximizar
conversoes.

crmbonus?

Atragao Engajamento Conversdo - Reativacao

Cashback

NPS Bonificado CRM360 Last Chance Gatilhos Inteligentes Agenda do Vendedor

Principais beneficios

Segmentagao por
recéncia, frequéncia e
valor para estratégias

personalizadas.

I

Impacto no mom
para aument:




Home Avenidas Jornada Atracéo Engajamento Conversdo - Reativacéo crmbonusz
A\

Cashback NPS Bonificado CRM360 Last Chance Gatilhos Inteligentes Agenda do Vendedor

Principais beneficios

Otimizacdo do tempo do

Agenda do .
Vendedor i

Conheca um aplicativo

dedicado ao vendedor, que 0 ) |y . £ _CRwige
potenf:!allza g Ve.nda§ Padronizagdo dos contatos A O ULIANA MORAS
ao facilitar a comunicagao de WhatsApp com A\

com os clientes via mensagens personalizadas

WhatSApp entre outros e controle de resultados

muitos beneficios T

\O)

Aumento da fidelidade com |
relacionamento no \i 3 Rs 641920
momento certo, com a ‘ :
gl mensagem certa

:
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Recupere clientes inativos com
campanhas inteligentes - e até
6X Mmalis retorno sobre o bonus

Reativacao em Massa



Home Avenidas Jornada

Reativacao
em Massa

Campanhas de bénus
personalizadas que
geram até 6x mais
retorno e reativam clientes
que pararam de comprar
na sua marca.

Atracao Engajamento Conversdo Fidelizacao -

Reativagdo em Massa

Principais beneficios

Segmentacao inteligente

para alcancgar o cliente no

momento mais propicio a
conversao.

IA aplicada para identificar o
momento ideal de compra e
a bonificagdo mais eficaz
para cada perfil.

T

)

Campanhas de reativagédo
com base em recéncia,
frequéncia e valor,
garantindo precisdao sem
comprometer o branding.

[

crmbonusa

< Voltar para Reativagado



Home Avenidas Jornada Atracédo Engajamento Conversdo Fidelizagao - crmbonusz

Reativagdo em Massa

Reativagcdao em Massa

al '—?

< @ Artwalk & =)

G R U P O . it
FEE ' Olé Alexandre! Reativamos seu bonus

de de R$ 70 gerado em seu pedido de R$
344,86!

/ J ¥ y_ e Use na compra de R$280 ou mais em até
-| . | ; / 7 dias.

Estamos te esperando! &

clientes recuperados para
novas compras e
aumento de 11% no
faturamento

10.1%

das clientes voltam a
comprar em até 30 dias ‘

' +
Descubra mais cases em crmbonus.com.br k

< Voltar para Reativagado


http://crmbonus.com.br
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