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Beneficios Solucéo GenAl / Agentes Dconsult®

Orquestrando 100.000+ interagdes

/'hora com nosso Maestro Digital: Plataforma de Super-Agentes Inteligentes para Operacdes Autdnomas

de Alta Performance. Transformamos a gestdo de atendimento com
Monitora 100% das interaces em | N0SSO Super-Agente Inteligente DConsult, um sistema de
fluxos multicanal (chat, voz, e- | Orquestracdo central que gerencia varios agentes especializados em
mail); tempo real, garantindo 87% de resolucdo autbnoma de demandas e
reducado de 65% no tempo médio de atendimento.

Redireciona automaticamente 92%
das consultas para o agente | Nosso diferencial competitivo reside no controle dindmico do
especializado ideal; ecossistema de agentes inteligentes, onde o Super-Agente DConsult
atua como um Maestro Digital.

Acionasuporte humano em 8% dos
casos criticos via andlise preditiva
de complexidade;

BEMRETT

o ~ nsult.

98,4% de acuracia na deteccdo de
intengéo com modelos XLM- Componentes Limites Mensais - Janeiro / 2025
Roberta;

Licenciamento Agentes - 08/10 RS 8.200 80%-08/10

Entrada LLM - 2,000 interagSes x 100 tokens  R$ 3.200 | | 50% - 4.000 interagdes x 100 tokens
67% de reducéo na frustragéo do e |
cliente via analise de sentimento Canate de comunicagas { whateepp + email RS 3000 || 30%-02703 o
em tem po real . Armazenamento banco de dados - 10.000 GB R$ 5.000 90% - 11.000 7 10.000

Consumo GenAl ' SuperAgente G x

24/7 de disponibilidade com
respostas contextualizadas em 50+

[ 01 Como posso te ajudar? |

Faga um resumo do consumo do més de janeiro

/[lwww.documentconsult.com.br

|d | omas; e os percentuais utilizados.
Segue as informacdes consolidadas.
Aumento de 85% de precisdo na o 1,
~ . . . Bel
resolucdo no primeiro contato via ‘ 5]
integracdo de 12+ fontes de dados;
Reducdo de 60% no tempo de Figural — Painel de controle dinamico interativo com chat
integracdo de novos agentes
especializados;
40% de economia em custos de —
desenvolvimento com arquitetura Consult. [Q
modular; Habilidades Assertividade - Janeiro / 2025
Aprendizado continuo: Melhora 2% E— o e oORETA
a cada 1000 interacdes; Pt 200 D08 - 7155004
Pedidos 800 92% - /12-2024
Contratos 150 85% - /10-2024
3x mais precisdo que RAG Vendas © 350 sin- 7012025
tradicional em respostas técnicas; —
LI Treinamento Habilidades ' SuperAgente 5 X
O 28,6% menos tempo na resolugdo (o Cormlpr il |
<=J| de problemas complexos; e e
= °¢P piexos; e
. ~ Segue as informagdes consolidadas.
-C Atualizacdo em 200ms do grafo de " o
conhecimento para novas pey I -
informacdes;
onsultores especializados em igural — Filtros dinamicos e interativos com cha
C It pecializad F 1-Filtros d terat hat

solucdes e implantagdes de GenlA
(Agentes Inteligentes).

DCONSULT®- As melhores solucdes GenAl / Agentes Dconsult®
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