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Pour nos clients de toutes tailles ...
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Centre de Services
unifié avec 4 sites en
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Conseil et intégration
de solutions Microsoft

Les certifications les plus avancées

® Cold Security
. Domaines ® Cold DevOps
Premier pure player d'intervention ® Cold Datacenter
Microsoft en France @ Cold Messaging
©® Cold Data Analytics
® Cold Cloud Platform
® Cold Communications
1 ® Cold Cloud Productivit
Microsoft =] M . /
. —= — ® Cold Windows and Devices
P rtn r 2021 France Awards Winner
d e Security Award France ® Cold Application Development
W \jicrosoft Data & IA Business ® Cold Collaboration and Content
Applications ® Cold Enterprise Mobility Management
® Cold Project and Portfolio Management
. ® Cold Smalland Midmarket Cloud Solutions
Mlcrosoft 2020 - France Modern Workplace
2019 - Marché Grands Compte [Iﬂ < 5 P . .
Partner ST — e s e I T Les spécialisations avancées
e Z0TE-FirelisSecuriy end Cemslianes ® Windows Server & SQL Server Migration
Modern Work Application & ® Azure Virtual Desktop
Infrastructure ® Teamwork Deployment
Acceés aux programmes les plus sélectifs ® Microsoft Calling for Microsoft Teams
Acceleration Customer Deployment & ® Microsoft Meetings and Meeting Rooms for
Consumption Microsoft Teams
Azure Migration and Program ® Threat Protection
Cloud Solution Provider ® ldentity and Access Management
High Touch Office 365 & Security Security @® Protection and Governance
Meeting Rooms Partner Program ® Adoption & Change Management

FastTrack Ready



Qu’est-ce qu’une plateforme d’expérience employé

Un systéme d'expériences qui aide les organisations a créer une culture dynamique avec
des employés engagés et des leaders inspirants

Communications
Annonces, Nouvelles, Evénements

Ressources de I'entreprise
Portails et applications pour les employés

Services en milieu de travail (rémunération,
avantages sociaux, IT, juridique, conformité)

Croissance et développement
Apprentissage et coaching
Recrutement, intégration et carriere
Développement des talents et de la

performance
Bien-étre Informations
. Analyses, Encouragements,
, PhyS|que,'ment‘al, Engquétes, Commentaires,
émotionnel, financier Sentiment
Communautés — Connaissance
Diversité et inclusion 3 i Personnes et experts

Documents et contenus

Groupes d'intérét ’
Projets

Cohésion d’'équipe



m L'avéenement du travail hybride avec Teams

Microsoft Viva

Réunions Conversations Appels Collaboration Apps

Dans Teams on ne fait plus simplement des appels et de |a visio,
on incorpore les applications métier...



MSFT a inventé nouvelle offre qui est Viva

Définir a quoi ca sert
« C'est quoi VIVA » (en quelques mots simples)




m La suite Viva

Viva comprend quatre modules qui permettent aux personnes et aux équipes de donner le meilleur

‘ Insights

d'elles-mémes.

‘ Connections

Culture et
communications

Gardez tout le monde
connecté, facilitez la
contribution des gens,
inspirez votre organisation

O
d

Productivité et
bien-étre

Visualisez I'impact des

activités sur les
performances

Des recommandations

personnelles et
exploitables
Ameéliorer l'agilité
organisationnelle
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‘ Topics

Connaissances et
expertise

Transformez les contenus
en connaissances
exploitables

Organiser les
connaissances en sujets
Rendre les connaissances
faciles a retrouver et a
utiliser

B

Competences et
croissance

Offrez un parcourt
personnalisé, suivez la
formation

et le développement,
développez les talents

O



m Microsoft Viva Connections

Viva Connections fait partie de la suite Viva.

. Learning

Sont rOle est de faciliter 'acces a I'information et la culture d'entreprise Compétences et croissance
pour tous les collaborateurs via Microsoft Teams.

‘ Connections

‘ Topics

Culture et
communications
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Gardez tout le monde
connecté, facilitez la
contribution des gens,
inspirez votre organisation
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Les enjeux

Culture et communications — Viva Connections

‘ Gardez tout le monde connecté

Encouragez les liens significatifs a I'échelle de
I'organisation en permettant aux employés de
découvrir facilement les communications et les
communautés pertinentes.

Facilitez la contribution des gens

Favorisez une culture d'inclusion en donnant a
chagque employé les moyens de contribuer a des
idées et de partager des commentaires.

Unissez-vous et inspirez votre organisation
Alignez 'ensemble de I'organisation autour de
votre vision, de votre mission et de vos priorités
stratégique.

$3 RELECLOUD

Launching new product innovation,
developed in partnership with the
disability community

Our new, tive-year commitment to help bridge
the disabiity divide
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Objectifs et pilier de notre proposition

Expérience Microsoft Viva Connection

1. Préparer votre projet en définissant un plan projet 2. Mise en place d'un portail de communication (ou

présentant les scenarios adaptés aux besoins des Intranet SharePoint existant) et activation du module
utilisateurs avec les recommandations de solutions Viva Connection sur un sélection d'utilisateurs afin de
techniques et fonctionnelles. tester le concept et les fonctionnements relatifs aux
Définir les actions a mener et les stratégies scénarios définis.

associées.

L (€4
Evaluer

» Recueillir des informations sur les
principaux scénarios

* Définir le périmeétre des services
* |dentifier les parties
* Présentation de Microsoft Viva

+ v
+ v
+ v

Etudier les possibilités Construire un plan projet

* Présenter la transformation de * Priorisation des scénarios et des
I'expérience employé prochaines étapes intégrées a un plan

» Vue d'ensemble des solutions dans votre * Recommandation et analyse de risques
contexte

» Test de Microsoft Viva Connection dans
votre environnement

13



Notre vision pour votre projet

Une solution pour une expérience unifiée et simple
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Définir les scénarios Définir les typologies de services
et de communication

Identifier les différents scénarios et Cartographier les communications
besoin des populations associées pour nécessaires et leur typologies pour
délimiter le besoins adresser les collaborateurs

Intégrer et vérifier le
fonctionnement de
Viva Connection
S'assurer de la bonne intégration des
services et I'épreuve des scénarios dans
un POC




Notre approche

Exakis Nelite propose d'organiser la
mission autour d'une démarche en
peu d'étape pour intégrer
rapidement la solution dans votre
environnement et développer
I'autonomie sur la solution.

En effet la méthodologie va
favoriser 2 axes:

* Le cadrage des solutions avec la
constitution d'un plan projet

* La mise en ceuvre la solution
Microsoft Viva Connection pour
valider le concept

Une démarche rapide en 4 étapes

Définir

&8

Cartographier les
besoins et les
typologies
d'information.

Analyser

@

Déterminer les
solutions, les
recommandations
et les chantiers a
mener

POC

&8

Tester a travers la
mise en place de
Microsoft Viva
Connection sur un
Proof Of Concept
pour quelques
utilisateurs avec
quelgues contenus

Restituer

Restituer le
cadrage et les
feedback apres la
mise en place du
POC
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Plan projet de
cadrage

Portail de
communication
avec SharePoint
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Acces a
Viva
Connections

Notre approche

Une solution pour une expérience unifiée et simple
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Portail de communication

3 ” 30 .

Ateliers de travail

Recommandations
de paramétrage

\

Configuration du connecteur
Microsoft Viva Connectionssur le
tenant

Catégorisation o
des informations

Création du portail
communication (ou
réutilisation du portail
existant). Contenusen
fonction des typologies
attendus
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Collaborateursidentifiés ont
acceés a Viva Connections
pour tester I'application

Collaborateurs
font leurs retours
sur les tests

v
e
v

Plan projet pour une
généralisation a tous les
collaborateurs



‘ Identification

1réunion de lancement

1 atelier analyse de
I'existant : Revue de
I'intranet existant et/ou des
vecteurs de communication
employés actuellement.
|dentification des
populations et des scénarios.
1 atelier Présentation de
I'état de I'art et retours
d'expérience sur nos
précédentes réalisations.

Méthodologie & démarche

Les étapes de notre démarche

6 Définition

1 atelier Proposition
d’implémentation

Revue de la couverture
fonctionnelle.

Enumération, priorisation et
pondération des besoins
actuels et futurs envisagés.
Identification des licences et
paramétrage de solutions
nécessaire ou recommandés
Projection des colts de Build
/ Run

Projection de la stratégie de

0

1 Atelier de co-construction
d'un site de communication
SharePoint moderne depuis
le modele prédéfini

1 Atelier de revue des
prérequis technique avec les
équipes en charge du S
Activationde
fonctionnalités Viva
Connections pour les
population candidates
Démarrage de la phase
d’expérimentation

° Restitution

1 Atelier de feedback
depuis notre formulaire

1 Réunion de restitution:
Synthése des besoins
exprimeés
Recommandation sur les
solutions et chantiers a
réaliser

Evaluation de l'effort de
réalisation du projet et des
chantiers

Présentation des retours et
préconisation sur les

conduite du changement ajustements
Livrables Livrables Livrables Livrables
- Supports d’ateliers * Supports d’ateliers « Site intranetde « Kit de feedback

communication
Activation de Viva
Connections

Kit de communication aux
utilisateurs

Document plan projet de
restitution



Synthése des livrables

Proof of Concept

1 structure de site modern de
communication dans SharePoint
parameétre

(non inclus les articles de
communication et contenus

L'activation de Viva Connection
dans Teams pour les populations
identifiées

Plan Projet

Document de restitution incluant

- L'identification des impacts et

des risques

- Les chantiers a mener pour un

déploiement généralisé

- Une stratégie de conduite du

changement

- Lesrecommandations Une

estimation des coUts et
budgets

A T Ya .
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Kits et modeles

Modele de site de communication
SharePoint suggéreé.

Kit de communication standard a
destination des utilisateurs pour
I'introduction a Viva Connections.
- Slides

- Gabarit de mail

Kit de feedback pour la collecte
des retours avec Microsoft Forms.




Budget

e Type d'engagement

Cette prestation est construite sur un engagement de moyen sur
la base des actions proposées dans la démarche

e Localisation et frais de déplacement
« Ateliers réalisés a distance ou dans vos locaux en fonction des
besoins et attentes

« Production des livrables dans les locaux Exakis Nelite

e Facturation

* 50% a la commande, 50% a la fin de |la prestation

® Frais de déplacement

« Refacturé aux frais réels

e Conditions de paiement

* 45jours

e Budget a partir de

6 500,00 € HT

8 jours/homme

Possibilité de financement par Microsoft
soumis a conditions

R b=
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: ) Think
Exakis Nelite \4 Create
psesparres 8 Digitize



Détails des activités
Exemples de réalisation

Exakis Nelite
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