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Nosso Objetivo

OFgre.cer uma tecnologia que pqs§ibilite a uni que
sofisticacao de modelos comerciais sales
proporcionando o aumento e a eficiéncia tech

das vendas por meio da omnicanalidade.



Quem Somos

A Gera é uma empresa de tecnologia que ha 16 anos impulsiona seus clientes a se
tornarem lideres em seus segmentos de atuacao através de suas solucgoes.
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Mais de

34 MILHOES
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Operando no sistema, mais de

3 MILHOES
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Gera Omni

Poderosa solucdo omnichannel que possibilita a criacdo, execucdo e gestao
de estratégias de vendas de forma centralizada e com total autonomia.

Com a Gera Omni, aumente a rentabilidade e
o faturamento de suas vendas, através da
segmentacdo e customizacdo de ofertas
sofisticadas, potencializando a fidelizacdo e a
expansao da base de clientes.
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Pilares da Plataforma
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Gestao da Forca de Vendas

Gerencie sua for¢a de vendas configurando todas as
regras para sua operag¢ao comercial, empoderando o
time, aumentando os niveis de negociagdo e
melhorando a performance.

Gestdo unificada e automatizada da equipe

Otimize a atuacdo do time através do Escritério Virtual e
aplicativo mobile

Acompanhe os resultados do time em tempo real, através de
dashboards online

Elabore regras de remuneracdo e planos de incentivos
sofisticados com comissionamento dinamico, de acordo com
o objetivo de cada equipe

Dé autonomia ao time nas negocia¢oes disponibilizando uma
verba flexivel



Segmentacao
e Customizacao
de Ofertas

Crie ofertas altamente segmentadas e customizadas
utilizando diversas variaveis e historico de compras,
inclusive em compras realizadas em canais de vendas
distintos, aumentando a fidelizacdo e a experiéncia de
compra do cliente.

Aumenta a ativacdo e a rentabilidade da base de clientes
Viabilizacdo da micro segmentacao para diversos publicos
Customizac¢do de ofertas mais direcionadas e assertivas
Maior efetividade das acées comerciais

Potencialize a fidelizagdo da base de clientes

Diversas possibilidades para criagdo,
segmentacao e customizagdo de ofertas:

Estrutura Comercial . Politicas de Crédito

Estrutura Geogréfica . Politicas de Pagamento
Segmento Comercial . Promogoes Relacionadas

Perfil . Validagao de Pedidos Anteriores
Regras Comerciais . Quantidade de Pedidos e Produtos
Centro de Distribui¢ao +  Valorde Pedidos e Produtos
Papel . Canal de Venda

Funcao (cargo) +  Combinagdo de Produtos
Pessoas +  Combinagdo de Categorias
Periodo . Cupom

Campanhas . Ticket Médio

Catalogos . Entre outros



Omnicanalidade

Integre todos os canais de vendas, em tempo real, a
uma inteligéncia central, superando as expectativas
do cliente e proporcionando uma experiéncia Unica
omnichannel.

- Atenda seus clientes no momento e no formato que eles desejarem

+ Aprimore a sua operacao integrando todos seus canais em uma
plataforma Unica

- Aumente a fidelizacdo através da melhor experiéncia de compra

TELEVENDAS

REDES SOCIAIS

E-COMMERCE B2B

OMNICANALIDADE

CHATBOT

APP FORGA
DE VENDAS

CATALOGOS



Diferenciais

Omnicanalidade

Conecte todos os canais de
vendas, em tempo real, através
de uma tecnologia omnichannel,
proporcionando uma experiéncia
Unica para seus clientes.

Tecnologia SaaS

A Gera Omni é uma plataforma
100% online que garante
performance, modernidade e
seguranca, sem necessidade de
instalacdo em servidor préprio.

Ofertas segmentadas

Através da sua enorme capacidade
de segmentacao, possibilita a
elaboracdo de todo tipo de oferta,
das mais simples as mais
sofisticadas.

Integracdes

Possui integracdo através de
APIs a ERPs e outras
plataformas que compdem o
ecossistema de vendas.

Forca de Vendas

Empodere a forca de vendas com
ferramentas tecnoldgicas que
aumentam a performance e os
resultados da equipe.

Turbine suas ferramentas

Possibilita a utilizacdo de suas
ferramentas através do front-end
do seu software de vendas ou

através da plataforma Gera Omni.

Suporte

Suporte gratuito em horério
comercial para ndo
conformidades da plataforma.

Confiavel e consistente

Estavel e robusta, a plataforma
suporta os mais elevados picos de
trafego, sendo indicada para todo
tipo de operacdo comercial.
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Nossas Solucoes

Gera Omni, a inteligéncia central que vocé personaliza com
solucoes complementares mais adequadas para a sua empresa.

MODULOS APLICATIVOS

0000060600006

Marketing Avancado Afiliados Gera Comissdes Gera Social E-commerce B2B Televendas App Pedidos. Outras

Virtual do Virtual da
-
L J

Vendedor Forga de Vendas
Gera Promo Gera Pregos Gera Pedidos Outras APIs

INTELIGENCIA
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Gera Omni
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Configure a plataforma Gera Omni de
acordo com as regras que compdem seu
modelo comercial personalizando-a com o
melhor formato para atender a sua
operacao.

* Gerencie e integre sua forca de vendas,
aumentando os niveis de negociacao,
com eficiéncia e inteligéncia;

* Crie promogoes com segmentacoes
sofisticadas que se integram a todos os
seus canais de vendas;

* Crie precos dindmicos com flexibilidade e
regras segmentadas avancadas;

* Implemente, integre e gerencie todos os
seus canais de vendas em uma Unica
plataforma.



Gera Omni
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Escritorio Virtual da Forca de Vendas

|
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Forga de vendas
Comprando a partir de R$200,00

GANHE

Ultimos Pedidos

Ped. 16278556
51 - Pendente

100 Rs 25000 15 6278522
= o -
% de Atividade Pedidos

Faturamento

Meu Ciclo Meu Resumo

Ped. 16278517

e o o ©

Novidades Novo Pedido

Ped. 16278516

vado

Confiabilidade
Excel

VERTODOS

* Plataforma completa e 100% online para
autogestao, comunicacao, incentivos e
monitoramento da forca de vendas;

* Centralize a gestdo da sua equipe
comercial em uma Unica plataforma;

* Disponibilize a sua forca de vendas
comunicados, campanhas e informacoes de
forma integrada e simultanea;

* Implemente modelos de gestdo
estratégicos acompanhando os resultados
da sua equipe através de indicadores em
tempo real.



Escritorio Virtual da Forca de Vendas

S
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Escritorio Virtual do Vendedor

Novo Pedido

P4

FAZER PEDIDO

Novidades

Aproveite a linha Olay ¢

Meu Ciclo

Minhas dividas

Vencido
R$0,00

RS 0,00

Ultimos Pedidos

0 Ped. 4119

Ped. 4117
RS 337,02 A
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* Plataforma online e completa para
autogestdo de seus vendedores;

* Conecte sua empresa aos seus vendedores
através da plataforma que atua como uma
verdadeira central de servicos;

* Segmente a sua coOMUNiCacao por regiao e
por equipes;

¢ Seus vendedores poderao realizar e consultar
pedidos, realizar pagamentos, checar estoque
de produtos e entre outros;

* Possibilidade de personalizar os cards
visualizados na home;

* Disponibilize a sua rede uma solucdo robusta
que centraliza a gestdo e proporciona o
aumento de vendas.



Escritorio Virtual do Vendedor

= Lista dePedidos



App Pedidos

Aplicativo mobile disruptivo que revoluciona a acdo dos
vendedores na captacdo dos pedidos, permitindo que
toda a omnicanalidade, segmentacdo e customizacdo
de ofertas acontecam na ponta, garantindo ao
comprador uma compra muito mais confidvel e uma
experiéncia extremamente personalizada.



App Pedidos

* App mobile que otimiza a atuacdo da sua forca de vendas;

* Sua equipe podera realizar captacao de pedidos, validar negociacoes e estoque,
visualizar portfdlio, crédito e relatérios;

* Muito mais autonomia nas negociacoes através da funcionalidade verba flexivel;

* Mesmo offline, as promoc¢des sdo aplicadas em tempo real no momento da
formacdo do pedido pelo vendedor, inclusive indicando quais requisitos sdo
necessarios para conquista-las;

* Aplicacdo e sugestdo de promocdes levando em consideracdo o histérico de
compras do cliente, inclusive compras realizadas em diferentes canais;

* Confiabilidade no recebimento dos produtos e garantia logistica;

* Possibilita 0 aumento da performance e da eficiéncia dos vendedores.

9:45

EDUARDO ALMEIDA
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CONSULTA ONLINE
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SELECIONAR CLIENTE
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CONTINUAR CoMPRANDQ




® O vendedor sincroniza o App
com a empresa atualizando
todos os produtos e
promocoes disponiveis
possibilitando a sua atuacgdo
offline.

il = -

W

sincronizagio

@ Pecidos om Andamento

Sincronize
o App

App Pedidos

® No App o vendedor acessa
todos os dados, informacoes, e
condicoes para fazer a
captacdo dos pedidos de cada
cliente, inclusive selecionando
a forma de pagamento.

9:45 ol -

€ Voltar

Todas Informagoes
na palma da mao

No momento da captagdo, o
vendedor pode visualizar os
produtos, listas de sugestoes
de compras e promogaes,
inclusive com indicacbes em
tempo real dos requisitos
necessarios para conquistar
cada promocéo.
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Portfolio
Sugestoes de compras
Promogoes

® Ao selecionar um produto, é
possivel alterar a condicdo de
pagamento e negociar o seu
preco utilizando a verba flexivel
do vendedor, que permite dar
descontos ou acréscimos em
cada produto.
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RS 74,55

R$ 372,75

T
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Negociagao
Verba Flexivel

® No carrinho, o vendedor visualiza
o crédito do cliente, os descontos
e o valor total do pedido. Em
seguida avanca para o resumo do
pedido e aplica as promogoes
conquistadas, além de visualizar as
promogodes que estdo prestes a
serem alcancadas.

9:45 ol -

€ Voltar

Finalizacao do pedido
Indicacdao de promocgodes
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@ Por fim, o vendedor define a
forma de entrega e finaliza a
captacdo do pedido
sincronizando o App.

Apds a sincronizacdo o pedido
estard disponivel no Gera Omni
ou outra plataforma integrada.
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AvANCAR

Entrega
Finalizacdao do pedido




App Pedidos

Rasumo do Puddo
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iEil} E-commerce B2B

A plataforma

* Plataforma poderosa desenvolvida
especialmente para os mercados B2B e
B2B2C;

* Extremamente flexivel, a plataforma pode
ser totalmente configurada;

* Tecnologia avancada e elaborada com o
objetivo de proporcionar uma experiéncia
de compra (nica aos seus clientes e
aumentar o ticket médio de suas vendas.

CANECA CW GIl 470ML
MARSALA

QUICK SHAKE Il S00ML
PURLICIO

TIG MARAVILHOSA 1L
MELANCIA

1ém da beleza para encantar seus convidados
as conversas de almogo e jentar

TIG MURANO 2,5L RADISH

TIGELA SENSACAO 1,2L
RADISH
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E-commerce B2B

= Captagio e Peddo - By e mmn.'mcsm. & ‘m
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R$ 91,51 2714138pts * Rs000@ 0972021 1627855
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Televendas 69/8

Empodere seus atendentes com a plataforma que possibilita
otimizar o processo de vendas e aumentar o ticket médio.
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Visualizacao de . ,
itens disponiveis R$ 570,50 2.657.088 pts ~ R$ 0,009 09/2021 16.278.557 ~ <

Renegociacao

de dividas
Tempo Cupom promocional
de entrega ¥ Meucarminho

) informe o cidigo

Consulta t [ aocionas

de titulos
Formas de
pagamento

Produtos

selecionados
Promocdes sem estoque
personalizadas R item(s) cortado(s)
para cada cliente

Compras

anteriores
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SAC Lo

N
; , Opgao A
‘‘‘‘‘‘‘‘ . 4 $ Sihion Cumack
J PlapaForma completa que au~xilia sua Opcio B
equipe de callcenter na gestdo de
chamados; ) oo § 4 P
pgao
* Gerencie todo o ciclo dos tickets, desde a s ——— Pro:ul:)
abertura até o encerramento; Quebraco
Identificagio  Atendimento
* Centralize o atendimento em uma Gnica Opgio A
plataforma; Problema Produto
ey i com produto com defeito .
* Personalize a arvore de decisdo com as Opgdo B
regras e alternativas mais adequadas para
a sua empresa;
Produto
* Possibilidade de conectar plataformas errado
externas através de APIs.
Opgao A

Opgcao B



Gera Comissoes 69/8

Crie e gerencie regras de remuneracao de sua equipe comercial
de forma simples e eficiente.

Através da plataforma é possivel elaborar e segmentar o
calculo das remuneracdes desde a simulacdo até o pagamento,
utilizando regras especificas para seu negécio.

— Ceo % L el L C A '

SUPORTE GERA
‘ GERA GESTAO DE ... v
Cadastrar Regras de Remuneragao

Principais funcionalidades

Regra remuneracdo Forga de Vendas Vendedor(a) s 02009 § 4 Supervisio de Venda Direta &

Segmentacgao
de calculo
de comissoes

Defini¢ao de fluxos
de aprovagao

Simulagdo de Maltiplos
pagamentos aprovadores
Indicagdo e Ordens de

alteragao de valores

s Pt pagamento
com justificativa




Gera Comissoes

Como funciona:

Crie as regras de remuneracdo de acordo com o
modelo comercial do seu negécio.

que a sua forca de vendas acompanhe e elabore as

. Realize simulacdes dos resultados online permitindo
melhores estratégias para alcancar suas metas.

ERP efetuar o pagamento.

. Realize a apuracdo, aprovacao e envie para o seu

Hole & segunda-feira, 6 de dezembro de 2021, 18:38h. - Versio: v.2.0.0153.11 Servidor: localbr-sm | 11225
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Torne sua operacao de vendas ainda mais
qualificada com o pacote de ferramentas
complementares de marketing.

Marketing Avancado Gera Omni

Flexibilizacao Produto substituto
de preco

Sugestao de

R ren Cotas de vendas
Campanha de Venda

pontos condicionada



Gera Social

Plataforma digital que potencializa e aumenta suas vendas
através das redes sociais e aplicativos de mensagem, tornando a
experiéncia de compra muito mais simples aos clientes.

Disponibilize aos
seus vendedores
conteldos, imagens
para posts,
catalogos virtuais e
todo material
promocional que
desejar.

Como Funciona

Seus vendedores
recebem os materiais
promocionais e de
forma integrada com
o Gera Social,
compartilham nas
suas redes sociais e
aplicativos de
mensagem.

Os clientes recebem
os conteldos
compartilhados e
retornam aos
vendedores os
produtos que
desejam comprar.

120 NOVAS SOLICITAGOES

Ultimos contetidos

Catslogo 2021

A

A7

o

ESTA GOSTANDO DO GERA SOCIAL OU
ENCONTROU ALGUM PROBLEMA?
CLIQUE AQUI PARA DEIXAR SUA OPINIAO

G Melhores Perfumes do Mundo

&logo virtual

Compartilhar

conteudo

oo

® 0




Gera Social /o

Captacao através das redes sociais e apps de mensagem

O A empresa disponibiliza ® O vendedor compartilha . O cliente é impactado com ® O cliente seleciona os . O vendedor adiciona no seu

i catdlogos e outros nas suas redes sociais e | muito mais assertividade | produtos no catalogo virtual | carrinho todos os pedidos
materiais de comunicacdo apps de mensagem | em suas redes e apps de | eenvia o pedido para o | recebidos, podendo alterar
para divulgacao. pessoais. | mensagem. . Whatsapp do vendedor. | quantidades e excluir itens, e

realiza o checkout.

f 9:45 = - \ / 9:45 Wil = - ‘zE‘ l = . \
cliont : Client s = 5
= catalogo virtual (_‘ Crina ot 6. Sring L M = CaptagaodePedido @ >

‘ Catélogo 2021 ’

| Compartilhar ‘ ‘

. =
contetdo

Veja as novidades do nosso novo

Ola cliente!
catalogo de 2021

122
Redes sociais

000

CONTORNO BRONZE
Mensagens instantineas h

g
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Gera Social

Captacao através do e-commerce

® No carrinho, o cliente
seleciona enviar pedido
para o Whatsapp do
vendedor.

® O cliente seleciona os
produtos no e-commerce.

| = Noepisicis v ® Pomdi ofuan

IR =) o Ay

CELL NCE
& \ ®

RNO BRONZER RS 419,

04
COMPRAR

PALETA DE SOMBRAS RS
Cod. 83039

COMPRAR

PO TRANSLUCIDO
BRONZER

COMPRAR

® O vendedor recebe

| automaticamente no seu
Whatsapp um link com o
pedido do cliente.

will = -

9:45
Consultora(a)
<@ LIRS

todos os pedidos recebidos,

=L/o

® O vendedor adiciona no seu carrinho

podendo alterar quantidades e
excluir itens, e realiza o checkout.

PALETA DE SOMBRAS.

I PO TRANSLUCIDO BR...




il Gera Social

Principais beneficios

Para a empresa:

* Digitalizacdo do processo de vendas;

* Padroniza¢do na comunicacdo da
empresa;

* Maior capilaridade de vendas;
* Maior awareness;

* Aumento na conversao de vendas.

Para os vendedores:

* VVenda mais consultiva com
compartilhamento de conteldos de
forma simples e agil;

* Portfélio digital de pecas publicitarias;
* Melhor experiéncia digital de venda;
* Otimizacdo de tempo;

* Aumento nas vendas.

Para o consumidor final:
* Melhor experiéncia digital de compra;

* Acesso mais rapido a contetdo dos
produtos;

* Otimizacdo no processo de compras;

* Aumento da proximidade com os
vendedores.



@ Afiliados Lo

* Possibilite ao consumidor final que realize
compras diretamente no e-commerce,
indicando o vendedor de sua escolha;

Crie e configure regras de
comissionamento de acordo com seu
modelo de negécio;

Proporcione incentivos aos seus
vendedores para que eles indiquem seu e-
commerce aos consumidores finais;

* Torne seus vendedores promotores de
seus produtos;

* Aumente o trafego no seu e-commerce
proporcionando o crescimento nas
conversdes de vendas.




@ Afiliados

Como funciona:

vendedores de acordo com o modelo comercial do

‘ Configure as regras de comissionamento de seus
seu negocio.

realiza suas compras e indica o vendedor que sera

. Através do seu e-commerce, o consumidor final
comissionado.

O vendedor visualiza no escritério virtual os
pedidos e as comissdes geradas destas compras.

= Lista de Pedidos e B 2 ¥

pedidos

Mafe & sogunde furs, § de desmnden de 2071, 1RI0N, - Varsbe +.2.0.0153 11 Servider: koealbe-am | 11224

._"—

[ ) L U p—




ed\B Gera Promo

Solucdo omnichannel que possibilita impulsionar vendas em todos os seus canais através de
compostos promocionais sofisticados em tempo real proporcionando uma experiéncia Unica.

Poderoso motor
promocional que
permite a criagao
de todo tipo de
campanha.

Integre todos os
seus canais de
venda.

Crie promocoes Alto poder de

sofisticadas segmentacao
combinando diversas possibilitando uma
variaveis, infinidade de
considerando o compostos

histérico de compras,
inclusive compras
realizadas em canais
distintos, em tempo
real.

promocionais.

Utilize o motor
através do front-
end de sua escolha.

Extremamente
flexivel, conecte
todos os sistemas e
plataformas
externas através de
API's.




icl Gera Precos

Crie precos dindmicos com flexibilidade e regras segmentadas avancadas garantindo a
assertividade das informacdes em todos seus canais de vendas.

Permite criar Aplique as mais Integre todos os Evite erros Utilize o motor Tenha um melhor
precos dindmicos avancadas regras sistemas e operacionais Gera Precos controle contabil
com flexibilidade, de segmentacao, plataformas centralizando a através do front- com muito mais

eliminando a sem a necessidade externas através de elaboragdo de end de sua escolha. assertividade.

dependéncia de de utilizar maltiplas API's. pregos em uma

listas de precos. listas. Gnica plataforma.




Gera Pedidos

Potencialize seus processos comerciais otimizando a captacao e o ciclo dos pedidos através
do motor Gera Pedidos.

Centralize todo o
ciclo dos pedidos,
desde a captacdo
até a finalizacdo,
com todas as
informacoes
atualizadas em
tempo real.

Realize de forma
organizada todas as
etapas do pedido
como: empenho de
estoque, inclusdo
de produtos,
negociacdo de
preco, aplicacdo de
promogao,
elaboracdo de
frete, pagamento,
e conclusdo do
pedido.

Integre através de
APIs 0 seu ERP e
demais sistemas

ganhando agilidade

e rapidez na
emissao de
pedidos.

Conecte todos os
seus canais de
captacdo de
pedidos
centralizando todo
0 processo no
motor.

Utilize o motor
Gera Pedidos
através do front

end de sua escolha.

Evite erros
operacionais
através da
centralizacao do
ciclo dos pedidos
em uma Unica
plataforma.
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sales
tech

Obrigado!



