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Les solution de collaboration et leur
gouvernance avec Microsoft 365

E ‘ ‘ - Partenaire de votre transformation numérique



Les enjeux

Comment trouver de la valeur aux
nouveaux usages ?

Quels outils utiliser ? Pour quels usages ?
Comment élaborer mon plan de
transformation ?

Comment migrer mon existant dans
Microsoft 365 ?

Comment faire adopter ces nouveaux
usages par mes utilisateurs ?
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Comprendre
et
Appréhender

Définir et
Concevoir

Chaque eape apporte un élément
de comprehen5|on nécessaire a \
une adoption réussie d'office 365

par les utilisateurs M
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1 - Comprendre et Appréhender

Format : Atelier 1 sur site
Public : IT — Métiers - RH

Objectifs :
» Appréhender la philosophie d'Office 365

» Comprendre la pluralité des outils en appreciant les forces et faiblesses de
chacun

» Appréhender la gouvernance du cloud et de ces nouvelles fagons de collaborer
» Comprendre les besoins des utilisateurs modernes
» Appréhender la digitalisation et la gestion du changement qui I'accompagne

A l'issue de cet atelier, vous disposerez des compétences pour affiner vos besoins et
commencerez a envisager les solutions techniques associées.

2 - Définir et Concevoir

L'usage

. i i précede le
Format : Atelier 2 sur site s il
Public : IT — Métiers - RH l'outil !

Objectifs :
» Concevoir des usages réepondants aux besoins affinés des utilisateurs
« Définir les outils appropriés pour appréhender correctement |'usage

» Concevoir une stratégie de collaboration et définir un périmetre a chaque usage

 Définir une gouvernance a chaque usage qui refléte la stratégie d'entreprise

A lissue de cet atelier, vous aurez affiné vos besoins, défini vos usages et transposé
ces derniers grace a Office 365.

3 - Préparer et Réaliser
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Public : IT — Métiers - RH

Objectifs :
* Se préparer a ces nouveaux usages par une formation
» Réaliser la mise en ceuvre des usages définis a l'atelier préecédent
» Reéaliser une liste des indicateurs de succes pour surveiller I'adoption

» Réaliser les implémentations et prérequis techniques pour le lancement du
POC

A lissue de cet atelier, les utilisateurs

sélectionnés pourront commencer a utiliser Lenvirgmement
. . \ . g 7 8

les outils mis a leur disposition pour évaluer e ot

lusage exclusif
ce nouveau mode de collaboration. & can ot

4 - Valider et Se projeter

Et si on allait encore

plus loin ?!

Format : Atelier sur site
Public : IT — Métiers - RH

Objectifs :
» Valider et analyser le retour dexpérience du PoC
» Se projeter sur la roadmap de déploiement des usages
» Se projeter sur un plan projet
* Se projeter sur un plan de communication associé
» Se projeter sur un plan d'accompagnement aux changements pour
vos utilisateurs

A lissue de cet atelier, vous aurez tous les éléments pour démarrer votre projet
« collaboration »



En Résumé... Préparez le succes de Votre Projet !

Comprendre

Construire

Confirmer

Se projeter

Les équipes sont en
adéquation avec la
philosophie office 365

Les bases de ce nouvel
environnement digital
sont établies

Les équipes savent
appréhender les besoins
et étre force de
proposition

Les besoins utilisateurs ont
été traduits en usages

Les forces et faiblesses de
chaque produit sont
exploitées judicieusement
dans chaque usage

Les solutions validées
seront pérennes

Le plan de gouvernance
sur les usages est établi

Les utilisateurs sont
formés aux usages et
préts a démarrer le
BOC

Les environnements
sont en place, préts a
étre utilisés

Les usages ont été
testés, analysés puis
validés ou corrigés

Les grandes étapes du
projet de déploiement
futur ont été établies

Les prérequis en
terme de formation et
d'accompagnement
au changement ont
été établis
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