A green IT Group

REQUISITOS PARA EL DESPLIEGUE DE MODULOS DEL PORTAL BITCLOUD

Estimado cliente,

Nos complace ofrecerle la oportunidad de desplegar nuestro portal BIT Cloud para mejorar su
gestién empresarial. Antes de comenzar el proceso de implementacidn, hay ciertos requisitos

que se deben cumplir, para que la implementacién sea un éxito, se requiere lo siguiente:

1. Almenos un Usuario debe tener el rol de “Global Admin” y “Lector Global” dentro de su

organizacion.

2. Las computadoras de los usuarios deben estar actualizadas para garantizar la
compatibilidad con el portal BIT Cloud. Recomendamos tener sistemas operativos y

navegadores web actualizados.

3. Personal capacitado: es importante que el personal que utilizard el portal BIT Cloud esté
capacitado en su uso. Esto ayudard a garantizar que se utilicen todas las funciones de

manera efectiva y se maximice su potencial.

Como primer paso, necesitaremos una lista de usuarios con sus correos electrénicos, que desean
tener acceso en el portal BIT Cloud. Esto nos permitird configurar adecuadamente los permisos

y garantizar que los usuarios autorizados tengan acceso a las funciones relevantes.

Como segundo paso, se debe definir los perfiles del usuario para que puedan visualizar ciertos
o todos los mddulos, es importante que nos proporcione informacién sobre qué mddulo se

desea asignar en el portal.
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Los mddulos para mejorar la eficiencia y la productividad de su empresa son:

Médulo Descripcion Indique el nombre y el
correo del usuario, para
habilitar el médulo

SAM Reportes y resultados de todas las ejecuciones de

gestion de activos de software empresarial realizada
dentro de la organizacién.

Contratos y | Automatiza la creacidn, seguimiento, supervisién de

renovaciones

contratos y acuerdos

Licensing Updates

Visualizaciéon de los seminarios de licenciamiento
bimensuales dictados por Business IT, en cualquier
momento.

Helpdesk

Generaciéon de tiques para solicitar ayuda y obtener
soporte ante cualquier inconveniente.

Marketplace

Portal de autoservicio permite aumentar o disminuir
licencias de Microsoft365, visualiza suscripciones
asociadas previamente y reporte histdrico.

Cost Management

Permite presupuestar y pronosticar costos para
optimizar sus precios y reducir su factura.

Microsoft 365

Analizar las licencias adquiridas de Microsoft 365,
podra tener un control para su seguridad y conocer su
uso en tiempo real.

Microsoft 365

Analytics

Permite a los usuarios analizar el uso de Microsoft 365

Valores Agregados

Reporte de los valores agregados brindados por parte
de BIT y un detalle del consumo.

Club Exclusivo

Ofrece acceso exclusivo a contenido y recursos
adicionales

Customer Success

Permite para visualizar informacién relacionada al
seguimiento de incidencias de los clientes, y el manejo
de los diferentes tipos de reuniones

Score de

Seguridad

Es una representacién de la posicion de seguridad de
su organizacién y una oportunidad de mejorarla
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Hay que considerar que para los siguientes mddulos el usuario que va a acceder necesita las

siguientes licencias:

Médulo Licencia requerida éTiene la licencia?
(Marcar con una X)
Microsoft 365 | Power Bl Pro [1Si[]No
Analytics
Contratos y | Power Bl Pro, Power Automate Per User, SharePoint, | []Si[] No
renovaciones Power Apps, licencia de tipo E1.
Score de Seguridad | Power Automate Per User, SharePoint, Active Directory | []1Si[] No
Y tener los siguientes permisos dentro de la organizacion:
Mddulo Permiso Requerido éTiene el permiso?
(Marcar con una X)
Microsoft 365 e Tener habilitado el “uso” de reporte en el centro | [1Si[] No
Analytics de administracién de 365
e Global Admin
e Lector Global
Contratos y e Debe ser el propietario del sitio de SharePoint | []1Si[] No
renovaciones mencionado anteriormente.
e Asignacion de un usuario de Office 365 junto con
sus credenciales.
Score de Seguridad e Acceso como Global Admin en su organizacién, | []1Si[]No

e Acceso a Active Directory

Esperamos que esta informacidn sea util para comenzar el proceso de implementacién del portal

BIT Cloud. No dude en contactarnos si tiene alguna pregunta o inquietud.

Atentamente,

Customer Success




