hiberus

La compania hiperespecializada

#WeAreDifferent

www.hiberus.com




Hiberus Smart Orgs

Transformacion Digital para conseguir Organizaciones Inteligentes




Smart Orgs

Digitalizar el puesto de trabajo

B® Microsoft 365

P0w

hiberus.com

#somoshiberus

D Y/V

%
P

Mejorar los procesos

PowerApps

Transformar el core del negocio

\ Microsoft
V Dynamics 365
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Modern Work

&

La evolucidn del puesto de trabajo digital poniendo a sus empleados en el centro

G - 5 2]
. &] o HHE !

Hiberus ¥ Sharepoint Empleados de primera  Gobierno de M365 y Experiencia del
linea, conectados a Power Platform Empleado Diberus

DIGITAL
través de la EXP con el

Personalizacion e

implantacién.(?le sistemas resto de la compafia Gestion y gobierno de  Intranets, portalesy
glelcolabo.rac.lor; y gestion con aplicacionegde s&l la plataforma. Solucién  tecnologia EXP como
el conocimiento con ' ' i
o el .  operativa. Solucién propia HTG de MS V|va. para mejorar
arepointy leams. * oropia Sommos y KVP gobierno M365. la experiencia del

empleado.

K8

Adopcion del puesto
de trabajo

Gestion del cambio con
el usuario y los
objetivos de negocio en
el centro.



#somoshiberus

Marco de
Adopcion y
gestion del

cambio

Potenciar
Experiencia
Empleado

Organizacion
Inteligente

Evolucion del portaldel empleado

Gobiernoy gestionde la plataforma

hiberus.com



VENDAMOS LA POTENCIA REAL DE LA PLATAFORMA

Messaging
Extensions

Tabs ‘

Task modules

Adaptive Cards

6 o 6 )

QRRR

Microsoft E E

Graph : : : @ l .
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Webhooks & .
In-Meeting
Power Apps Connectors

hiberus.com

$+ — +,+o(§

Teams es una Plataforma
de desarrollo

#somoshiberus

Hay empresas que de
verdad usan esto
intensivamente



#somoshiberus

@

Hiberus EXP - La Intranet esta pasada de moda

A4

Microsoft Viva
Misidon comun
Mision, Metas y Resultados
Logros y Reconocimiento
Desarrollo y crecimiento Cultura y Comunicaciones

Aprendizaje y entrenamiento
Onboarding, Ciclo de vida del empleado
Movilidad del Talento

Noticias, Eventos, Recursos,
Comunidades

Bienestar y Trabajo
hibrido

Bienestar fisico y mental Q
Feedback del empleado
Oficina digital

Empleado Conectado

Conocimiento
Personas & Expertos

Documentos y Contenidos




Offering EXP en HIBERUS

SOmMUmaos

Powered by hiberus

Noticias

Registro Jornada laboral
Formacion

Iniciativas y Eventos
Chat

Directorio

Area Personal

SMART ORGS

hiberus

hiberus
DIGITAL

Conceptualizacion
Workshops con
usuarios y
Stakeholders
Branding y Disefo

é

Microsoft Viva

* Comunidades (Viva Engage)
* Formacién (Viva Learn)

* Noticias (Viva Connections)
* HR Andlisis (Viva Insights)

* Objetivos (Viva Goals)

s S

Intranet
Noticias

Area Personal
App movil
Directorio
Eventos

Etc...

#somoshiberus

»

*  App movil
nativa

* App Low
Code

* Bot



EXP - Nuestro ecosistema #somoshiberus

Cultura y Comunicaciones Desarrollo y crecimiento

Mision Comun

Modern Work

Bienestar y Trabajo hibrido Conocimiento



HIBERUS #somoshiberus

hiberus.com




Hyperautomation #somoshiberus

Entornos de

Desarrollo _
DPA (Digital rapido IA aplicada Decisiones
Process b
. asadas en
Automation) IOOI IOOI IOOI @ Datos
Q 101010 % hiberus
) ' DATA & ANALYTICS
RPA (Robotic : :
Process Asistentes
Automation) Digitales

v

%,

Hiperautomatizacion:

ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ Reducir tareas repetitivas, automatizar procesos y crear

ﬁ ﬁ nuevos servicios en tiempo récord aprovechando

Every company will  herramientas “No-Code".

become a tech
company



VENTAJAS DE LA HIPERAUTOMATIZACION #somoshiberus

Involucrar al negocio en un
modelo de entrega continua

Automatizar lo
automatizable

Satisfacer la demanda mas

Delegar Decisiones a la rapido y facilitar el gobierno

Tecnologia

Reingenieria de procesos

Modernizacion de Aplicaciones y y gobierno del dato

aumentar la integracion

hiberus.com



ECOSISTEMA HYPER #somoshiberus

Low Code
OutSystems, Power Apps, Appian.

RPA
UiPath, Power Automate Desktop.

@ outsystems

@ appian

\ [UilPath AlCenter

DPA

Appian, Power Automate (Flow),
Nintex, Dynamics.

IA y ML Aplicada

Al Builder, Virtual Agents, Al Center,
Document understanding, Algoritmos
ad-hoc, Azure ML, Open Al.

appian

Ny, Microsoft
LA bynamics 365

+ Integraciones
Process Mining, DDP, Office 365,
SharePoint, SAP, BC, Dynamics



HYPER & BENEFICIOS #somoshiberus

La Hiperautomatizacidon es una tendencia que permite aumentar los limites de |la
automatizacion y transformacion digital gracias a la aparicidon de herramientas que habilitan el
desarrollo de nuevas soluciones al mismo ritmo que negocio las requiere

(o ) ™,

Satisfacer la Reducir costes Modernizacion Integracion y
demanda mas de procesos extensibilidad sin
rapido esfuerzo
Cree aplicaciones rapidamente  Reduzca los costes a través de Utilizar la Power Platform para Cientos de conectores vy la
con una facil personalizaciéon,  la automatizacién, IA aplicada eliminar aplicaciones legacy y integracion con los
componentes reutilizables y y desarrollando aplicaciones =~ Cr€ar — nuevas aplicaciones servicios de Azure facilitan
herramientas de desarrollo méas rapido vy con mejor donde negocio lo requiera la  ampliaciéon  de  las

low code esfuerzo soluciones.



Predicciones 2022... #somoshiberus

| 0): 828y Predictions 2022: The Global Public Sector Will Transform itself — And Society

o
1 0 76 del trabajo de Administraciones Publicas sera realizado por RPA'

m Digital Government Acceleration and momentum BAIN & COMPANY

o o o . )
o
60 0 de las AAPP triplicaran sus servicios digitales al ciudadano 79 %
de los
m Robotic Process Automation in action in Goverment FfabaladC,JreS se
sienten comodos
o) . o/ . . con la
19 70 de las organizaciones 33 70 implementaran RPA automatizacion?
consultadas utilizan RPA3 durante 20233

www.hiberus.com



#somoshiberus

Mejorarla relacion del ciudadano con la AAPP

Hiperautomatizacion nos permite disefar e implementar soluciones de manera rapida que, a través de y refuerza que el ciudadano se
sienta integrado con la Administracion

Dinamizar el trabajo del Funcionario

Automatizacion de las tareas repetitivas de poco valor anadido, que permite que el empleado publico pueda enfocarse en labores de alto
valor

Redefinir los procesos de la Administracion Publica

Nos permite modernizar todos los procesos de la Administracion Publica, resultando asi unos tramites mas veloces, eficientes y con
Menos errores.

Crear nuevas aplicaciones y servicios al ciudadano

Permite dar respuesta agil a las necesidades de las areas de negocio con un modelo de desarrollo low-code que multiplica hasta x10 la
velocidad de desarrollo



ACELERAR LA DIGITALIZACION #somoshiberus

de desarrollo de aplicaciones empresariales

estara en la categoria de Low-Code para
2024

* 500 millones de nuevas apps seran creadas en los
proximos 5 afos

« La demanda de aplicaciones moviles esta creciendo 5
veces mas rapido de lo que los departamentos de Tl
pueden ofrecer

Not enough resources with traditional development tools
(and there is no "app for that")
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« Mas del 85% de las organizaciones tienen dificultades
para analizar datos no estructurados impact o the busiess

« El 86% de las organizaciones tienen dificultades para
encontrar talento técnico



LOW CODE REVOLUTION

WwAVES

hiberus.com

LA

#somoshiberus

pve #4
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EL DEPARTAMENTO IT MODERNO

Desafios de negocio

Em

Tecnologias Cambios del Internos
heredadas mercado

Oportunidades de negocio

& © =g

Nuevas Entrada en Fusiones y
tecnologias nuevos adquisiciones
mercados

i © 6

Plataforma potente Ldgica y requisitos Largo plazo
y compleja complejos

Q Ciclo de Desarrollo tradicional

Colaboracion de
equipos

@ Ciclo de Desarrollo Low-Code

7

-4 @

Negocio involucrado en
& la creacién Complejidad Corto/Medio plazo

baja/media

#somoshiberus



ECOSISTEMA LOW CODE

Professional
developer

-
A
3

El Negocio

AN Z
7/ E N

Entorno DevOps

-G

#somoshiberus

Citizen
developer

®
F

@ outsystems

appian




:Qué es un Citizen Developer?

Las herramientas Low-Code suponen una revolucion y la aparicion
de la nueva figura de los Citizen Developers

Plataformas Low-Code
Programacién de Baja Modelo de Desarrollo Extensible por
Complejidad (POO, Drag and Drop desarrollores tradicionales
librerias...) (DEV PRO)

Citizen Developers pueden ser perfiles de negocio con gran
vocacion tecnoldgica que se especializan en herramientas Low-

Code. O pueden ser un equipo de programadores juniors o formados
ad-hoc en bootcamp. Definir en cada empresa.

es un nuevo perfil de
desarrollador IT




PLATAFORMAS LOW-CODE

Figura 1: Magic Quadrant tor Entorprise Low-Coda Application Platllorms

DnSydermes
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A
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COMPLETENESS OF VISION . - Az of August 20 & Gartner, inc

Soasrog: Gartnes {Ruguest 2021)

#somoshiberus

© outsystems

O

PowerApps

appian




POWER PLATFORM #somoshiberus

La plataforma de Low code que abarca Microsoft 365, Azure, Dynamics 365 y aplicaciones independientes

1 &€ » ¥ ¢

Power Bl Power Apps Power Automate Power Virtual Agents Power Pages

Business analytics App development Process automation Intelligent virtual agents External-facing
websites

Data

connectors Al Builder Dataverse

hiberus.com
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POWER PLATFORM JOURNEY #somoshiberus

Cientos

El viaje medio de la empresa tarda entre 24 y 36 meses Aplicaciones en produccion

Centro de excelencia )
autosuficiente -

Multiples aplicaciones en produccion y

Primera aplicacion en produccion

e Hiberus Power Platform Services
Proof of Concepts (PoCs) Pa——

\\

— Tm 3m 6m 12m 24m 36m

\\"4



HIBERUS AGILE CENTER #somoshiberus

El Agile Center es la herramienta adecuada para conseguir implementar un Centro de Excelencia

1. Analistas de negocio (BA).

que permite trazar 2. Consultores de gestion del cambio
% una relacion de asesoramiento estratégico 3. Equipo de transformacion
més alld del servicio técnico 4. Conceptualizaciony Design Thinking
BPO
Negocio
53 que  permite AMS 1. M4 46l Servici
'Hwn‘ implementar solucione de alto valor - Manager del Servicio.

2. Product Manager Owner

jMO)_
que  permite  incorporar Idea Va|0l’

W cualguier perfil parcialmente bajo demanda Talento

1. Arquitecto Técnicos.

2. Equipos DevOps.
3. Consultores Data

que permite
‘/ montar programas formativos a través de la
‘Hiberus University” y crear equipo de

desarrollo en poco tiempo

> 1. Bootcamps Citizen Developer.
2. Equipo de soportelT.

3. Formacidn a Desarrolladores Pro.
4. Consultores RPA

Hiperespecializacion T1C



Fx

Estrategia y

Negocio

Alinear la estrategia de
Low-Code y RPA con la
estrategia de

Transformacion Digital

Modelo de
Hiperautomatizacion
en el cliente

Tomadores de
decisiones clave

Valor para el negocio

Estrategia Pro Dev —
Citizen Dev

92

Administracion y
Desarrollo

La administracion IT-
Pro del entorno M365
y Power Platform

Participar en gobierno
M365

Desarrollo Low-Code

Equipo y escalabilidad
de Citizen Developers

Pro-Developers que
acompanfan a los
Citizen Developers

g

Equipo de
Adopcion
Situacion del plan de

Adopcion actual

Analizar la estrategia
de la fase de
“Refuerzo” si la hubiera

Roadmap de la
adopcion futura

Consultores gestion del
cambio

Formadores

2\
a'

Arquitectura 'y
Reutilizacion
Automatizacion/Azure
DevOps

Revision de
aplicaciones y
arquitectura

Biblioteca de
utilidades, patronesy
plantillas comunes

Catalogo de
aplicaciones

Estrategia de Entornos

Gobierno del dato

#somoshiberus

Q

LN
Soporte

al usuario

Equipo N2 y N3

Logjistica de atencién de
Incidencias

Mecanismos de Soporte
proactivo



CULTURA HYPER EN LAS ORGANIZACIONES

#somoshiberus

Las “Digital Cells” son equipos que forman un
modelo descentralizado en la compania
“Digital Studios” es el equipo que reside en la
IT central

El equipo de Alan consistio en becarios de
universidades locales que se sometieron a
dos semanas de capacitacion en Power Apps,
Microsoft Flow y Power Bl bajo la guia de
Alan.

Trabajaron con stakeholders y jefes de area
para ayudarles en su transformacion digital



Schlumberger Europe Apps 3

ROMANGA

Eastern Hemisphere GeoMarket
Managers Meeting

Welcome - Bine ati venit!

On behalf of the whole EUR team, I'd like to welcome all of
you to the Eastern Hemisphere Geomarket Man,

meeting which will be held in Bucharest from 24th to 26th
ouox)u Profitable growth and 2019 planning will be high
on the agenda, which we are still fine tuning and will
pu mh,'\ shortly.

Meanwhile, please use this App to add your flight details
and passport copy for visa if necessary. Also stay tuned as
the App will get populated with plenty of practical
informations to make your stay in Romania enjoyable,

Michelle Shinnie, my assistant will be your focal point and
coordinator for this event. Do not hesitate to contact her.

Looking forward to meeting you all shortly,

EUR GeoMarket Manager

m > A RN 9O

Agenda My Fights

Event Portal

lm WhatsUp! ) -+

5 SLB after completion of

In(er}'\sh'ip

After successful completion of 10-month digital
internship with EUR N nas accepted
employment to be part of Schiumberger family.

Welcome to the team!

24052019 1158
Time to let other teams benefit from
Strengths

People Announcement

EUR | Active Feedback FIZLIT Judging App
=a

‘ —! g Bl”ETuhE Stay tuned with EUR latest broadcasts here ..

% -~y j oW %
‘ . < Know Your Team of §
Schlunberger

How would you rate the following? # People
Piease choosa 3 ateas of Syengh and 3 Focus aress.

Trainer was engaging and generated interest
'8aging and g 2019 Submissions

PO

ROCx automated support tool for remote
operations

You exercise great judgessent
Strongly

Disagree

Strongly

Disagree Agree 7ok

You are an ambassador for
e

You balance short-term & N

Trainer was knowledgeable and explained material
Tong-tems priorites

clearly

. A, Leveraging Engaged Teams
626 acors, customer eagagement scors, bey laeat stractivenes & retention
Strongly Bissgree aree Strongly You prime your organization (-

Disagree Agree

10 5upport SLB strategy

You maat stakeholders on
DRIVING PATTERN RECOGNITION TO difficut topics.
ENHANCE OUR EXISITING DRIVING SAFETY

SYSTEM

The training content and examples discussed were
relevant to my role

Strongh Driving Change !
Agree By MO Sy ment, SeChonsbgy AGTaton. Business s sbos Active Europe 2018 Week 3 & 4 Active Europe 2018 Week 2 Active Europe 2018 Week1 Active Europe 2019

2 + N o @) ©) . ; : ; -

My Feedback New Sub Home Refresh Top Scorers My Vote

Workshop Feedback Rating App CEO-1 Appraisal

You Inspire people and
command trust )

Strongly

Dlgese  Disagree

BUR United Kingdom & Continental Europe. X < MR Uaited Kiagdom & Contneatsl Europ t T Kingdom & Continenta urope Legal Operational Guidelines

@ ' a ) Romania at a Legal Glance Our Code of Conduct Essentials

S e We each commit to:
Blue Print in Action

+ Know and obey company requirements and the
laws where the company operates.

Rig Name Product Line Job Tige Loxation d Employment: People Managing
OFS EUR Marketing & Sales  Aberdeen 2
Employees + Treat our customers in a consistent and
Administrator EUR NWW Field Engagement Session ploy Carparéitway, svclding plichace of
customer stock, except through mutual funds.

0 Nouba quiz : *What is the NWW for

Visa and Immigration

09:1
+ Protect the health and safety of ourselves and
Initiative others and minimize our environmental impact.

Health Safety & the
Environment

nterp + Do the right thing, the first time, every time.

Training & Willingness to help

+ Avoid situations that involve, or could appear to
Handling of Explosives and involve, conflicts between our personal interests
Radioactive Sources and the interests of our company - including giving
or accepting gifts or entertainment of more than

nominal value.

Self Development

Result Focus

b 2 2 2 B 2 o
324 2 3 % %
R B 2 o g
2o X 3 X X 2 X 2

Post-job Quality

09:30 NWW Rationale

Additional Comments

Trade Control and

Import/Export Compliance + Keep non-public information confidential and
never share it with others or attempt to profit from
itincluding by using it to buy or sell stock of
Contracts Schlumberger or other companies.

ﬁ + Obtain business through our well-trained and
motivated people providing high quality services

Operators Appraisal Career Fixed Step Event Management Legal Operations Guidelines - eBook




HIBERUS #somoshiberus
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Dynamics

Conectamos la gestion del negocio con la transformacion digital de la organizacion

Consultoria y analisis de la

gestion empresarial

Comprender el negocio del

cliente, y los objetivos

perseguidos para alinear con
ellos todas las actividades

del proyecto.

Definir soluciones

innovadoras, para disefar
proyectos mas alla de la
implantacion ERP tradicional

Ig':"\

Alianzas internas y
externas

Buscar a los mejores

SOCios para construir la

solucion optima para
cada organizacion.

Establecer alianzas

duraderas y de confianza

agro g» yKVYP
LI nnghere

Coordinacion del

proyecto con el equipo

del cliente

Alinear a los equipos
propios y ajenos con
los objetivos y el plan
definidos.

Equipos
multidisciplinares de
diferentes areas de
especializacion

»y
e

Construccion de la
solucion

Desplegar la solucion
disenada en el marco
del plan temporal y
econdmico definido.

#somoshiberus

Proceso continuo

Ciclo deviday
explotacion de la
solucion. Marco de
relacién a largo plazo:
proyectos recurrentes,
nuevas necesidades y
mantenimientos.



.Como lo hacemos?




_9

R taen ] oo #comoshiberus
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hiberus|

Microsoft 365, Sharepointy Azure

t;ﬁj Hiperautomatizacion

Gald
S Microsoft e NG
Partner - -
£ - 11 competencias

B L R (0 R S N1 0 0 B I SO AR NN MR A PN A
- R YT EREERNEWEFREARERETTW

/; e en la nube de Azure

www.hiberus.com



#somoshiberus

SMART ORGS

hiberus

hiberus . hiberus hiberfus hiberus

SISTEMAS DIGITAL DATA & ANALYTICS



Forma de Trabajo

Consultoria “Business First”

Consultoria centrada en el
negocio, didacticay

transformacional

Gestion del Cambio

Mas alld de los tradicionales

Programas Formativos o el alcance

de un Proyecto

#somoshiberus

Medicion

Medir para siempre conocer donde

estamos respecto a nuestros

objetivos

Acompanamiento

Planes estratégicos con asesoramiento

www.hiberus.com



Envisioning Workshop #somoshiberus

¥ .1 Consultoria * *  Cliente S
. Descubrr oportunidades #I1 Departamentoos’-’ff g4 jtos
% €L Validar hipétesis PIRCS g 4 QK |

Entrevistas gon personal

Cultura y
L 5 " !
......... V., -~ ’
.
-
oL A
o -

Fijar expectativas

/[ el

www.hiberus.com



Agile Centre de Hiperautomatizacion

que
permite  trazar una relacion  de
asesoramiento estratégico mas alla del
servicio técnico

m

que permite
implementar soluciones de alto valor

ldea

gue permite incorporar
cualquier  perfil  parcialmente  bajo

demanda
que permite  montar

programas formativos a través de |la
‘Hiberus University” y crear equipo de
desarrollo en poco tiempo

./

SMART ORGS

hiberus

cs /
Estrategia y Negocio

AMS

Talento

1. Arquitecto Técnicos.
2. Equipos DevOps.
3. Consultores Data

hiberus
DATA & ANALYTICS

8

hiberus
Uniuerei’@

N

#somoshiberus

1. Analistas de negocio (BA).

2. Consultores de gestiondel cambio
3. Equipo de transformacion

4. Conceptualizaciony Design Thinking

hiberus
DIGITAL

1. Manager del Servicio.
2. Product Manager Owner (PMO).

S

Valor

1. Desarrolladores Low Code
2. Equipo de soporte IT.
3. Formacion a Desarrolladores Pro.

4. Consultores RPA hiberus
SISTEMAS

Vigilancia Tecnologica
Sesiones “Ask the experts”
Bootcamps

Formaciones oficiales

el NS



SMART ORGS AGILE CENTRE #somoshiberus

Trabajo Experiencia

Colaborativo Empleado s
e Ayudamos al e Ayudamos al e Ayudamos al
cliente a cliente a cliente a
evolucionar implantar su digitalizar y
del mailexcel estrategia de automatizar
hacia experiencia pProcesos
herramientas del empleado e Aplicaciones
modernas * Intranet, rapidas, RPA,
e Gestion Comunidades, DPA, Bots
documental, Contenidos,
Teams, Noticias, ...

desarrollos, ...



#somoshiberus

Transformacion del puesto del empleado
Metodologia

Sentar las BASES, tanto tecnoldgicas

como conceptuales, sobre las que se

Establecer la ,
desarrollara el proyecto

ESTRATEGIA de la Programa iterativo
Transformacioén Digital 02 03 de Desarrollo y
. DESPLIEGUE de los
oundation Setup

diferentes servicios

Metodologia
HSO

plan de REFUERZO y 05 04 Ejecucion del
PROGRAMA de

Adopcion definido

ejecucion del plan  @Drive Value Adoption

evolutivo

hiberus.com



hiberus recnoLosia

www.hiberus.com
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