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Warum Al-Hub Leistungen

Zentraler Dreh- und Angelpunkt der Copilot » Bereitstellung des Trainingsportal

Adoption ist das Trainingsportal. Es inkl. Learning Journeys, Al-Videos
beinhaltet reichhaltige Trainingsunterlagen und Use Case Anleitung

und Videos und stellt sicher, dass Jahrlich Verbesserung der Inhalte

Mitarbeitende, rollenspezifisch, bei der auf Basis der Learning von 15+
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M365 Adoption unterstitzt werden. weiteren Kunden
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Erprobte und reichhaltige Inhalte zur
Steigerung des Anwendernutzens 9 9 8 o o
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Rollen & Nutzerbasierter Ansatz =

Pro Jahr

Fokus auf Anwendungsfalle

\ anstelle von Anleitungen
\

+ CHF 5’040

Einmaliges StuKo fir Onboarding

(Kundenspzeifische Anpassungen in 40h nach
Aufwand + Installation)
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& M365 COpilOt Hub -« Bearbeiten # Siefolgen & Fur Zugriff freigegebene Websites Deutsch

©

Create an outline,

Polish this presentation

Willkommen im M365 Copilot Hub &°

Hier findest du Lernmodule, Aktivitdten und passende Anwendungsbeispiele fir M365 Copilot.

Microsoft 365 Copilot ist ein KI-gestiitzter Assistent, der direkt in Microsoft 365 Apps wie Word, Excel, Outlook und Teams
integriert ist. Er unterstitzt dich dabei, repetitive Aufgaben zu automatisieren, intelligente Vorschldge zu erhalten und
produktiver zu arbeiten. Mit Copilot kannst du E-Mails verfassen, Berichte erstellen, Daten analysieren und effizienter im Team
zusammenarbeiten.

M365 Copilot Grundlagen Fragen und Support

In diesem Grundlagen Modul findest du Infos darliber, wie e Anlaufstelle
Copilot fir M365 genau funktioniert und lernst die

wichtigsten Best Practices flirs Prompting kennen. *“ Sommunikatonswene

e etc.

Q Was ist M365 Copilot 5 Prompting Grundlagen

Trainingsportal -
Startseite




M365 Copilot Lernportal - Inhalte

Lernmodule
User werden mit 5 Modulen an die Nutzung von M365 Copilot herangefihrt:
@) M365 Copilot Hub  swrsete  LomModule Besrbeiten # Siefolgen 8 Fir Zugriff freigegebene Websites  Deutsch
* Copilot Grundlagen
. . g . Create an outline.. -
 Copilot als dein Assistent % 2

wr

¢ I n ha |te e rStel | e n, p rUfe n ﬂkMAOdul 4 - Meeting Management
u n d Ve r b e S S e r n In diesem Modul erféhrst du, wie du Copilot gezielt fiir deine Meetings einsetzen kannst. Woaitere Links

Deine wichtigsten Learnings:
¢ Wie kann ich mich mit Copilot auf ein Meeting vorbereiten (als Teilnehmer:in oder Organisator:in)?

[ Q] Copilot-Promptkatalog
o e e t I n g a n a g e m e n t * Wie greife ich wahrend eines Meetings auf Copilot zu — und worauf sollte ich achten?

» Wie kann ich Copilot nach dem Meeting nutzen (z.B. fiir Follow-ups oder Zusammenfassungen)? @ Verwenden von Copilot in Microsoft Teams-
Besprechungen

< " n Die Gesamtdauer dieses Moduls betragt ca. 20 Minuten. Du kannst es in deinem eigenen Tempo durcharbeiten. Los geht's! g” @ Verwenden von Copilot ohne Aufzeichnung
. O p I O g e S einer Teams-Besprechung

Meetings vorbereiten mit Copilot



M365 Copilot Lernportal - Inhalte
Al-Videos

In 9 Al-Videos wird die praktische Anwendung von Copilot in den Office

Applikationen anhand konkreter Beispiele demonstriert.
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Management Summary

@ Bitte verfasse ein Management Summary mit folgenden Elementen: Ziele, wichtigste

Ereignisse und Empfehluny

©
[
Béstreben, Nachhaltigkert ais Zentralen Pledler unserer Geschaltssrategie Zu etaberen. Als
mittelstandische Privatbank mit Hauptsitz in Mnchen und Niederassungen in Hamburg,
Frankfurt und Zarich haben wir erkannt, dass unsere Verantwortung weit ber die reine

Gewinnmaximierung hinausgeht. Wir verstehen uns als aktiven Gestalter einer nachhaltigen
die sowohi ais auch soziale unserer Zeit emst

nimmt

Mit einem verwalteten Vermdgen von 12,4 Miliarden Euro und 847 Mitarbeitenden tragen wir
eine Gber unseren Kunden, und der

F Dieser erste umfassende ESG-Bericht dokumentiert nicht nur unsere Fortschritte, sondem auch
A A die ehrgeizigen Ziele, die wir uns fir die kommenden Jahre gesetzt haben. Wir sind stolz darauf,
\ dass 68 Prozent unserer im Jahr 2024 Kritorien
erfilliten und unser CO2-FuBlabdruck um 23 Prozent gegeniiber dem Vorjahr reduziert werden
konnte.

Die Transformation zu einer nachhaltigen Bank ist kein Sprint, sondemn ein Marathon, den wir mit

2 % Barrierefreiheit Untersuchen

Beispielvideo: M365 Copilot - Inhalte bearbeiten undtranformieren.mp4c
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https://isolutionsch.sharepoint.com/:v:/r/sites/006273/Shared%20Documents/General/M365%20Copilot%20AI%20Video/VideosDE/M365%20Copilot%20-%20Inhalte%20bearbeiten%20und%20tranformieren.mp4?csf=1&web=1&e=k6wn6N&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://isolutionsch.sharepoint.com/:v:/r/sites/006273/Shared%20Documents/General/M365%20Copilot%20AI%20Video/VideosDE/M365%20Copilot%20-%20Inhalte%20bearbeiten%20und%20tranformieren.mp4?csf=1&web=1&e=k6wn6N&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D
https://isolutionsch.sharepoint.com/:v:/r/sites/006273/Shared%20Documents/General/M365%20Copilot%20AI%20Video/VideosDE/M365%20Copilot%20-%20Inhalte%20bearbeiten%20und%20tranformieren.mp4?csf=1&web=1&e=k6wn6N&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZy1MaW5rIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXcifX0%3D

M365 Copilot Lernportal - Inhalte

ertiefungsartikel

ur PowerUser: Vertiefen Sie |hr Copilot-Wi
ertiefungsartikeln, Anwendungsfallen und

@) M365 Copilot Hub

Startseite Lern-Module Bearbeiten W Sie folgen &8 Fur Zugriff freigegebene Websites Deutsch ~

-
Suche im Arbeit-Modus
Der Arbeit-Modus von Copilot konzentriert sich darauf, Informationen aus den internen Daten deiner Organisation zu beziehen - also aus Dateien, E-
Mails, Chats und Dokumenten, die in Microsoft 365 gespeichert sind (z. B. SharePoint, OneDrive, Teams, Outlook). So bleiben deine Suchanfragen
innerhalb des geschiitzten Okosystems deines Unternehmens. Im Folgenden erfahrst du, wie der Arbeitsmodus funktioniert und wie du ihn optimal
nutzen kannst.
Slash-Referenzierung

Bevor wir auf die verschiedenen Anwendungsfélle eingehen, schauen wir )
uns kurz die sogenannte Slash-Referenzierung an. Im Chatfenster von AR
Copilot kannst du direkt auf verschiedene Unternehmensressourcen + e

v

verweisen, indem du einen Schrégstrich (/) eingibst. Danach 6ffnet sich

@) M365 Copilot Hub

Startseite Lern-Module Bearbeiten W Sie folgen &8 Fur Zugriff freigegebene Websites Deutsch ~

Schreiben in Teams und Outlook mit Copilot

In diesem Artikel erfahrst du, wie du Copilot zur Verbesserung deiner persénlichen Kommunikation in Teams und Outlook nutzen kannst.

Copilot in Teams-Chats und -Kanalen

Effektive Kommunikation in Teams ist entscheidend fiir Klarheit und Effizienz. Mehrere Chats zu managen und dabei klare Botschaften zu formulieren,
kann herausfordernd und zeitaufwéndig sein. Missversténdnisse fiihren schnell zu Verwirrung und sinkender Produktivitst. Mit Copilot in Teams-Chats
kannst du deine Nachrichten ganz einfach verbessern!

So funktioniert es: Chat - Q G- ™ @ o -




M365 Copilot Lernportal — Neuerungen und Updates

Bleiben Sie vorne dabel: Copilot und seine Fahigkeiten entwickeln sich laufend

welter — so auch unser Copilot Lernportal.

Dank Inhaltsaktualisierungen und neuer Module bleibt das Lernportal stets
aktuell und relevant.

Aktuell gibt es bei Microsoft zwei Ausfiihrungen von Copilot. Mit M365 Copilot Chat stehen grundlegend Al Funktionen allen Usern zur
Verfiigung, wahrend M365 Copilot eine bezahlte Lizenz erfordert, welche aber erweiterte Funktionalititen bietet. In dieser Ubersichtstabelle
siehst du die genauen Unterschiede:

Verfiligbarkeit

Unterschied zwischen M365 Copilot und M365 Copilot Chat

Alle User

Nur User mit M365 Copilot Lizenz

Datenquellen

Model + Web

Model + Web + Unternehmensdaten

Arbeitskontext

Kann nicht auf E-Mails, Kalender, Dokumente
zugreifen

Vollzugriff auf alle berechtigten Arbeitsinhalte

Agents

Nur limitierter Zugriff auf Agents

Vollen Zugriff auf Agents

Meeting Funktionen

Keine

Automatische Meeting-Protokolle und
Zusammenfassungen

Wenn nicht anders gekennzeichnet, werden im M365 Copilot Hub Funktionen von M365 Copilot (mit Lizenz) prasentiert.

'ﬁ M365 Copilot Hub Startseite  Lern-Module -
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‘_Microsoft 365 Copilot Agents

Bearbeiten

W Sie folgen & Far Zugriff freigegeb:

Create an outline.., '

A 2%

In diesem Modul erféhrst du, was Copilot Agents sind, wie sie sich vom reguléren Copilot unterscheiden und wie du sie in deinen Alltag integrieren

kannst.

Deine wichtigsten Learnings:

¢ Was sind M365 Copilot Agents und wie funktionieren sie?

¢ Welche Mehrwerte bieten Agents im Arbeitsalltag?

» Was fiir unterschiedliche Agent-Typen gibt es?

Die Gesamtdauer dieses Moduls betrégt ca. 15 Minuten. Du kannst es in deinem eigenen Tempo durcharbeiten. Los geht's! "

Was sind Agents?

m




Ready to shape the future with us?
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