
Microsoft Dynamics 365 Business Central
Una solución integral de gestión empresarial que permite a tu compañía conectar finanzas,
ventas, compras, almacén y servicio técnico, optimizando procesos clave, mejorando la
interacción con clientes y tomando decisiones más acertadas.

Gestiona tus finanzas
Toma decisiones informadas
Conecta los datos de contabilidad, activos fijos, presupuestos, cobros,
pagos y tesorería para obtener una visión completa de la situación
financiera de tu empresa. Analiza el rendimiento en tiempo real con
paneles dinámicos e informes interactivos.

Acelera el cierre financiero y la generación de informes
Agiliza la conciliación bancaria y la gestión de cuentas por cobrar y
pagar, reduciendo tiempos de cierre contable y garantizando la
fiabilidad de los informes financieros, siempre en cumplimiento con la
normativa vigente.

Mejora la precisión de las previsiones
Afina la planificación financiera mediante el modelado y análisis de
datos en múltiples dimensiones. Genera reportes personalizados
gracias a la integración con Microsoft Excel.

Automatiza y asegura tu cadena de suministro
Optimiza tus inventarios
Utiliza inteligencia integrada para prever qué, cuándo y cuánto
comprar. Ajusta dinámicamente los niveles de stock y evita excesos o
roturas de inventario.

Evita pérdidas de ventas y reduce faltantes
Calcula automáticamente puntos de pedido, tiempos de entrega y
niveles óptimos de stock. Sugiere artículos alternativos cuando un
producto no esté disponible.

Maximiza la rentabilidad
Recibe recomendaciones sobre cuándo pagar a proveedores para
aprovechar descuentos y evitar penalizaciones. Establece flujos de
aprobación para prevenir compras innecesarias o fraudulentas.

Vende de manera más inteligente y mejora el servicio al cliente
Aporta valor en cada interacción
Prioriza oportunidades de venta en función de su potencial de ingresos. Haz seguimiento completo de interacciones con
clientes y recibe sugerencias para upselling, cross-selling y renovaciones.

Impulsa la productividad comercial.
Acelera el ciclo de presupuesto a cobro. Gestiona solicitudes de clientes, servicios y pagos directamente desde Outlook.

Maximiza la rentabilidad de tus servicios
Obtén una visión integral de tareas de servicio, cargas de trabajo y competencias de tus técnicos. 



Mantén tus proyectos bajo control
Ajusta tiempos y presupuestos
Crea, gestiona y monitoriza proyectos mediante hojas de horas,
control de costes y herramientas avanzadas de reporting. Garantiza la
rentabilidad de los proyectos con un control riguroso del presupuesto.

Planifica con precisión
Gestiona la capacidad y recursos en función de la planificación de
ventas y servicios. Haz seguimiento de la facturación de proyectos
comparando costes reales con los previstos.

Analiza el rendimiento de tus proyectos
Accede a indicadores en tiempo real sobre estado, rentabilidad y uso
de recursos para una toma de decisiones más efectiva.

Metodología de implantación
La puesta en marcha de Dynamics 365 Business Central se estructura en fases para garantizar una transición ordenada y
segura:

Fase 1: Diagnóstico y análisis – Identificación de requerimientos, elaboración del documento ERS y diseño de la
solución.
Fase 2: Configuración y desarrollo – Parametrización del sistema, desarrollo de personalizaciones y adaptación de
procesos.
Fase 3: Formación y migración – Capacitación de usuarios clave, migración de datos y soporte en la validación.
Fase 4: Puesta en marcha y soporte – Arranque en productivo, acompañamiento operativo y soporte post-
implantación.

Servicios incluidos
La implantación contempla la participación de perfiles especializados en:

Dirección y gestión del proyecto
Consultoría funcional para análisis y parametrización
Desarrollo técnico y validación de personalizaciones
Formación por procesos y áreas funcionales
Soporte en la transición a operaciones estables

Licenciamiento y funcionalidades clave
El proyecto contempla el uso de Microsoft Dynamics 365 Business Central Premium, que incluye:

Funcionalidades avanzadas de fabricación y servicios
Capacidades completas en finanzas, ventas, compras y almacén
Integración con Microsoft 365 (Outlook, Excel, Teams)
Informes interactivos y paneles en Power BI
Personalización mediante extensiones
Seguridad, control de accesos y cumplimiento normativo



Contáctanos
www.bitec.es
marketing@bitec.es
968 24 32 3

En BITEC, como Partner Oficial de Microsoft con más de 18 años
de experiencia en implantación de soluciones de gestión

empresarial, te acompañamos en cada etapa del proyecto
para garantizar que Microsoft Dynamics 365 Business Central se

adapte a las necesidades de tu negocio y potencie su
crecimiento. 

Nuestro equipo de consultores y desarrolladores está preparado
para ayudarte a transformar tus procesos y maximizar la

rentabilidad de tu compañía. Solicita una demo personalizada,
agenda una reunión con nuestros expertos o descubre cómo
podemos simplificar la gestión de tu empresa con Business

Central.


