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Introduccion

El presente documento tiene por finalidad definir las especificaciones técnicas y formatos de mensaje
relacionados con la interfaz de comunicacién al sistema de envio masivo de mensajes via SMS

DoubleCheck.

EL servicio se basa en la arquitectura REST y sus especificaciones se definen mas adelante en el presente

documento.
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Parametros base:

Ambientes:

Para el cliente se cuenta con 2 ambientes:

1)Desarrollo.

Ambiente orientado a desarrollo y pruebas.

API REST: https://apidoublecheckdev.azurewebsites.net/api/

Darshboard: https://dashboarddoublecheckdev.azurewebsites.net/

Credenciales:
User:

Pass:

2) Produccion.

Entorno de uso productivo de la plataforma.

URL: https://apidoublecheck.azurewebsites.net/api/

Credenciales:
User:

Pass:


https://apidoublecheckdev.azurewebsites.net/api/
https://dashboarddoublecheckdev.azurewebsites.net/
https://apidoublecheck.azurewebsites.net/api/
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Proceso de envio de SMS:

Endpoint de seguridad.

Inicio de sesion en API:

La seguridad se gestiona por JWT token, el token tiene duracidn de 24 horas por lo que la integracion del
cliente debe contemplar este ciclo diario de renovacion del token, a continuacién, la informacion sobre
el proceso.

Login.

Se utiliza el endpoint de seguridad, verbo POST:

https://apidoublecheckdev.azurewebsites.net/api/SecurityCore/Login

El body se compone de las credenciales proporcionadas al cliente:

El resultado es el token de seguridad

Body Cookies (4) Headers (9) Test Results

Pretty Raw Preview Visualize Taxt v =

1 4thch 10iJodHRwOiSvd3d3LnczlmdyZy ByMDAxXLzAGL 3htbGRzalWctbWIyZSNobWFjLXNoYTUxMiIsInREcCI6TkpXVCI9.
eyJodHRwWO1Bve2NoZWlhoyE4bhxzb2FwlmayZy93cySyMDALLzALL 21 kZWERaXREL2NsYWlteyIuYW11IjoiQkSDUilsImh@dHAGLY 9z Y2h1bWFzLmlpY3Jvec29mdCE]
J9bG11bnQi0iTzTiwiZXhwIjoxNzI@OTIENTQSE]. 4Zx0L1IwBAIEHGEVGEGIthNy21589KC35271Sm2E61Geb7E5ERErBbkIUTWP4YbFPTXFIBBFvAZLKEMBEke180

Aplicacidon del token de seguridad.

El token de seguridad obtenido en el Login debe adicionarse en cada llamada en los encabezados de
autorizacién como un barrer token.


https://apidoublecheckdev.azurewebsites.net/api/SecurityCore/Login
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Endpoint de envio de SMS

Todos los procesos de envio de SMS se unifican en el mismo endpoint. Verbo POST.

https://apidoublecheckdev.azurewebsites.net/api/Sms/EnviarSms

Envio:

Estructura base para el envio

Mensaje individual:

1 4

2 'Canal®: 1,

3 'ModoSms": 1,

4 '‘TelCoServicio”: 1,

5 'Plantilla”™: "SummerPromoz”,
& SMST [

7 1

8 “Destino": "BOGE33015158",
G “"Mensaje": "prusba libexrty”
1@ T
11 ]
12 1

Mensajes multiples (acepta hasta 10,000 mensajes por envio):


https://apidoublecheckdev.azurewebsites.net/api/Sms/EnviarSms
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'Canal®: 2,

rda

'ModoSms": 1,
'‘TelCoServicio”: 3,
'Plantilla”™: "SummerPromo”,
‘M5
“Destino": "BEA33301318",
“Mensaje": "prusba double check claro masivo azure 1°

i bypd

“"Destino": "BE&3330L31T",
“Mensaje": "prusba double check claro masivo azure 2°

i bypd

“Destino”: "BE&33301316",
“Mensaje": "prusba double check claro masivo azure 3°

i bypd

“Destino": "BE&33301315",
“Mensaje": "prusba double check claro masivo azure 4°

i bypd

“Destino": "BE&33301314",
“"Mensaje": "prusba double check claro masivo azure 5°

Canal:

Para mantener el orden, las prioridades y criterios de rendimiento en orden se definen los siguientes
canales:

Prioritario=1
Masivo = 2

El canal prioritario debe utilizarse para operaciones que requieren tiempos criticos de entrega. Este canal
no debe sobrecargarse con envios masivos ya que el servicio detecta envié de campafias masivas y esto
podria generar una denegacidn temporal o definitiva del uso del canal.

El canal masivo se utiliza para enviar altos volUmenes de SMS que no tienen tiempos criticos de entrega,
se recomienda su uso para no saturar el canal prioritario.
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ModosSMS.
Existen dos modos SMS.

1) Estandar =1, sirve para procesar SMS salientes.
2) Interactivo =2, sirve para procesar SMS salientes que tienen capacidad de recibir respuesta.

TelCoServicio:

Identificador de TelCo:

Liberty = 1 (Habilitado pruebas)
Kolbi =2

Claro=3

Plantilla:

Identificador, cadena de texto, opcional, que puede utilizarse para agrupar y clasificar envios,
principalmente con motivos de consultas y arreglos de informacidn posteriores.

SMS (Array):

Array dedicado a contener los SMS del envio
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"Destino": "B@612345678",
"Mensaje": "This is a string with exactly 169 characters. It includes spaces, punctuation, and a mix of
uppercase and lowercase letters. It can be used testing SM3 C2C sys"

[

A =

"Destino”: "50660008208",
"Mensaje": "This is a string with exactly 169 characters. It includes spaces, punctuation, and a mix of
uppercase and lowercase letters. It can be used testing SM3 C2C sys"

b

A =

"Destino": "5@6B7654321",
"Mensaje": "This is a string with exactly 169 characters. It includes spaces, punctuation, and a mix of
uppercase and lowercase letters. It can be used testing 3M3 C2C sys"

b

A =

“"Destino": "BEG123456759"
"Mensaje": "This is a string with exactly 169 characters. It includes spaces, punctuation, and a mix of
uppercase and lowercase letters. It can be used testing 3M3 C2C sys"

b

P

"Destino": "GEG26262626",
"Mensaje": "This is a string with exactly 169 characters. It includes spaces, punctuation, and a mix of
uppercase and lowercase letters. It can be used testing 3M3 C2C sys"

b

El APl acepta de 1 a 1,000 SMS donde:

Destino:
Es el nimero de teléfono al que se le enviara el mensaje.
La longitud debe ser de 11 caracteres numéricos, incluyendo el cddigo del pais, sin espacios ni

caracteres especiales.

Mensaje:

Es el mensaje por enviar.

- La longitud minima es de 1 caracter.

- La longitud mdxima es de 159 caracteres.

- No se acepta contenido HTML en el cuerpo del mensaje.

- No se aceptan los siguientes caracteres:
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Caracter Descripcion Acronimo

m Caracter nulo MNUL ()] 0
Salto de linea LF 10 oA
Retorno de carro CR 13 oD

Linea vertical PIPE 124 7C

Respuesta:
{
"idEnviece": Z,
"statusEnvio": 1,

"regpussta™: "Exito",

"codigoResultade™: O

Identificador interno del envio (utilizado para consultar el estado o detalles del envio posteriormente).

statusEnvio:
1 = Procesado

TelCo acepto el envio (total o parcialmente, por temas de rendimiento los mensajes que la TelCo no
procesa se mostraran de manera asincrona en el detalle de los resultados del envié. (Almacenar idEnvio
para consultas posteriores relacionadas con el envio especifico).

2 = NoProcesado

TelCo no acepto el envio (validaciones internas de cada TelCo) (verificar respuesta).

3 = Omitido.

DoubleCheck no acepto el envio (validaciones internas de Double Check) (verificar respuesta).

10
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respuesta:

Informacion detallada sobre el estado del envio (exitoso o fallido)

codigoResultado:

Cddigo asociado al texto en “respuesta”.

11
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Endpoint de consulta transaccional:

Endpoint de consulta de maestro de envios:

Se utiliza para consultar el maestro de los envios realizados en funcidn de los pardmetros servicio, canal,
estadoEnvio, userName, fechaHora (en caso de no haberlos registrado al momento de recibir respuesta
de estos durante el proceso de Envio.

Verbo GET.

https://apidoublecheckdev.azurewebsites.net/api/Transactions/ObtenerMaestrosEnvios

Request:

{
"ldServicio": 1,
"IdCanal": 1,
"IdEstadoEnvio": null,
"UserName": "BNCR",

"FechaHora": "2024-08-27T16:04:46.1234567"

Response:

{
"IdEnvio": 1,
"IdServicio": 1,
"Servicio": "Liberty",
"IdCanal": 1,
"Canal": "Prioritario",
"IdModoSms": 1,
"ModoSms": "Estandar",
"IdEstadoEnvio": 1,
"EstadoEnvio": "Procesado",
"TotalTransacciones": 1,
"UserName": "BNCR",
"FechaHoraInicio": "2024-08-27T15:04:46.1234567",
"FechaHoraFin": "2024-08-27T15:04:47.1234567"

12
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API REST DOUBLE CHECK

Consulta de detalle de Envios.

Se utiliza para consultar el maestro con el respectivo detalle de los envios realizados en funcién del id del
envio.

Este endpoint tiene 3 propdsitos principales:

1) Consulta del maestro de un envio especifico (por Id).

2) Consulta en tiempo real del progreso de un envio especifico.

3) Consulta detallada de un envio especifico (maestro con su correspondiente detalle
transaccional).

Verbo GET.

https://apidoublecheckdev.azurewebsites.net/api/Sms/ObtenerDetalleEnvio?IdEnvio=45&cantidadProce
sadas=true&detalle=true

Donde data Request

“IdEnvio”: 1 (identificador del envio, que el APl devuelve como respuesta al iniciar un envio)
“CantidadProcesadas”: true, (adicionar al detalle la cantidad de procesadas del envio, opcional)

“Detalle”: true (opcional) (adicionar el detalle completo del envio, opcional)

IdEnvio es obligatorio y especifica de que envio se consultaran los detalles.

Si se especifica “CantidadProcesadas = true”, devuelve el detalle del envio con la cantidad de
transacciones procesadas hasta el momento de la consulta.

Si se especifica “Detalle = true”, devuelve el detalle del envio con la informacion a detalle de cada SMS
gue le pertenece.

13


https://apidoublecheckdev.azurewebsites.net/api/Sms/ObtenerDetalleEnvio?IdEnvio=45&cantidadProcesadas=true&detalle=true
https://apidoublecheckdev.azurewebsites.net/api/Sms/ObtenerDetalleEnvio?IdEnvio=45&cantidadProcesadas=true&detalle=true
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Response:

"idEnvio": 45,
"idServicio": 1,
"servicio": "Liberty",
"idCanal": 2,
"canal": "Masivo",
"idModoSms": 1,
"modoSms": "Estandar",
"idEstadoEnvio": 3,
"estadoEnvio": "Procesado",
"totalTransacciones": 10,
"userName": "jsossa",
"fechaHoralnicio": "2024-09-26T10:45:36.037",
"fechaHoraFin": "2024-09-26T10:46:00",
"cantidadProcesadas": 10,
"envioDetalles": [
{
"idEnvioDetalle": 38,
"idEstadoSms": 1,
"estadoSms": "Procesado",
"destino": "50683301818",
"mensaje": "prueba double check liberty masivo azure 1",
"plantilla": "SummerPromo",
"tiempoTelco": 408,
"resultado": "2 mensaje(s) procesado(s)",

"fechaHoraCreacion": "2024-09-26T10:45:36.133",

14
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"fechaHoraEnvio": "2024-09-26T10:45:36.68"

"idEnvioDetalle": 39,

"idEstadoSms": 1,

"estadoSms": "Procesado",

"destino": "50683301814",

"mensaje": "prueba double check liberty masivo azure 1",
"plantilla": "SummerPromo",

"tiempoTelco": 272,

"resultado": "5 mensaje(s) procesado(s)",

"fechaHoraCreacion": "2024-09-26T10:45:36.28",

"fechaHoraEnvio": "2024-09-26T10:45:37.307"

"idEnvioDetalle": 40,

"idEstadoSms": 1,

"estadoSms": "Procesado",

"destino": "50683301811",

"mensaje": "prueba double check liberty masivo azure 1",
"plantilla": "SummerPromo",

"tiempoTelco": 402,

"resultado": "5 mensaje(s) procesado(s)",

"fechaHoraCreacion": "2024-09-26T10:45:36.307",

"fechaHoraEnvio": "2024-09-26T10:45:37.437"

"idEnvioDetalle": 41,

"idEstadoSms": 1,

15
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"estadoSms": "Procesado",

"destino": "50683301819",

"mensaje": "prueba double check liberty masivo azure 1",
"plantilla": "SummerPromo",

"tiempoTelco": 561,

"resultado": "5 mensaje(s) procesado(s)",

"fechaHoraCreacion": "2024-09-26T10:45:36.337",

"fechaHoraEnvio": "2024-09-26T10:45:37.593"

"idEnvioDetalle": 42,

"idEstadoSms": 1,

"estadoSms": "Procesado",

"destino": "50683301812",

"mensaje": "prueba double check liberty masivo azure 1",
"plantilla": "SummerPromo",

"tiempoTelco": 301,

"resultado": "5 mensaje(s) procesado(s)",

"fechaHoraCreacion": "2024-09-26T10:45:36.297",

"fechaHoraEnvio": "2024-09-26T10:45:37.333"

"idEnvioDetalle": 43,

"idEstadoSms": 1,

"estadoSms": "Procesado",

"destino": "50683301810",

"mensaje": "prueba double check liberty masivo azure 1",

"plantilla": "SummerPromo",

"tiempoTelco": 449,

16
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"resultado": "5 mensaje(s) procesado(s)",
"fechaHoraCreacion": "2024-09-26T10:45:36.317",

"fechaHoraEnvio": "2024-09-26T10:45:37.483"

"idEnvioDetalle": 44,

"idEstadoSms": 1,

"estadoSms": "Procesado",

"destino": "50683301816",

"mensaje": "prueba double check liberty masivo azure 1",
"plantilla": "SummerPromo",

"tiempoTelco": 636,

"resultado": "2 mensaje(s) procesado(s)",

"fechaHoraCreacion": "2024-09-26T10:45:36.263",

"fechaHoraEnvio": "2024-09-26T10:45:36.91"

"idEnvioDetalle": 45,

"idEstadoSms": 1,

"estadoSms": "Procesado",

"destino": "50683301815",

"mensaje": "prueba double check liberty masivo azure 1",
"plantilla": "SummerPromo",

"tiempoTelco": 21361,

"resultado": "3 mensaje(s) procesado(s)",

"fechaHoraCreacion": "2024-09-26T10:45:36.27",

"fechaHoraEnvio": "2024-09-26T10:46:05.72"

17
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"idEnvioDetalle": 46,

"idEstadoSms": 1,

"estadoSms": "Procesado",

"destino": "50683301817",

"mensaje": "prueba double check liberty masivo azure 1",
"plantilla": "SummerPromo",

"tiempoTelco": 19795,

"resultado": "3 mensaje(s) procesado(s)",

"fechaHoraCreacion": "2024-09-26T10:45:36.253",

"fechaHoraEnvio": "2024-09-26T10:46:04.15"

"idEnvioDetalle": 47,

"idEstadoSms": 1,

"estadoSms": "Procesado",

"destino": "50683301813",

"mensaje": "prueba double check liberty masivo azure 1",
"plantilla": "SummerPromo",

"tiempoTelco": 21647,

"resultado": "3 mensaje(s) procesado(s)",

"fechaHoraCreacion": "2024-09-26T10:45:36.287",

"fechaHoraEnvio": "2024-09-26T10:46:06.003"

18
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Dashboard

Interfaz grafica para la consulta transaccional. El propdsito del dashboard es mostrar informacién
relevante para el cliente, se ofrece un modelo base y sus arreglos de informacién y consultas son
personalizable a demanda del cliente.

https://dashboarddoublecheckdev.azurewebsites.net/

shboarddoublecheckdev.azurewebsites.net

© Habilitas 2024

Login

Double Check

*
oV

Ingrese sus credenciales para acceder al

dashboard

User

jsossa

Password

19


https://dashboarddoublecheckdev.azurewebsites.net/

Liberty

Envios

Liberty

Liberty

© Habilitas 2024

Buenos dias !

Sla

| Tendencia Telcos

san Foo
Fechas
01/09/2024 - 31/10/2024
| Claro
0% mas sito e &l mes pasaco

/Fenalentes: - 1u N0 FTOCesaaas: u

Canal masivo

2024-09-26T11.

0.893

Estado procesado : Transacciones: 10 ,Procesadas: 10
\Pendientes: 0 ,No Procesadas: 0

2024.09-26T11:31:51.083

Estado procesado : Transacciones: 1 ,Procesadas: 1
.Pendientes: 0 ,No Procesadas: 0
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Apt May Jun Jul Auvg
@Uberty @ Koibi @ Claro Global
| Kolbi
0% mas alto que &l mes pasado 0% mas alto que &l mas pasado

| smss

50683301818
2024-09-26T11:24:28.58

prueba double check liberty masivo azure 1

Procesado

50683301817
2024-09-26T11:24:29.11

prueba double check liberty masive azure 2

Procesado

50683301816
2024-09-26T711:24:29.897

20

Sep

| Total Periodo en curso

210

0% mas bajo que &l mes pasado
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El dashboard carga al inicio por defecto la informacidn para la fecha actual, el usuario puede especificar
las fechas en que quiere consultar la informacidn de la plataforma.

£ Sep 2024 Oct 2024 >

Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa

M
&)
)
or
]
)
[
=]
[
1]

30 31 29 30 1 2 3 4 5

n 2 3 4 5 6 7 6 7 8 9 w 11 12

8 9 1w 1 12 13 14 13 14 15 16 17 18 19

13 1% 17 18 19 20 21 20 21 22 23 24 25 26 May
22 23 24 25 26 27 28 2?28293012

29 30 1 2 3 4 5 3 4 5 6 7 a

[f=]

01/09/2024 - 31/10/2024 Cancel Apply

' 01/09/2024 - 31/10/2024

| Liberty | Claro

Seleccion de fecha especifica o rango, clic en aplicar y la interfaz grafica se actualiza con la nueva
informacion.
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