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Nos solutions d'intelligence artificielle 
révolutionnent les opérations des pharmacies en 
automatisant le traitement des ordonnances et en 
assistant aux décisions des pharmaciens

RÉSULTATS:

Une efficacité accrue, une réduction des erreurs et une utilisation optimale des 
ressources, contribuant ainsi à rehausser la qualité des soins pharmaceutiques.
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Analyse prédictive et gestion personnalisée des soins:

• Augmenter l’adhérence au traitement
• Minimiser les effets secondaires
• Améliorer l’efficaciter des traitements
• Permettre l’usage thérapies numériques

Une technologie au service des 4 P: Personalisation, Participation, Precision and Prévision

En faisant levier sur les données historiques et l’apprentissage machine, Medzy développe des outils pour accompagner le 
pharmacien dans plusieurs processus décisionnels clés. Ces decisions peuvent être regroupées en 2 phases de l’expérience 
patient: 1) Collecte de données, 2) Optimisation thérapeutique

Notre programme R&D

Le premier assistant IA en pharmacie

Collecte de données sécurisées et accueil des patients:

• Améliorer la vigilance et la prévention d’abus
• Automatiser le renouvellement de prescriptions
• Faciliter l’aiguillage des patients et la priorisation des demandes
• Optimiser le transfert, la saisie et la validation des données
• Permettre la saisie autonome des données (via objets connectés)

Phase 2Phase 1 OPTIMISATION 
THÉRAPEUTIQUE

COLLECTE DES DONNÉES 
ET ACCUEIL 

DES PATIENTS

3



Pharmacy triage chatbot
Sentiment analysis
AI alerting

PRODUCTIVITY

DOCUMENT 
INTELLIGENCE

CLINICAL 
INTELLIGENCE

Customer service conversations 

Patient documents 
(PDFs, fax, notes, 
manuscript RX)

Pharmacist consultation 
and prescription records

Order and shipping history

Historical, anonymized,
validated data

Machine learning, prototyping 
and live testing

AI as a service: Global, public, 
secure, pay-per-use API tools

Smart document classifier
AI Rx extractor
AI Note extractor
AI Health card validator

Smart consultation classifier
AI pharmaceutical act detector
AI assisted billing module
AI assisted treatment recommendations

AI Carrier selector
AI Order bundling
Smart inventory management

Développement et validations d’outils IA pour le 
pharmacien
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Commercialisation: modèle API facturé à l’utilisation

• Documentation interactive
• Hébergement Azure Container Apps
• Achats via le Azure Marketplace
• Facturation à l’utilisation 
• Accompagnement avec programmes Microsoft Startup et 

Independent Software Vendor

5



@

Passage au fax électronique
Conservez le même numéro!

Courriel fax@domaine-pharmacie.com 
accessible par pharmacien propriétaire

Classification, assignation et 
priorisation
Copier les documents reçus au bon 
endroit

Notifier les bons groupes et liste de tâche. 
Impression si nécessaire.

Traitement IA des fax entrants
Déclencheur sur la boîte fax

Appel sécurisé vers un API cloud.
Ex: https://documentclassifier.medzy.ai/docs 

Fax intelligent

Classificateur documents patient IA
3 étapes simples pour démarrer
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Classificateur documents patient IA
Utilisé pour le fax intelligent… et tout autre document patient!

• Facturé à l’utilisation
• Évolution: plus de types de documents reconnus
• Maintenance: meilleure précision / ré-entrainement des documents en erreur
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Autres prototypes de modèles IA développés par Medzy

Priorisation des commandes
• Urgence du traitement
• Valeur du contenu
• Réfrigéré ou non
• Distance de livraison

Validateur de carte santé
• Photo valide ou non
• Carte expirée ou non
• Extraction du numéro et des données
• Intervalle de confiance
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Contact
info@medzy.ai 

9320, boulevard Saint-Laurent, suite 711
Montréal (Québec) H2N 1N7
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