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BeProductive®

SOFT-SKILLS

O

¢ QUE ES»
Talleres interactivos.

¢PARA QUE>
Desarrollar habilidades sociales que
permitan adoptar nuevas tecnologias.

:COMO-
A través de sesiones dinamicas y
webinars.

¢POR QUE>
En la medida que se desarrollen estas
habilidades el personal esta mas

receptivo a la adopcion de tecnologica.

LIDERAZGO @
A\

Como ser un lider
productivo

Integracion de equipos
de trabajo

Solucion de problemas

|dentificacion de
riesgos y problemas

¢ PS

TRABAJO EN
EQUIPO

Inteligencia emocional

Comunicacion asertiva

Trabajo colaborativo
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O

PRODUCTIVIDAD
EN EL TRABAJO

Proactividad

-~

Atencion al cliente

Administracion del
tiempo

L

- I
Mindset sobre
tecnologia
webinar
- )
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soft-skills
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MAPA DE |
ACCIONABLES

DETECCION DE ; MS TEAMS

NECESIDADES

MS TEAMS +
&S ONEDRIVE

~
O
BeProductive® A A
. ONEDRIVE +
PLANNER

SESS I o N s ASSESSMENT SESIONES

COLLABORATION TRAINING

beproductivey
sessions
¢ QUE ES~
Entrenamiento digital guiado para usuarios finales.
¢PARA QUE>
Conocer, dominar y perfeccionar el uso de INFOGRAFIAS
herramientas colaborativas Microsoft 365. DEOCAPSULAS
:COMO- K
1.- A través de sesiones remotas. :
2.- Campafia de comunicacion. MEJORES JUNTAS [y ] SOLAL 7RO ULFS RIS (DS JS0
REMOTAS

¢POR QUE-
Los usuarios maximizaran su colaboracion y SEGURIDAD | |
productividad con ayuda de las herramientas > I
tecnologicas. COMO COLABORAR

EN TIEMPO REAL
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BeProductive®
IT ADMIN

e

¢ QUE ES»
Capacitacion personalizada para
administradores de las consolas.

¢PARA QUE-

Desarrollar habilidades técnicas que permitan
configurar, mantener, documentar y asegurar el
uso correcto de M365.

:COMO-
A través de sesiones de capacitacion.

:POR QUE-
El mejor control proviene desde dentro de la
misma Organizacion.

CONSOLA
GENERAL M365

CONSOLA DE
SHAREPOINT

7.
N

SEGURIDAD Y
CUMPLIMIENTO

1

7,
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CONSOLA DE
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B e P ro d u Ctive® security adoption
SECURITY ADOPTION

¢ QUE ES~
Acompanamiento en la implementacion de
Politicas de Seguridad para usuario final.

¢PARA QUE>
Generar una adopcion y sensibilizacion de
Implementacion de la solucion.

MEJORES PREVENCION EN MANEJO DE PROTECCION,
:COMO> PRACTICAS DE ROBO DE INFORMACION CLASIFICACION Y MALWARE Y
) 3 e SEGURIDAD CONTRASENAS CONFIDENCIAL ADMINISTRACION PHISIHING
A través de una campana de sensibilizacion y DE INFORMACION

comunicacion.

:POR QUE-
Es necesario generar conciencia para
identificar los beneficios de las Politicas de

Seguridad.
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BeProductive®
UNIVERSITY
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¢ QUE ES~ - |

Capacitacion autodidactica.

¢PARA QUE>

Desarrollar y perfeccionar el conocimiento

de herramientas tecnoldgicas.

:COMO- =

A través de modulos en linea acorde a las

necesidades de la Organizacion. ; g
a; L

La capacitacion en linea permite un

crecimiento profesional al ritmo que el

personal determine.

¢:POR QUE>
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BeProductive®
MENTORING
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ENTRE OTROS

¢QUE ES-
Atencion de necesidades sobre soluciones M365
Implementadas.

¢PARA QUE-
Resolucion puntual de incidentes dentro de la
Organizacion.

NECESIDADES

: COMO> CONSULTORIA A ;
: , . USUARIOS FINALES G gy 3 CON ATENCION
A traveés de sesiones de soporte con un consultor. 0365 - ESPECIAL
.POR QUE> ” ‘ W ORIENTACION EN EL
¢ :
, TR < MEJOR USO DE
En la medida que se destine la debida atencién a ASESORIAS EN ® = | HERRAMIENTAS
necesidades de la empresa se darda una pronta HERRAMIENTAS M365 i ,
solucion CAPACITACION MANEJO SOLUCION A INCIDENTES

SUITE 365 RECURRENTES
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POWER Bl
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INTRODUCCION A SERVICIO DE NUBE
POWER BI
¢ QUE ES~>
Capacitacion interactiva.

:PARA QUE-

Habilitar a los usuarios finales en el uso de Power Bl generando
contenido de manera autéonoma y/o colaborando en la elaboracion de
informes y reportes interactivos de distintos proyectos para ser

visualizados desde cualquier dispositivo.
=
e~ :

:COMO> .a i~

A través de sesiones guiadas e interactivas. TRANSEORMACION E}f VISUALIZACIONES
DE DATOS 57

¢POR QUE>

Existe una forma sencilla de comprender la informacion y
tomar decisiones en la Organizacion, es a través de la

interpretacion y visualizacion de datos. MODELADO DE .
DATOS


https://sway.office.com/NW9pCpbA3XWaZu0L?ref=Link

BeProductive®
BOT

¢QUE ES-
Atencion de necesidades sobre herramientas M365
para usuarios finales.

¢PARA QUE-

Acompanar al entrenamiento de herramientas M365
como Outlook, MsTeams, Planner, PowerBIl, Power
Automate, Yammer.

:COMO-
A través de respuestas personalizadas dentro de
Ms Teams para apoyar a usuarios finales.

¢:POR QUE?>
En la medida que se atiendan dudas de usuarios
finales se maximizara el uso de las herramientas.
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A Migesa

GRUFD MIGESA

Sabiendo que considerara en su evaluacion la
disponibilidad de nuestra empresa, la calidad en el
soporte y servicio gue podemos brindarle, guedo a sus
ordenes para cualquier duda gue pudiera surgir.

Alejlandro Hernandez Ramirez
Solutions Sales Manager
Tel: +52(81)83890400 ext. 4326

La informacion de este documento
es confidencial y para uso exclusivo
de MIGESA, no debera ser revelado
de manera parcial o total sin una
autorizacion escrita, de igual
manera no debera ser duplicado y/o
reproducido en ninguna formay
bajo el uso de ninguna tecnologia.

beproductive>
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So FT'SKI I-I-S GRUPO MIGESA
ENTREGABLES
EJEMPLO Concepto Descripcién
Tiempo 4 semanas
Materiales + Seis (6) comunicados

* Dos (2) videos promocionales, 45"

 Dos (2) encuestas, 1 sondeo y 1 cierre, por sesion

* Seis (6) iInvitaciones personalizadas

 Diploma de reconocimiento por participante

Sesiones de capacitacion |Seis (6) BeProductive® Softskills (4 a 4.5 hrs. ¢/u) en formato remoto

Seis (6) BeProductive® * Liderazgo |
Softskills * Trabajo en equipo

* Productividad en el trabajo

Un (1) Webinar BeProductive ® Soft-skills (1 hr) en formato remoto

PLANIFICACION

T Definicion / Planeacion SUMARIZADO
— . Envio de material de comunicacion Tiempo: 4 semanas
semana 2 B Capacitacion Alcance: 150 personas max
3 e | . B\ cbinar
4 . -



BeProductive®

SESSIONS

ENTREGABLES

EJEMPLO

d%'Migesa“

GRUPD MIGESA

Concepto Descripcion
Tiempo 4 semanas
Materiales + Seijs (6) comunicados
« Dos (2) videos promocionales, 45" ¢/u
 Dos (2) encuestas, 1 sondeo y 1 cierre, por sesion
* Seis (6) invitaciones personalizadas

Tres (3) BeProductive® Quick Reference Card
Diploma de reconocimiento por participante

Sesiones de capacitacion
Seis (6) BeProductive®

PLANIFICACION

Seis (6) BeProductive® Sessions (2.5 a 3 hrs. ¢/u) en formato remoto

Microsoft Teams
e OneDrive for Business.

Definicion / Planeacion

Envio de material de comunicacion
B Capacitacion

Sessions
« Microsoft Planner
L M| M| J \V
|
2 [ N
semana
3 [ N
4 T T

SUMARIZADO
Tiempo: 4 semanas

Alcance: 150 personas max
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ENTREGABLES

EJEMPLO ...
Concepto Descripcion
Tiempo 4 semanas
Materiales  Dos (2) encuestas, 1 sondeo vy 1 cierre

« Siete (/) invitaciones personalizadas
 Diploma de reconocimiento por participante

Sesiones de capacitacion |Siete (7) BeProductive® [T Admin (4.5 a5 hrs. c/u) en formato remoto
Seis (7) BeProductive® « Una (1) sesion Administracion gral M365
T Admin  Una (1) sesion Seguridad y Cumplimiento
 Dos (2) sesiones Consola Exchange Online
 Dos (2) sesiones Consola Microsoft Teams
 Una (1) sesion Consola SharePoint + OneDrive for Bussines

PLANIFICACION

1 Definicion / Planeacion SUMARIZADO

B Capacitacion Tiempo: 4 semanas

Alcance: 10 personas max

sefmana

NN N



BeProductive® Ay
SECURITY ADOPTION Migesa

ENTREGABLES
EJEMPLO

Concepto Descripcion
Tiempo 8 semanas
Materiales * Dieciséis (16) materiales de comunicacion

« Dos (2) videos promocionales, 45" c/u
« Cuatro (4) webinars, 1.5 hr c/u
 Dos (2) encuestas, 1 sondeo y 1 cierre

PLANIFICACION

mes | mes 2

semana / semana 8

semana | semana 2 semana 3 semana 4 semana 5 semana o

@ ©
L I

Implementacion
Fase \.' | | '
O Fase Lanzamiento Fase Mantenimiento %/
 ooctativa = %
D

Campana de Webinar
comunicacion

Webinar

Webinar




BeProductive®

POWER BI

ENTREGABLES
EJEMPLO

d%'Migesa“

GRUPD MIGESA

PLANIFICACION

sefmana

Concepto Descripcion
Tiempo 4 semanas
Materiales  Dos (2) encuestas, 1 sondeo y 1 cierre, por cada capacitacion

Seis (6) invitaciones personalizadas
Diploma de reconocimiento por participante
Una (1) BeProductive® Quick Reference Card

Sesiones de capacitacion
Seis (3) BeProductive®

+ Tres (3) BeProductive® PowerBlI (3.5 a 4 hrs. c/u) en formato remoto

divididas en dos partes

Power Bl
L M| M| ] V
|
2 B
Z B
4, B

Definicion / Planeacion

B Capacitacion

SUMARIZADO
Tiempo: 4 semanas

Alcance: 60 personas max
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A Migesa

GRUFD MIGESA

Sabiendo que considerara en su evaluacion la
disponibilidad de nuestra empresa, la calidad en el
soporte y servicio gue podemos brindarle, guedo a sus
ordenes para cualquier duda gue pudiera surgir.

Alejlandro Hernandez Ramirez
Solutions Sales Manager
Tel: +52(81)83890400 ext. 4326

La informacion de este documento
es confidencial y para uso exclusivo
de MIGESA, no debera ser revelado
de manera parcial o total sin una
autorizacion escrita, de igual
manera no debera ser duplicado y/o
reproducido en ninguna formay
bajo el uso de ninguna tecnologia.
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