
Chatbot Consulting 
Assessment
Milestone Consult GmbH & Co. KG
Wir sind spezialisiert auf Business Intelligence,  Software-Entwicklung, KI, 
Chatbot-Erstellung und Consulting.

Unser Angebot:

Chatbot Assessment: 4 Stunden

• Funktionsweise  und 
Einsatzgebiete 

• Zugrundeliegende Technologie 
und Kostenmodelle

• Diskussion über mögliche 
Einsatzfelder / Branchen

• Erfolgschancen ausloten

• Weitere Vorgehensweise 
festlegen

.

“ M i l e s t o n e  C o ns u l t h at  un s  b e i  u n s e r e r  C h a t b o t -
S t r at e g i e  b e r a t e n  un d  W e g e  z u m  e f f i z i e n t e n  
C ha t bo t  M an a ge m e nt  a u f g e z e i g t .  D i e  K on z e p t i o n  
d e s  K P I - F r am e w o r k s  o pt i m i e r t  d e n  e f f i z i e n t e n  
E i n s a t z “

–

Christian Hohmann, Head of AI Assistants & IT-Management/-
Projects, LHC Customer & Digital Strategy Unit

Das sagt unser Kunde Henkel:


