Wise Guru
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ARTIFICIAL

DESENVOLVIMENTO
DE SOFTWARE

Compor solucdes de

utilizando dados e recursos de
inteligéncia artificial, e, quando
necessario, desenvolvendo solucdes
de integracdo colaborando para o sucesso
das iniciativas dos nossos clientes.



O problema?

Muito conhecimento do negocio,
procedimentos, regras e etc. estdo em
documentos “nao estruturados” ou
dispersos em varias fontes de dados.

Necessario obter-se respostas rapidas
para compatibilizar com a velocidade das
necessidades do negdcio;




WiseGuru




Com funciona?
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Perguntas frequentes
» E uma aplicacdo integrada ao ChatGPT?

Ndo. O GPT é apenas um dos varios

modelos LLM possiveis. (Sdo quase 2mil)
Os modelos tem conhecimento sobre tudo o que
foi usado em sua base de treinamento, que nao

temos controle.

O que fazemos é fixar uma base de conhecimento

de onde devem vir todas as respostas
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O Wise Guru faz varias
interacBes em seu fluxo de
controle, e pode usar mais de
um modelo dentro de um
mesmo fluxo.

Até o proprio modelo LLM
pode ser customizado.
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Perguntas frequentes
» E uma aplicacdo estilo chatBot?

N&o. Muitas aplicacbes chatBot estao baseadas em
|6gicas de perguntas, respostas ou querem conduzir o

cliente a um caminho especifico.

Aqui, com base na pergunta do usuario é dada uma unica

resposta extraida na base de conhecimento especifica.
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Apesar de nao ter a funcdo de
chatBot, o Wise Guru mantém
uma “memoria de contexto”
permitindo ao usuario fazer
referéncia a respostas
anteriores.
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Perguntas frequentes

* Qual a vantagem da busca semantica?

Os resultados sdo mais proximos do que é a intencao do
usuario. A busca ndo usa “palavras-chave’, mas o

contexto semantico da linguagem natural do usuario.

Compreensao Analise de
profunda do =

1 significado das nguagem
palavras. Natural

Processamento

eficiente de dados
complexos. Avancados

Algoritmos

Informagodes
3 adicionais para Dados

resultados mais Contextuais
precisos.
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A atuacao de nossa equipe
combinando os modelos com
melhor performance e o
melhor fluxo de controle vai
garantir a melhor respostas
para 0S Seus usuarios.
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Qual o nosso trabalho?

Etapa de provisionamento:

* Plangjamento:
 Analisar objetivos do cliente e suas fontes de dados.

» Colher e organizar os dados para melhor performance de

busca.

» Testar e escolher modelos LLM (ou outros) com melhor

performance para cada caso.

* Implantagdo
 Provisionar e configurar modelos LLM necessarios;
» Configurar o fluxo e comportamento da aplicacdo;

 Testar resultados com base em perguntas x respostas

esperadas;
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Etapa de producao:

» Atualizacdo de base de conhecimento:

Adicao ou remocédo de conteudos conforme a evolucdo da

base de conhecimento.

 Gestdo e acompanhamento

Gestdo e manutencao da estrutura para o fornecimento do

Servico,

Atuacdo quando necessario para o melhor desempenho da

aplicacao.



Outros recursos possiveis

CRIACAO FLUXOS B =

ESPECIALIZADOS =@

E possivel criar fluxos especificos para
cada caso, envolvendo acesso a
multiplas fontes de dados ou controles
especificos para cada caso.
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UTILIZACAO DE OUTROS E__ =
MODELOS DE IA :

E possivel utilizar outros models de IA
para recursos especializados dentro de
um fluxo.

%] Speech recognition g/‘,' Summarization

9% Translation Te Text generation

(2} Question answering (5 Image classification
&5 Text classification (=) Chat completion

Sao quase 2mil modelos de IA.




Gostou?

Entre em contato conosco

(11) 3061.5678
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