MIGRE 365

MIGRACAO DE AMBIENTE

MIGRACAO DE AMBIENTE PARA MICROSOFT 365
APRESENTACAO DO SERVICO
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MIGRE365

SERVICO DE IMPLANTACAO DE AMBIENTE: MICROSOFT 365

A solucdo certa para o seu ambiente de
trabalho se tornar mais produtivo e
inovador!
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O QUE E?

O servico de MIGRACAO consiste em migrar os dados de seu ambiente de
trabalho de origem para a plataforma da Microsoft 365, que tem como papel
fundamental capacitar os usuarios com as mais recentes inovagoes em
experiéncias de produtividade, que melhoram continuamente ao longo do
tempo e mantém os usuarios protegidos e softwares atualizados.
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A transformacao digital esta acontecendo ao redor do mundo, para isso
contamos com um misto de novas tecnologias, pessoas capacitadas e processos
bem definidos, todos unidos para que a mudanca ocorra de forma fluida e
eficaz.

A MUNDO365 em parceria com a MICROSOFT365 oferece as melhores
ferramentas e processos para contribuir de forma efetiva nesse momento de
transformacao digital, levando ao seu ambiente e equipe uma maior
produtividade e conforto.

QUAIS OS BENEFICIOS DE MIGRAR O SEU AMBIENTE?
A SUA ORGANIZACAO IRA SE CAPACITAR COM OS SEGUINTES RECURSOS:

oso PRODUTIVIDADE E TRABALHO EM EQUIPE

Microsoft Teams, Outlook, Office Apps, OneDrive Business, Intranet com
Sharepoint, Yammer.

=| GERENCIAMENTO DE NEGOCIOS

Gerenciamento de TI, PowerPlataforms, Extensibilidade do Teams,
Sistema de Calls, Gerenciamento de Formularios e Fluxo de trabalho,
Business Intelligence com o Workplace Analytics, Project Online.

SEGURANCA E CONFORMIDADE

POR QUE MIGRAR COM A MUNDOQO?

Somos uma empresa especializada em produtos e servigos Microsoft, o nosso
foco é entender a realidade do seu negocio e oferecer as melhores solugdes em
custo-beneficio e produtividade de acordo com as suas reais necessidades.
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ESPECIALIZACAO TECNICA

Contamos com profissionais de nivel MVP e MCT no quadro técnico,
oferecendo aos nossos clientes a garantia de uma entrega eficaz, rapida e
com ZERO impacto negativo.

PROCESSOS BEM DEFINIDOS

Arquitetamos, implementamos e sustentamos o seu ambiente.

WORKSHOPS E SUPORTE EM VARIOS NiVEIS

Pensando na resisténcia a mudancas, nossas entregas incluem repasse de
conhecimento a equipe técnica local e demais colaboradores, com
Workshops de produtividade e de aplicativos, suporte diferenciado em
varios niveis, tudo planejado para que a transformacao digital ocorra com
o maximo de conforto e tranquilidade.

Migre agora com a Mundo365 e leve ao seu ambiente e equipe todos os
beneficios que a inovacao pode oferecer.
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ESCOPO

Apods entendermos quais as suas demandas diarias, oferecemos as melhores
opgoes de solucdo e planos que se adequem a realidade do seu negdcio,
seguindo os seguintes passos:

1 — Entender as atuais demandas e rotina de trabalho de sua empresa;

2 - Apresentar as principais funcionalidades da Microsoft 365 e aplicativos, bem
como os principais planos;

3 — Identificar quais as possibilidades que envolvam custo-beneficio para o seu
modelo atual de negocio e sugerir as melhores opc¢des;

4 — Apés a aquisicdo das suas licencas, inicia-se o trabalho de configuragéo e
implementacdo completa nas maquinas;

5 — Treinamento ao vivo e online (2 horas), que engloba: visao geral da
Microsoft 365, migracao de dados, aplicativos e principais funcionalidades e
Suporte nivel 1.

IMPORTANTE:

A Mundo 365, trabalha com 3 niveis de suporte, caso tenha necessidade, estes
poderao ser contratados a parte causando alteragdo dos valores estimados.
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