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All about et

|ﬂte||igent Chat'

A solucao completa de engajame
que usa inteligéncia artificial para’
atendimento dos clientes com eficle
seguranca e rapidez.




Semantix’

All about data

Superbot customizavel

Integrado nas principais
solucdes de e-commerce

Voice commerce para home
assistants

Facebook
Messenger

Whatsapp

|A capaz de interagir em
contextos complexos

Todos os canais integrados
preservando contexto

Voice commerce para home

Telegram

assistants
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Web Chat Alexa
App Chat Home

Telefonia GCoogle
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All about data

Nao podemos falar.de chat sem falar de Whatsapp?

79%

dos brositeirosusaomro
Whatsapp:comao:principal
canal de:comunicagdo

120 milhoes

de brasileiros estda:no"'Whatsapp

O Whaotsapp tem:mais:de

2 bilhoes

Jde UsUuarios no -mundo

O Whatsapp esta:em

99%

Dos aparelhos no Brasit
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/ All about data

autoMmacao
INteligente de
atendimento.

Atendimento ao cliente
Suporte técnico
Onboarding digital.
Recuperacao de credito.
Chat Commerce
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All about data
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Chat commerce

Venda guiada 100% com A
INnterpretacao de fotos e videos
Resgate de carrinho abandonado
Oferta de produtos direcionados

Analise de cesta
Transbordo para atendimento humano
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' All about data

.- —— ~conversation
: ~analvytics

CATEWAYY TO# CONVERLATIONS

Mapeamento de comportamento e perfil
|ldentificacao de termos e palavras chaves
Analise do tempo de resposta
Acompanhamento das métricas em tempo real

AVERALL Lasbatucsy



