Taller de Transformacion— Gestion del Cambio -5 oM

El cambio corrige el pasado; la transformacion crea el futuro. La emocion como
acelerador del proceso.

:Tienes estas necesidades? éQuees?
Alcanzar ROl vinculado a la Un taller de transformacion digital con la emocion como acelerador
adopcion de Office 365. enfocado a proyectos de adopcion y gestion del cambio para clientes

que va tienen office 365 y necesitan reforzar determinadas areas de
trabajo. El objetivo es identificar los casos de uso a resolver y las areas
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Mejora de de negocio implicadas para neutralizar la resistencia al cambio e
productividad. incrementar los indices de adopcion de Teams.
Transformacion Digital. (_QUé il'lClU\[E?

Un taller que incluye la identificacion de 4 casos de uso maximos para
identificar los cambios de habitos de los usuarios, nuevas actividades
arealizar, las que ya no se deben realizar y las que se continuaran
realizando. En definitiva, identificar riesgos y resistencia al cambio
para la puesta en marcha de los casos de uso.

Cambio cultural en la
empresa a través del cambio
en las creencias, valores y
habitos de los empleados.
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Conexién emocional El objetivo es el rediseno del modo de uso de las soluciones y
. asociada al proceso de procesos a implantar, comprension de la problematica del negocio, las
= transformacion. soluciones y los resultados deseados.
- L]
Caracteristicas

A |
| ) S
/
. AN
; A
g

I
1° La 2° Microsoft 3° Revisar 4° Generar 5¢ |dentifica- 6° Posibilida- 7° Definir la
transforma- Teamsy los procesos una dinamica cion de la des de planificacion
cion del Microsoft 365 y flujos de de trabajomas  problematica exportacion a del proyecto
puesto de catalizadores trabajo productivay de negocio, otras areas. de adopcion
trabajo como dela actuales del obtencion de las soluciones para cada
oportunidad transforma- equipo por unos “Quick y los KPI's caso de uso.

para el cambio cion digital. grupo. Wins". para medicion
cultural. del éxito.



“El 83 % de las empresas senala que tener una plantilla con altas
competencias de inteligencia emocional sera un requisito necesario para
alcanzar el éxito en los anos venideros.".

BENEFICIOS
@ Identificacion de casos de uso a o o Necesidades y cambios en las
2 resolvery areas de negocio T1 0" operaciones de los usuarios.
implicadas.
EE Documentacion de cada caso de uso.
Inventario de casos de uso .
identificados en el cliente . .
priorizando su arrangue en funcion 200 Planes de formacion requeridos.
alnll de las dificultades encontradas, ﬁ
m;paclto, T‘Zjoéa d;lafroducltmdad H) Planificacién de la puesta en marcha.
y funcionalidad cubierta por la °
solucion a implantar basada en la ®le
experiencia de ODM. gﬂ Criterios de medicion de éxito.
NUESTRO ENFOQUE

¢Miedo al cambio? Diras: jGANAS de cambio! Vamos a ensenarte como la emocion puede ser el
—. motor de tu transformacion. Las empresas se centran en la digitalizacion, cuando la clave de
esta se esconde en la cultura del equipo que conforma la empresa. Nuestro equipo
especializado en técnicas de coaching va a analizar tu compania, para inspirarla, motivarlay
J darle la vision y conciencia que necesita para dar el paso.

Tener miedo al cambio es algo normal, pero no afrontarlo es el error que muchos cometen. El
mundo avanza y esta en tu mano hacerlo con él {Supérate! Nosotros te acompanaremos
durante todo el trayecto.

¢Por qué ODM?

ODM tiene como objetivo liderar el cambio en su maxima expresion a través de la innovacion, la creatividad, el
cambio cultural y la adaptacion tecnologica, para crear companias mas eficientes y dinamicas a través de una
perspectiva “mucho mas alla” que la simple consultoria de IT. ODM es el primer Partner Microsoft en Espana en
obtener la especializacion avanzada en adopcion y gestion del cambio. Nuestra motivacion es la de tus empleados,
queremos demostrarles que importan. El factor humano es la clave en esta transformacion cultural.
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