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Gestion financiera es una solucién ERP completa e integral para administrar

todos los procesos de negocio de una compania: finanzas, ventas, operaciones,
distribucion y servicio al cliente.

Una gestion empresarial todo en uno que aporta una gran flexibilidad y
escalabilidad al unificar procesos, datos e informacion en una sola herramienta
y, que puede ser llevada a un maximo nivel gracias a la integracion con otras
aplicaciones de gestion comercial, inteligencia artificial y productividad.

Una ejecucion de procesos de negocio de principio a fin con total seguridad y
garantia en la nube de Microsoft.




Te ayudamos a transformar la compania

i

Informacion Integracion

Los datos deben convertirse en La analitica, la informacion yla
informacion accesible para automatizacion requieren de la
utilizarse en la iniciativa de integracion, la cual abstrae los
transformacion digital elementos de un sistema distribuido
N\ d& la logica de negocio del sistema

Analitica Aytematizacion

Es una parte integral de la La auto%ﬁi;acién elimina los

transformacion digital por 4 puntos de contacto manualesy

capacidad de mostrar lo gue los remplaza con respuestas
sucedio en el pasado y predecir totalmente automatizadas

lo que vendra a futuro
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Dynamics 365
Business Central




Gestion colaborativa

Microsoft es nuestro socio principal aportando la tecnologia v las herramientas para su cambio digital

m Microsoft

Microsoft es nuestro socio principal : .

aportando 1 tARMR R e Business Central Dynamics 365

herramientas para su cambio digital El ERP para tu gestion empresarial CRM para la gestion directa con tus clientes
11|

Microsoft 365 Microsoft Azure Power B

La suite de ofimatica mas como plataforma en la nube para La herramienta de Big Data para el

completa y potente del mercado el alojamiento de servidores, analisis de sus datos

servicios vy apps
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Business Central E

e

Mas de 150.000 empresas
en 132 paises confian en
Dynamics NAV vy Business
Central como herramienta
de gestion de sus
Procesos.

RP de confianza

™ 1

Solo en Espana, son mas de
10.000 companias
repartidas en todos los
sectores vy lo que es mas
importante, de cualquier
tamano empresarial.

. Yo



Unica y completa solucion que

Gestion financiera

Gestion de
ventas

Suministros y
Logistica

MICROSOFT
DYNAMICS 365
Business Central

Gestion de
proyectos

Operaciones

Reporting
y analitica




Plataforma Dynamics 365

m Power Bl

Microsoft 365 e Sl
' Intelligence

Azure loT

soft Flow, Common Data Service

Mi ft 365 I Microsoft
icrosoft ._/- ; AppSource

Microoft Flow
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Los ERP deben proporcionar confianza
y seguridad a las companias. Elegir un
ERP es dificil y siempre se deberia
optar por fabricantes que invierten
todos sus recursos en mejorar y en
mantener sus soluciones.

Seguridad

Es un ERP Cloud, v, por tanto, tus
datos no se alojan en el servidor de tu
oficina, sino en un centro de datos en
la nube, en servidores de Azure. Es
fundamental saber que Microsoft
cumple con todas las normativas de
seguridad en la nube y te da esa
tranquilidad que otros fabricantes
quizas no puedan ofrecerte.

| as caracteristicas de Business Central

ERP Cloud

Hoy en dia es necesario poder acceder
a tu ERP desde cualquier lugar. Es
decir, no Gnicamente desde tu propia
organizacion, sino desde cualquier
lugar en el mundo en el que te
encuentres y desde cualquier
dispositivo. Tener un ERP en la nube te
permite esta posibilidad.

Backups

Se realizaran backups de tus datos de
manera automatica, pero incluso
vosotros mismos podréis realizar una
copia de seguridad en cualquier
momento, mediante las opciones que
facilita el ERP para mayor seguridad.

Pago por uso

Con Dynamics BC vas a tener la
oportunidad de escoger una licencia de
pago por uso, pagando solo por
aquellas licencias que utilizas. Es decir,
no compras las licencias y si el dia de
manana te sobran ya no las puedes
devolver. En este caso, alquilas las que
vas a necesitar, pudiendo modificarlas
mes a mes.

Roadmap

Incorporacion de nuevas
funcionalidades anualmente, que
seran de gran utilidad en la gestion de
tu empresa. El AppSource de Dynamics
365 Business Central

contiene aplicaciones certificadas de
SaaS (software como servicio)

y servicios de integracion.



Funcionalidades clave

Gestion Financiera

Gestion Ventas y Servicios

Gestion de Proyectos

Gestion Cadena Suministros

Gestion Operaciones

CMI / Analisis / Reporting

Cuentas a Pagar
Cuentas a Cobrar

Ofertas de Venta

Planificacion de
capacidad

Gestion de inventario y
compras

Prevision de compras

Cuadros de Mando
Interactivos

Reconciliacion
bancaria

Gestion de Contactos /
Contratos

Presupuestos vy
estimaciones

Gestion de envio y
distribucion

Planificacion de la
produccion

Power Bl

Gestion de Activos Fijos

Proceso de facturacion

Gestion de recursos

RMA's

Capacidad de
produccién

Informes (Clientes,
Proveedores, articulos,
etc.)

Contabilidad General
Cierre mes/ano
Informes oficiales

Gestion de pagos

Gestion de tareas y
procesos

Gestion de Proveedores

Gestion de almacenes

Gestion de la
Informacion



Integridad Dynamics 365

Dyvnamics 365

Intelligent business applications in the cloud

Marketing

Customer
Service

Operatmns

Project Service
Automation

Office 365 | Azure IOT | Power Bl | Cortana Intelligence

Application Platform (PowerApps, Power Bl Embedded, Flow) and Commeon Data Model

AppSource

Integridad entre diferentes
subsistemas.

Modelo de desarrollo de
soluciones con datos compartidos.

Sincronizacion entre todas las
soluciones.

Integracion con soluciones de
terceros mediante servicios web v
llamadas a interfaces de
programacion.



Multidispositivo

Version escritorio, web, Tablets y smartphones para que puedas utilizarlo desde cualquier lugar.
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Metodologia Sure Step

Esta metodologia esta desarrollada vy certificada por Microsoft, especificamente para la unidad de negocio de
soluciones de gestion. Sure Step esta disenada para atender mejor a los clientes al ayudar a reducir el coste total
de implantacion y utilizarse en proyectos grandes, como pequenos.

2 Analisis 4 Desarrollo

Ciclo de Ventas Aprobacion Input Analisis Puesta en marcha Formacion

Investigacion > Aceptacion > Planificacion > Construccion > Pruebas

Necesidades Proyecto Configuracion Migracion Usuarios

Alcance Requerimientos Integracion Procesos Produccion

Propuesta Plan de trabajo Despliegue Componentes

Plan Desarrollo


Moderador
Notas de la presentación
La metodología que utilizamos en nuestros proyectos de implantación se llema Sure Step Methodology. Esta metodología está desarrollada y certificada por Micrososft, específicamente para la unidad de negocio de soluciones de gestión. Sure Step está diseñada para que pueda atender mejor a los clientes al ayudar a reducir el coste total de implantación y puede utilizarse para proyectos grandes como pequeños.



Fases del proyecto
N (

e Analisis Procesos ' L& ~ Construccién: e Formaciona

de Negocio. eel : 4 racion. “usuarios clave”,
Definicion de o ' os. Pruebas (UAT) de
alcance detallado g graciones. los procesos de

negocio.

Configuracion c
entornos.
||

\ e L




Servicio de Soporte ODM

« Eneste tipo de proyectos de implantacion: ERP, CRM y desarrollos personalizados, a parte del soporte postproduccion, recomendamos
a nuestros clientes como siguiente paso a la implantacion de la solucion, la continuidad a través de un soporte especializado.

« ODM cuenta con un servicio de soporte a las empresas para ayudarle en su dia a dia y que se sientan apoyados después de la
finalizacion de un proyecto y la implantacion de las herramientas y desarrollos correspondientes.

« Contamos con un equipo de soporte con muchos anos en el mundo Dynamics (CRM y ERP), que les dara una atencion especializada y
eficiente.

« Ofrecemos atencion por correo y telefonica, y una segmentacion de incidencias:

Criticas: Aquellas incidencias que afecten gravemente a un proceso critico de negocio o impida continuar con la funcionalidad
normal del programa.

Importantes: Todas aquellas incidencias que supongan una funcionalidad limitada del programa o afecte determinados procesos
no criticos.

Leves: Todas aquellas incidencias que Unicamente limitan una parte de la funcionalidad del programa y que podria ser
temporalmente subsanada por medios alternativos.

« Ofrecemos distintas modalidades de soporte correctivo y de consultas, a usuarios y administradores y con volumen de tickets y cuota
mensual por usuario.



Gestion de Riesgos

« Analisis de requerimientos detallados de cada modulo al inicio de cada fase del proyectd, que permita una definicion y estimacion
mas precisa del alcance y de los requerimientos funcionales a implementar.

»  Ofrecer una solucion solida que resuelva las necesidades inmediatas que se podran ampliar a medida que se vayan consolidando
fases previas.

«  Utilizar al maximo los estandares funcionales y tecnoldgicos de los productos ofertados, evitando la excesiva personalizacion.

«  Utilizar las mejores practicas de gestion que los procedimientos estandares proporcionan y que otros clientes similares aplican
en el sector.

« Implantacion y conocimiento gradual de las herramientas por parte del cliente, a través de la adopcion y gestion del cambio.
Seguimiento continuo, entregas vy validaciones periddicas que permitan ir validando el proyecto sin esperar a su entrega final.



Funcionalidades por tipos de usuario

Dynamics 365 Premium

Incluye: Incluye:
Gestion financiera Todo lo incluido en Essential
Ventas y Marketing
Gestion de Proyectos Gestion de Servicios

Cadena de suministros Fabricacion

Gestion de almacenes

RR. HH.

Incluye:

Leery aprobar
Ejecutar todos los informes

Autoservicio
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